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Bdo cdo Phat tri
Bén viing 2019
Thé gidi xanh

-

NRhTng RHink anh duge sdrdung trong Bdo cae phat
trién bén viing nam 2018 clia AAA dugc lua chon
tir nhiihg bie tranh tham du cuée thi *Vé tuang lai
xanh” do Tap doan An Phat Holdings t6 chic cho
hon 300 em hoc sinh trudng tiéu hoe My Binh | tr
ngdy 27/9 - 4/10/2019, Cudc thi ld mét treng
chudi nhing hoat déng nam 2019 nhdm truyén
cdm hing va lan toa y thie, tu duy thél guen bao
v& mai trudng cho thé hé tré va cong déng xa hoi,

St dung mau sae va chét liéu phong phd, cde tdc
pham clia cac hoa si nhi da thé hién sinh déng ude
ma va hinh dung cia cdc em vé mot tuong lai
xanh. Théng qua lang kinh cla cac em nha, AAA
musn lan tog théng diép vé hanh trinh kign too
tuong loi xanh, vai diém dén la “Thé gidi xanh" cho
cac thé& h& mam non cuda dat nude

Bdo cdo phat trién bén vimg ndm 2019 clia AAA
viéi chl dé “Thé gidl xanh' tiép tuc dude xay dung
theo tiéu chuén GRI - mét trong nhing bo tiéu
chuén dua trén théng |& quée té tién bo nhdt vé
phat trién bén ving. Bidu nay khang dinh nd luc
clia AAA trong thuc hién cac cam ket kién tao gia
tri bén ving cho c6 déng va cac bén lién quan,
déng thoi chung tay ¢d v va thic day kinh doanh
bén viing tai Viet Nam.
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BBH: Ban Dié
BKS: Ban Kiém sodt

CBCNV: Can b cong nhén vién

CTCP: Céng ty C& phan

PHBCD: Bal héi déng cé dang

HPAQT: Hai dong Qudn trj

HNX: Sd Giao dich Ching khodn Ha NS
HOSE: Sd Giao dich Chung khoan HE Chi Minh

IR: Quan hé Nha déu tu

VIE:

ISO: T8 chifc tiéu chudn hoa qudc té
KCN: Khu Cong nghiép

MCK: Ma ching khodn

NM: Mha may

P.BHQT: Phong Ban hang quéc té
PTBV: Phat trién bén ving

TC-KT: Tai chinh — Ké todn

TNHH: Trdch nhiém hu han

UBCKNN: Uy ban Ching khodn Nha nuse
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GRIO0 - THONG TIN CHUNG

. Tong quan

vé bdo cdo

Phuong phdp qudn tri

Bao cdo dua ra danh gid lién quan dén cdc van dé phat trién bén vimg clia AAA
trong ném 2019. Dya trén tam nhin, dinh hudng phat trién va chién luge kinh doanh,
Bdo cdo trinh bay cac vén dé trong yéu clia AAA c6 tac dong dang ké dén kinh té, xa
héi, méi truéng. Bao cdo Phat trién bén ving cla AAA déng vai tro quan trong trong
viéc gitp nha ddu tu, ¢6 déng va cdc bén hitu quan tiép cén cac théng tin vé chién
luge phat trién, hogt déng san xudt kinh doanh ctia Céng ty & khia canh phat trién
bén ving.

Cach thic xay dung néi dung bao cao; Bao cdo Phdt trién bén ving dugc Iép thanh
01 Bdo cao déc idp dua theo bé tiéu chudn moi nhdt GRI Sustainability Reporting
Standards clia T6 chiic sang kién toan cdu (GRI) duge trinh bay cu thé cho ting linh
vuc theo cdc danh muc Kinh té - X& hoi - Mai truang, tham khdo tai liéu Huéng dan
céng bo théng tin vé M6i trudng & Xa hoéi do UBCKNN phéi hop véi T6 chire IFC thuc
hién. Béng thai bdo cao cing quy chiéu chién luge phat trién ctia Céng ty vai 17 muc
tiéu phat trién bén viing clia Lién Hop Quéc dén ndm 2030.

Pham vi bao cdo:

» Thai gian thuc hién bao cao: 1/1/2018 - 31/12/2019

» Ngay bdo céo gén nhét: 31/12/2018

» Chu ki bao cao: thudng nién

» Pham vi bao cdo: Bdo cdo dugc Iap trong pham vi hogt déng cla

CTCP Nhua An Phat Xanh trong linh vic sén xudt va kinh doanh bao bi hhua.

Nguyén tdc béo cdo:

XAC BINH NOI DUNG BAO CAO BINH CHAT LUONG BAO CAD

THE GIOI KANH

GRI100 - THONG TIN CHUNG

mint dé dap tng ky vong
cla cdec bén lién quan doi
voi minh bach thong tin
va tang trudng bén ving.

Do dé chung téi rat mong

nhan dugc nhing dong

BAD CAQ PHAT TRIEN BEN VNG 2019




GRIOO - THONG TIN CHUNG

Thong diép

ctia Tong Gidm déc

Kinh thua Quy cé déng va cdc bén
lién quan!

Ngéry nay trong béi canh nhén thirc cla
céng déng vé cdc vén dé mai trudng
ngay cang dugc néng cao, thoi quen
tiéu ding cla khach hang vi thé cang
ddn thay dai. AAA da chimg kién su gia
téing nhu cdu cho cdc san phdm than
thién vdéi méi truang va dén nhan nhiéu
hon nhing guan tédm cda nha déau tu va
cdac bén lién guan vé cac van dé xa hdi,
méi truong va qudn tri cla doanh
nghiép.

Trong nam 2019 chiang téi da nd luc
phat trién va lan téa sir dung céc sdn
phdm sinh hoc phén hiy hodn todn
trong cong déng nhu mét cach thic dé
x@y dung lgi thé canh tranh, gia téng gia
tri cho €6 déng, chung tay xdy dung thé
gidi xanh cho thé hé tré. Chién lugc nay
khéng chi tao ra nhing dét phd trong
két qud kinh doanh md con gitp gidm
thi€u rdi ro hogt déng cla doanh
nghiép, sang tao gid tri tich cuc cho cdc
bén lién quan.

Théng qua déi thogi vdéi cac bén, nghién
ctu néi bé va nhiéu ndm kinh nghiém
trong nganh, chung téi khéng ngung
ddp béi hiéu biét vé nhing van dé trong
yéu, nhing cg héi va thach thic trong
nganh.

THE GICH XANH

Chung t6i xéc dinh nhiing cam két trong
tém cdn thuc hién dé thich nghi vdi
nhing thach thie dang gia tang trong
chudi gia tri;

« Ching téi cé trach nhiém trong lua
chon nguén nguyén liéu va nha cung
cdp.

» Chung téi dam bdo an toan trong sdn
xudt cho ngudi lao déng va bdo vé méi
trudng.

« Chiing téi sdn xudt hiéu qué.

Chung téi tén trong nhing né luc vi su
tién bé cla ngudi lao déng.

« Chung téi tao ra nhing sdn phdm va
gidi phdp bén ving.

Chung téi tin rdng thuc hién cac cam két
vé phat trién bén vimg & hanh déng vi
loi ich cao nhdt clia Céng ty va C& déng.
Béng céch van hanh theo nhing
phuong thic bén ving nhdit, ching toi
c6 thé gdn két su thanh céng ctia doanh
nghiép vi su phat trién cla céng déng,
khéng chi cho hién tai ma con cho tuong
lai. Diéu nay doi héi long ding cam
trong tu duy va hanh déng, kién dinh vai
nhing muc tiéu dai han thay vi tép
trung vao nhimg k&t qua ngdn han.

Cdc muc tiéu phdt trién bén viing duge
xac dinh ndm trong chién lugc dai han
cla doanh nghiép. Tai An Phat, ching
t6i tin rdng tu duy bén viing thé hién &
cdch doanh nghiép hanh dong va ganh
vac trach nhiém - vai cd déng, vai ngudi
lao déng va cac bén lién quan khdc.

Phat trién bén ving l& cam k&t cla
chung téi vai cong déng, vdi thé gidi va
vdi thé hé tuong lai.

Thay mdt Ho6i déng Qudn tri va Ban
Diéu hanh, t6i xin chan thanh cdm on
nhiing quan tam cta Quy vi danh cho
Céng ty!

THANH VIEN HBQT
KIEM TONG GIAM DOC

NGUYEN LE TRUNG

GRI100 - THENG TIN CHUNG

PHAT TRIEN BEN VUNG
LA CAM KET CUA CHUNG
TOI VGI CONG DONG, VOI
THE GIGI VA VOI THE HE
TUONG LAL.




GRI100 - THONG TIN CHUNG

THE GIGH XANH

GRI100 - THONG TIN CHUNG

Phuaong phdp quan trj

Théng qua trinh bay v& tdm nhin, st ménh va dinh vi thuong hiéu, céc théng tin chung
vé quy mo, hoat déng san xudt kinh deanh cla Céng ty, bao cao dua ra mét cai nhin
téng qudt vé doanh nghiép, tir do hé trg cac bén lién quan dua ra cac quyét dinh.

Pham vi bdo cdo:

GRI102 - 1: Tén t6 chirc

GRI 102 - 2: Cdac hoat déng, thuong hiéu, san phém va dich vu
GRI 102 - 3: Dia diém cla tru sé chinh

GRI 102 - 4: Cdc dio diém hoat déng

GRI 102 - 5: Quyén s6 hiu va hinh thic phap ly

GRI 102 - B: Cac thi trudng phuc vu

GRI 102 - 7: Quy mé cuia té chiic

GRI 102 - 13: Quyén héi vién trong cac hiép hoi

Thong tin chung vé Cong ty
Tén Cong ty CONG TY CS PHAN NHUA AN PHAT XANH
Tén tiéng Anh An Phaot Bioplastics Joint Stock Company

Tén viét tat An Phat Bioplastics., JSC

Gidy CNPKKD 0800373586 do S& ké hoach dau tu tinh Hai Duang
cdip lan dau ngdy 09/03/2007 thay déi
Idn this 28 ngdy 19/04/2019

Vén Diéulé 1.711.899.760.000 déng

Tru sd chinh L& CN 11+ CH 12, Curmn CN &n Bdng,
TT Nam Sach, huyen Nam Sach, tinh Hdi Dudng

Dién thoai 02203 755598
Fax B2203.7/55113
Website www.anphotbioplastics.com

Ma c6 phiéu AAA

BAD CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2013




Tam nhin,
s ménh, dinh vi
thuong hiéu

Tadm nhin
Trd thanh nha sdn xudt bao bi than thién vai moi trudng
hang déu Déng Nam A

SU ménh

Thuc ddy v hd trg cdc doanh nghiép Viét Nam cung phat
trién, nang tam vj thé thuong hiéu nhua ki thugt cao va
than thién vai moéi trudng Viét Nam

Binh vi thuong hiéu

4 . b :
Doanh nghiép tién phong tao Iap chudi gia tri céng nghiép
nhua ki thuat cao va than thién véi maéi truong, xdy dung va

phdt trién hé sinh thai doanh nghiép bén ving

Gid tri cot 15i

TAO - BOI MCI

DOAN KET - K LUAT




GRI100 - THONG TIN CHUNG

Ddau adn nadm 2019 . @

NANG LUC SAN XUAT CO THE DAT | GIU VUNG VI THE DAN DAU

10 8 O O 0 tan/ndm NGANH BAO Bi NHUA VIET NAM
- ’ « Sdn lugng ban bao bi ndm 2019 dat hon 95.700 tén, khdng

LON NHAT KHU VUC 3 ‘ . Tl =pea. | dinh vi thé nha s&n xudt va xudit khdu bao bi nhua 16n nhat
A 4 " % N ] . Viét Nam ctia AAA. Hon thé AAA s6 hiu hé théng cdac nha
'D o N G N A M ' WL may sdn xudt bao bi duge xdy dung déng bd, dap ting cac
: | tiéu chudn cao nhdt, vdi ndng luc san xudt co thé dat

o I 108.000 t&in/ndm - I&n nhét khu vuc Bong Nam A,

@

POI TEN GIAO DICH THANH CONG TY
c® PHAN NHUA AN PHAT XANH

BHBCD thudng nién ndm 2019 théng qua viéc di tén giao
dich tir Céng ty C6 phdn Nhua vé& Méi trusng Xanh An Phat
thanh Céng ty C6 phdn Nhua An Phat Xanh (An Phat Bio-
plastics JSC). Viéc di tén nay khéng dinh chién lude xanh,
hudng di xanh héa trong phat trién sén phdm va vén hanh
cla coéng ty.

AN PIHAT

BIOPRPLASTICS

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019 ‘ 21
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GRI 100 - THONG TIN CHUNG

TANG CUONG HIEN DIEN
THUGNG HIEU ANECO
TAI VIET NAM

N&m 2019 cing danh ddu su hién dién manh
mé cua thuong hiéu ANECO - thuong hiéu cac
sdn phém baoo bi théan thién véi méi truéng tai thi
truging trong nudc vai han 2.000 diém ban hang
dugc xdy dung, két néi voi ngudi tiéu dung trén
moi mién dat nudc. ANECO la thuong hiéu cdc
san ph@m sinh hoc phén hly hodn toan, than
thién véi méi trudng déu tién tai Viét Nam dat
dugc cac ching chi quéc té cao nhdt vé khd
ndng phan hay.

KHU CONG NGHIEP KY THUAT
CAO AN PHAT LAP PAY 60%

An Phat Complex toa lge tai Km47, ndm trén
truc Quéc 16 SA, di qua dia ban tinh Hai Duong.
Vi vi tri giao thuong thudn tién, nhiéu tién ich va
dich vu hé trg, An Phat Complex I& diém dé&n ly
tudng cho cdc nhé ddu tu trong va ngodi nudc.
Chi sau hon mdt ndm di vao hogt déng chinh
thirc, An Phat Complex thay déi thdn t8c vé dién
mao vé& cd s& san xudt va ngdy caing khang dinh
dugc stic hép dén cla minh trong maét cac nha
ddu tu. Dién tich Idp ddy khu céng nghiép dén
cudi ndm 2019 dat téi B0%, va du kién Idp day
hoan toan vao nédm 2020.

THE GIOI XANH

HANH TRINH XANH
CHUOI HANH BONG DUNG XAY

THE GIGI XANH CHO THE HE TRE

Trong nam 2018, An Phat da t6 chic, déng hanh
cung nhiéu chuong trinh, su kién méi truéng, lan
tda nhing dnh hudng tich cuc va gép phdn dung
x@y 16i s6ng xanh cho céng déng x& héi. Cac
chién dich tiéu biéu nhu Earth Day Com-
postable, Thir thach dé thay déi... da dugc thuc
hién trén pham vi toan quéc, lan tda théng diép
bdo vé maéi trudng dén hang triéu ngudi va thay
thé hang chuc triéu tui nilon bdng tui sinh hoc
phan hiy hoan toan than thién véi moi trusng.

GRI100 - THONG TIN CHUNG

Huding ding phong irko
chéng réc thal nhya

09.06.2019

TOP 3 MIDCAP CO HOAT BONG IR

TOT NHAT DO CAC PINH CHE TAI CHINH BINH CHON

CTCP Nhua An Phét Xanh (HOSE: AAA) vinh du
lot Top 3 doanh nghiép niém yét cé hoat déng IR
t6t nhdt nam 2012 do Binh ché tai chinh binh
chon. Bay l& gidi thudng ndm trong khudn khé
Cubc binh chon Doanh nghiép niém yét cé hoat
déng IR t6t nhdt 2019 (IR Awards 2019) do Viet-
stock phéi hop vai Tai chinh va Cudc séng dién tir
- FiLi.vn (co quan bdo chi ctia Hiép hdi Cac nha
qudn trj Tai chinh Viét Nam) t8 chiic thusong nién
nhdm vinh danh céec doanh nghiép niém yét cé
hoat déng quan hé nha dau tu (IR) tét nhat.

IR AWARDS 2019

BAD CAQ PHAT TRIEN BEN VUNG 2018
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GRI 100 = THONG TIN CHUNG

Lich s hinh thanh
va phat trién

2UUE

- Cang ty TNHH Anh Hai Duy. tién
thén cla CTCP Nhya An Phat Xanh,
duge thanh lap vai vin diéu 1€ bon
dau 500 triéu déng.

2016

+ C& phidu AAA chuyén niém yat tu

Sa Gioo dich Ching khodan Ha Mai
(HNX) sang S& Gioo dich Ching
khoan TP. HCM (HOSE)

= V8n didu & tang 1&n 570 ty déng

THE GIOI KANH

2005

+ Nhé may sén xudt bao bi mang
mong dau tién chinh thic di vao
hogt déng tal KCN Nam Sach, Hai
Duong vai edng sudt thidt k& 13.200
tan/ndm.

« Nhd mdy san xudt boo bi s& 2
duge khdi céng toi Cumn Céng
nghiép An Béng vdi cong sudt thist
k& ban déu dat 3.600 tdn/nam

201/

= AAL dua 02 nha may di vao hoat
déng: Nhét may s6 B cho thi truding
Nhat Ban va Nha mday s8 7 cho thi
trusing My, néng téng céng sudt [&n
96.000 tan/ndm

+ Vén diéu & Cong ty tang |én 836
ty déng

» Cong ty con — CTCP Nhuo wva
Khodng san An Phat Yén Bdi (nay 1a
CTCP An Tign Industries) dugc niém
y&t trén S& gico dich chiing khodn
H& Chi Minh (HOSE) vai ma HIl

2007/

« CTCP Nhua v& Bao bi An Phat
dugc thanh Iap toi KCN An Béng,
Narn Séeh. Hai Dugng

201/

= AAA lat Top 500 Doanh nghiép ldn
nhét Vigt Nam (VNRS00). Top 500
Doanh nghiép téng trudng nhanh
nhdt (FAST 500) vé& Top 50 Doanh
nghiép tang trudng xudt sdc Viét
MNam (50 Vietnam Best Growth)

20083

+ CTCP Nhua va Boo bi An Phat déi
tén thainh CTCP Nhua v Mai truding
xanh An Phat

+ Nha mdy bao bi 58 3 van héanh én
dinh, ndng téng ndng luc sdn xudt
clia An Phat dat 36.000 tan/nam

+ CTCP Mhua vé Mai trudng xanh An
Phat ddu tu vao cong ty con - CTCP
Nhua vé Khodng sdn An Phat Yén
Bai. nay la CTCP An Tién Industries
vdl hoaot déng kinh doanh chinh |&
khai thace khodng san. sdn xuét va
kinh doanh nguyén vét liéu nganh
nhiua

2018

« AAA téng vBn diéu 18 1én 1712 ty
déng

« AAA dGu tu vao céng ty con —
Cang ty TNHH Khu Céng nghigp Ky
thudt coo An Phat, 56 hiu 100% van
digu lé

» Céng ty con - CTCP Mhuo va
Khodng san An Phdat Yén Bai chinh
thie d8i tén thanh CTCP An Tién
Industries, néng von diéu & |én
278.5 ty VND

2010

+ CTCP Nhua va Maéi trudng xanh An
Phat tang vén diéu 1& 1én 93 ty
déng va niém yét tai 54 gioo dich
chiing khodn Ha MNéi (HNX) véi ma
chung khoan la AAA,

2018

+» Ra mdt cac sdin phdm bao bi than
thién méi trudng tai thi trudng Viét
MNarn dudi thugng higu ANECO

+ Khéing dinh vj thé doanh nghiép
héng déu trong linh vic bao bi nhua

« KON Ky thugt cao An Phat hoan
thién cac thl tuc ddu tu, budc ddu
di viio van hanh

GRI 100 - THONG TIN CHUNG

=U13

+ Quy mé sdn xudt kinh doanh tdng
trudng vugt bdc véi viéc dua vao
van hanh Nhéa may s6 5 dénh riéng
cho thi truang Nhat Ban, ndng téng
nang luc sdn xudt |&n 57.000
tan/nam

+ Thi truding xudt khdu tdng trudng
manh mé, An Phat da trd thanh tén
tudi uy tin vai khach hang quéc té

euls

+ CTCP Mhua va Mai trudng xanh An

Nhua An Phat Xanh, khéing dinh
quyét tdm trd thanh deanh nghiép
“xanh”

- Bay manh khai thac bdt dong san
khu cong nghigp. don diu xu hudng
chuy&n dich san xudt ti Trung Quéc
sang Viégt Nam

BAD CAQ PHAT TRIEN BEN VONG 2013

Phét chinh thie déi tén thanh CTCP

25
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GRI 100 - THONG TIN CHUNG

Linh vuc va dia
kinh doanh

Sdn xudt bao bi mang méng

Vdi hé théng gém 7 nha may, san luong

trung binh dat 108,000 t&n mdi nam, bao
gbm cdc logi bao bi truyén théng va céc
logi bao bivisinh phdn hiy hoan todn.

Sdn xudt va phén phéi
nguyén vat liéu, héa chdét
nganh nhua

San xudt va phan phdi bét da CaCo3 va

hat phu gia PE, PP dudi thuong hiéu Cal-
best; phan phdi cac logi hat nhua, hoa

chét...va cde sén phdm ngdanh nhua

Cung cdp cdc dich vu logistics

cung cdp cac gidi phap logistics tng thé
nhu giao nhé&n quéc té, vén tai ndi dia, dich
vu hai quan, logistics va cho thué kho bai

Kinh doanh bét dong san

khu céng nghiép

Phat trién vai kinh doanh bét déng san khu
céng nghiép va cac dich vu ha téng khu
coéng nghiép

THE GICH XANH

TAIVIET NAM

Nha may & Hai Duong, Yén Bdi

VAN PHONG bAl DlEN
Ha Néi, H6 Chi Minh, Singapore

THI TRUONG KHACH HANG

50+ quéc gia, vung I&nh thé

GRI100 - THONG TIN CHUNG

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019 ‘ 27



Cdc cong ty con

Vén i "
TR Ty 1& Ty &
e lgiich  bidu quyét
(ty déng) - it

CTCR AR Tién 2785 50.95% 50.559%
Industries
(HIl
Cong ty aio 100% 160%
THHH KN K
thugt coo An
Pht
congty s 1524 35328 B3.26%
phdn An
Thanh Bicsa!
Cangfy (=3 100 26% 51%
phdn Lign
wan An Tin
Cang ty THHH 100 Sirgopors 50.55% 100%
An Thanh doliars & BB7.675
Bicsal US dotars
Singapore FTE
Cong ty C8 phan 100 ok 0%

Khu ting nghisp
K thual coo
An Phatl

Bia chi

ECM phia Marm,

@ Van Ten,

TR Y& Bl trh Yén
Bai

Kma7 Oudc 165,
phuang Vigt Haa,
thanh phé Hai Duong,
tinh Héi Duang

Khu Cong nghigp ky thugt
cao A Phat - Km 47,
QUEE 13 5, Prudng Viet
Hoa, tpHdl Duong, tinh
Hai Dunng

S5 294 dudng Pién Bign
Prud, Phusing Bink Hen, te
Hai Cuong, tynh Hai
BDugng

8 Ternarsek Boulevard
H44-00 Suntec Tower
Three Singopore
(D3BSEE)

K Caing nghlsp ki thuat
cao An Phat - Km 47,
Qudc I 5, Priuding Viét
Haa, tp Hai Duong, fink
Hail Duiong

GRI100 - THONG TIN CHUNG

Linh vue
kinh doanh

Khol thdc dd, dich wia
hé tro khai thac mava
qudng khdo: sdn Judt
hot nhua w& nguysn
w3t lidu ngdnh nhuo

Phat tridn vd  Ekinh
doanh ho tdng kb
cong nghigp v oung
cBp cdc dich vy | hg
tHing

Kinh deanh nguyén vat
ligw; héo. ehit . nodnh
nhigg, e san pham
nhiga

Kinh doanh wan ta

Kinh deanh nguyén vat
lige, hée chdt nganh
nhya, cdc san phdm
ritiia

Phat trigh vix kink
doanh kg téng
Khu céng mghisp

BAQ CAQ PHAT TRIEN BEN VIUNG 2019
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Ty déng

GRI 100 - THONG TIN CHUNG

GRI 100 - THONG TIN CHUNG

VON CHU SO HOU TONG TAI SAN

Cdc chi tiéu tai chinh
giai doan 2015 - 2019

e Lot FAzs Ty

VON HOA THI TRUGNG TONG TAI SAN

(TAl NGAY 31/12/2019) (TAI NGAY 31/12/2019)

Ty déng

Ty ding

I I I

2015 2018

=

2015 2018 2017 2018 2018

9 2 5 8 4 9 1 ; J BIEN LOI NHUAN
. = = A. i 14,3% —
DOANH THU THUAN LOI NHUAN SAU THUE 11'V\./11.3%
8. a,
B.7% 6.5% =
NS%

2.5% 2.6%

LNST HOP NHAT

DOANH THU HOP NHAT
2015 2016 2017 2018 2019

a1 Bién lgi nhuan gop
— Bién lgi nhudn rong

HIEU QUA HOAT BONG KINH DOANH

212 20.4%

143
2144 o, 6.9%
; 4 S.7% : 6.3%
1407 5'16/‘\3&”
— Im

Ty ddng

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
2015 2016 2017 2018 2019
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Théng tin cd phiéu
va ¢ cdu cd déng

Ma chuing khoan: AAA

Sén gioo dich:

BAN
KIEM SOAT

S4 Giao dich Ching khodan Tp. H6 Chi Minh

Logi c6 phiéu: Phé théng

Ménh gia: 10.000 déng
TENG

GIAMBOC S6 lugng 6 phiéu niém yét: 171.199.976

S6 luong c6 phiéu dang luu hanh: 171.199.976

S8 lugng cé phiéu quy: O €& phén
PHO TGD
TAI CHINH SAN XUAT

S6 lugng ¢6 phiéu chuyén nhﬁ;qrﬁ"t f

i wl = T Iz o) = T o w
&5 3% $ 9523 ¢ 2 £ E ¢ % 3 & =
£9 g2 g 8% 2E E & X B = 3
3 % % 2 &9 2% g = = & 3
It 3% o) [ z o i z
2 2 0 o z @ -2 = i
§ a z"]g o) z i = g
: : 8 Rt i g 3 ¢ ¢
i a oy % o = a
2
&

STT  Cédéng 56 lugng cé phigu Ty 1€ s& hiru (%)
1 CTCP Tap dean An Phat Holdings B2.305.630 48.08%
2 Khdic B8 894345 51.92%

(Theo danh sdch cd déng chét ngay 15/01/2020)

BAC CAD PHAT TRIEN BEN VUNG 2012
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GRI 100 = THONG TIN CHUNG

Co cdu s8 hitu theo logi ¢6 dong

cé déng trong nudc C8 déng nudc ngodi

Sé lugng CP S6 lugng CP - Sé lugng CP

Cédongsd gp305630 48,1% = = 82305630 481%
hir Tl 5% trdi ién

Codongss  gqg78928  49.6% 3917420 23% 88894345 51.9%
hifu dudi 5%

Téng céng 167.282.556 97.7% 3.917.420 2.3% 171.199.976 100%

(Theo darth sdch €6 déng chét ngay 15/01/2020)

C6 dong trong nudc C8 déng nudc ngoai

Cédang
nha nudc

Ca dang 400.000 0.2% - = 400.000 0.2%
rdi bd

Caced

déngkhdc 166882556  975% 3917420 23% 170799976  998%

Téng céng 167.282.556 977% 3.917.420 2,3% 171.199.976 100%

{Theo danh sdch cd déng chét ngoy 15/01/2020)

C8 déng trong nudc C8 déng nudc ngodi Sng

Danh muc
S5 uang cp S5 uang P

Té chu B4EBE 336 49.5% 2850611 L17% B7.518.847 S1.1%
Cd phén B2 6l4.220 48.3% 106809 0.E% 83881029 48.9%
Téng céng 167.282.556 97.7% 3.817.420 2.3% 171199.976 100%

. T8 chiic

; - trong nudc
Co cdu cb dong
(Bon vi tinh: %)

e ngoal
THE GIOI XANH

Danh muc

Quyén héi vién trong cdc hiép hoi

Na&
bl Website

gia nhap

GRI 100 = THENG TIN CHUNG

Théng tin co bdn

Higp hdi Mhua 2007 WWWPASN
1 VietNom

(VPA)

Higp hdi 2017 WWW.eLrcpean

2 Nhua sinh hoc -bioplostics.org

chéu Au

Higp hal Nhua Vigt Marm (VEA) &t chic t nauyén phi
chinh phi cla cdc don vi hoot déng trong lank vuc
nghién clu khow hoe, sdn XUAt va kinh doanh cde san
phémnbua VA ra déi val mue dich 8 k&L hoe tde va
hi5 g cde thanh vien vé kink t& - &y thudt trong nghign
G, san uat. kinkdoanh, dich v, ndng coo gid tri san
pharm; dai dién va Bdo vé Iol ich hop phdp cda hal vién;
gop phén tgo thém vigo lam, cdi thign dai séng cla
ngudi lno dang. Ld thanh vién cta VEA b sdm, A4
Jugn nd luc hd tro cae doanh nohiép nhua cling phet

trgn, nang 18 nganh nhia Viet Narm

Higp hal Mha sinh hoo Chau AU 14 18 chie tiégn phong
trohg viec phat tridn nganh nhua sinh hoc tol chéau Au
Higp hél cam k&t dong odp cho su phdt trign cla
niganh nhug bc":ng edch nang coo nhan thie cla cac
E€n lien quan v& gl ch clia nhya sinh hoc trong viee
gidim phi thude vao nauyén ligu hida thach, aldm higu
ting nhd kinh va téng cudng s dung higu qud tai
nguyen tai tgo, Hign Higp héi co han 70 thanh vién i
ede céing ty tham gia véo chudl cung drig nhua sinh
hoo trén toan the ool AAA tu hao |a thanh vien Viet

Nam duy phat cla hiep hail, dan v| tién phong tign

pheng o vi su phat trign clo noanh

BAS CAC PHAT TRIEN BEM VING 2019



GRI100 - THONG TIN CHUNG GRI 100 - THONG TIN CHUNG

/ Mai trudng kinh doanh —
. Chién lugc Co hi va thdch thic ® recnone

@ Khong cé tac dong

Yéu td - . ; - 5 Thucng |Khu céng
Tocdeg Erittie i ; :

Tang trudng kinh t& thé gigi cham lai L ] L ] L
- - g & - . ~ < e - - - ar
Chién lugc phat trién bén viing dugc thuc hién théng qua gan két cdc muc tiéu kinh té M Dong e Fbl vao Vist Nam gia téng = o =
- xG hdi - méi trudng trong hoat déng cla doanh nghiép. Hién thuc héa cdc muc tiéu ‘I
< 2 - e e i P 5 5 Mo céng va tham hut ngan sach gia tén ] e ]
phat trién bén vimg trong dai han giup AAA gidm thiéu rdi ro trong hoat dong. téng T EHNOHG 2 g gt
trudng viing chdc vél néing cao vi thé va uy tin véi cdc bén lién quan. KINHTEVIMBI | #uhdéng neiiongchinhisdch ten thoha il sudt . . .
Thie déy hoot déng thuong mai, ede higp dinh thuang mai o do L] L ] L]
phﬂm vi bdo cdo: Tiép can thi truong lén hon L] L ] ]
= M&itrudng kinh doanh - cg héi thach thic
.. » Cang thdng thuong mai; chi nghia bdao hé [ ] L L]
- Rdiro trong yéu
A s G ; sy " iz sk ® © ]
- Anh huéng ti cac xu hudng thé gisi dén hoat déng cla céng ty Gl TG panf i Setin ey
+ Binh hudng va ké hogch phat trién bén viing Chuyén dich san xufit ts Trung Qude sang Vigt Nam ® o ®

« Chién lugc téng thé dén nam 2023 - tém nhin dén 2025

Teing cudng tng dung cang nghé thang tin,

: = L] L ] ]
tu déng hoo trong san xudt
_CACH M‘E‘_NG Canh tranh nha dén ddu trong céng nghé ® ® ®
CONG NGHIEP 4.0
Ty 18 sl dung nhua/nguai thdp so véi trung binh the gidi [ ] L ] ®
@ @ i Cd cBu dan 58 vaing, ngudn lao dong déi dao ® L ®
: : Thu nhép binh quan déu nguai cai thién, chi tiéu hé gia dinh tang ® ® [ ]
— Luat edm/ han ché sif dung nhyo dung mét Idn [ ] L ] L]
YEUTO
DAN SO- XA HOI Mhén thire vé win dé mai trudng. & nhigm nhua ngday cang cao [ ] L [ ]

Anh huding G8n maéi trudng séng, gla tang bénh tét [ ]
Q Toc dong xdu dén cd s& ha tdng, hé thdng gigo thong van tai L ] L] L ]

Gla tang cdc rdi ro w8 madi trudng, thigén nhign [ ] ® ®

BIEN DO
KHI HAU Yéu ciu coo hon vé hé thdng kifm soat va qudn trj niiro L] L ®
@, Hu hudng sd dung nhuta sinh hoe L] @ [ ]
L Y hudng st dung cde vat ligu than thign val mai trudng [ ] [ ] L ]

KINH TE
TUAN HOAN Gidm thidy chédt thai sdn xudt, téing cusng tai sif dung vé 1di ché [ ] ® L ]

Tang trudng nganh nhua Vigt Noam kyvong & mie B.5%

\ / giai dogn 2019 - 2023 . L4 .

TRIEN VONG NGANH  ©ac dyan hio dau di vio hoat ding, tang ngudn cung
NHUAVIET NAM NVL nhira, gidm phu thuéc vao nhap khdu
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GRI 100 = THONG TIN CHUNG

Cdc rdi ro trong yéu

Mau dé: Coo
Banhgidmiedérdire  Mau xdm: Trung binh

Mau xanh: Thap

RUI RO

CHIEN LUGC

MO TA

Chién luge cla edng ty khéng phi
hop véi thai dai; khéng bat kip xu
hudng thj trudng hodc khéng xdy
dung duge muc tiéu phat trién 16u dai
cla edng ty

RUI RO

THI TRUONG

MO TA

+ Giam thi phdn va ¢ nguy ca bi bat
kip béi cac déi thd

« Cach mang cdng nghigp 4.0 tac
déng manh mé dén doonh nghigp
trén nhiéu linh vuc véi gio tang tu
déng hoa, suic ép canh tranh trong va
ngodi nudc ngdy cang coo trude yéu
cu clia ngudi tidu dung

- Nhing quan ngai vé moi trudng vé
rac thdi nhua co thé khién ngudi tidu
ding han ché lugng boo bi nhifa s
dung, gay dnh hudng dén tinh hinh
kinh doanh cla cdng ty

THE GIOI XANH

T Tang

Banh gié xu huéng  mmmp Duy tri

cta rdire
l Giam

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

+ Xay dung chién luge dai han, trung han va ngdn han, & phd
bién cho cac phong ban, bd phdn ném dugc dinh hudng phat
trién, tdm nhin clia doanh nghiép

« Xac dinh cac ngudn Iyc cét 18 dé thuc hién muc tidu, xédy diung
k& hoach hién thuc hoa, theo doi va gidm sat tién d thue hign
cac muc tidu

+ Du baa va kip théi didu chinh muc tiéu ngdn han theo tinh hinh
thue té

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

« Xy dung bd phan Phdn tich du baa thyc hien nhiém vy phan
tich. nghién ciru nhu cau thi trudng. du bdo cac xu hudng vé sdn
phém, cdc bign déng trong nganh dé tir dé xdy dung k& hoach
phdn ting kip thai.

+ Phat trién cac san phdm nhya than thién véi méi truang, bdt
klp xu hugng tiéu ding xanh cda xa hoi

+ BS phan RE&D nghién clu cde sdn phdm mdi, chét lugng cao,
dua ra cdc sang kién cai tién san xudt. nang cao ndng sudt lao
doéng. loi thé canh tranh cho céng ty

+ Néng cae higu qud hoat déng clia cde kénh phan phai, Tiép tuc
md réng mang ludi phén phéi, két hop ed cde kénh truyén thing
va hién dai.

RUI RO

NGUYEN LIEU

MO TA

- Gid nguyén vat liéu bién déng bat
thudng, gy dnh hudng dén hoot
déng sdn xudt kinh doanh

+ Khéng kip thai cung cdp nguyén vat
liéu cho san xudt, qud trinh san xudt
b giagn doagn.

+ Cée nguyédn wat lidu chét lugng
thép, khéng dap ung nhu céu, khéng
thé dua véio sdn xudt, anh hudng dén
chét lugng san phdm

RUI RO NGUON

NHAN LUC

MO TA

+ Khéng dl s6 lao déng dép Ung cho
cdic k& hoach phat trién cla céng ty.
nhén sy bién déng nhiéu dan dén
nhiing khé khdn trong 8 chic nhan
su theo ké hooch sdn xudt

» Chat lugng nguén nhan Iuc khéng
ddp ung dugc yéu cu cla gudc t&

RUI RO AN NINH

THONG TIN

MO TA

Céic rili ro vé gian doan hé théng, van
dé bdo mét théng tin. cac téi pham
mang cong nghé tdn céng

GRI 100 = THONG TIN CHUNG

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

* Theo déi chadt ché gid hang hoa théng gua Phong mua hang,
b phén sdn xudt va bdo cdo T8ng gidm déc dinh ki

+ Céng ty ap dung chinh sdch ki don ngdn han, véi co ché gia ban
dugc xac dinh theo cdng thuc gid nguyén vat liéu cdp nhat trén
thi trusng

+ Hon ché t8n kho nguyén vat liéu ty nhién van dam bdo quan
ly higu qua, can déi vai ké hogch sdn xudt

+ Da dang héa cdc nha cung cdp dé dam bdo gia cd canh tranh
» Thuding xuyén danh gia, kiém tra chat lugng nguyén vat ligu

BIEN PHAP KIEM SOAT

+ Chii trong céng tde quén tri nhan s dé dam bdo duy trl nguén
nhén luc chét lugng coo vai db linh hoat trong t6 chide, t6i uu hda
chi phi vén hanh

+ Lép ké hoach tuyén dung cy thé cho tiing gial doan & xéy dung
ddi ngl du bj cho cac vi tri quon trong trong san xudt.

+ T8 chife déo tao cho CBCNVY trudc khi dua véio san xudt & dinh
ki t6 chie sat hach, kiém tra d& dém bdo néng luc lam viée.

+ Xay dung k& hoach ddo tao 18 chic tap hudn, e CBCNV sang
hec tép tai nudc ngodi

« Xay dung va phat trién méi trudng lam viée &n dinh, than thién
vai CBCNV, xay dung co ché lugng thusng, phuc |gi t6t cho
CBCMV.

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

+ Ap dung cdce bign phdp ddm bdo on ninh théng tin cla Céng ty
trong ca khéi san xudt va khdi van phang

+ Thudng xuyén cap nhat cde cong cu bdo vé cho hé théng thang
tin cda cong ty.

BAQ CAC PHAT TRIEN BEN VNG 2019
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GRIOO - THONG TIN CHUNG

MO TA

Bién dong manh clo ty gia dnh
hudng dén cdc hoat déng xudt khdu
hang ban, nhép khau nguyén vat lidu,
chi phi téi chinh cla Céng ty

MO TA

R0 ro tin dung va 181 sudt cba Céng
ty chii yéu |é dnh hudng dén khodn
tién gi ngan hang, phal thu khach
hang va nd vay.

RUI RO CHiNH

SACH, PHAP LUAT

MO TA

+ Lugt phap va cac van bdn phop
lugt, gquy dinh ngéanh, quy dinh vé
thué guan thudng xuyén thay déi
chua dong b nén cé tac dong dén
k&t qud kinh doanh va dinh hudng
cua Céng ty

+ C6 thé xdy ra nguy co bj kién tung,
tranh chép, béi thuéng néu céng ty
khéng thudng xuyén cdp nhat cde
quy dinh vé phap ludt

THE GICH XANH

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

- Theo déi sat soocdc yéu t8 co thé tao nén bién déng vé ty gid
nhu kinh t&, tai chinh trong vé ngodi nudc,

+ Chi déng phong nglia théng gua chinh sdch digu chinh nguén
thu xudt khdu, tin dung thuong mai...Cdc k& hoach xudt nhdp
khdu dugic tinh todn ki ludng vé thai gian thuc hién va théi gian
thanh todn d& han ché rdi ro dén mic thdp nhat

« Nghién ciu tinh kha thi va trién khai cdc cong cu phéng vé

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

« Thue hién theo déi ch@t ché tinh hinh thi trudng cé lién quan
bao gém thi truding tai chinh,tién té trong nudc v qubc té

« Cang ty ludn I&p k& hogeh vay vé chi trd cu thé cho ting khodn,
déng thdi tim va tan dung cac khodn vay dai han véi 1ai sudt uu
dai, kiém sodat dong tién hop i

+ S dung dén bay tai chinh thén trong,

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

» Tu@n tha theo cac quy dinh, chinh sach ca Nha nude,

- Thugng xuyén theo déi, cdp nhat nhing thay déi trong phap
ludt, chinh sdch clia ting bé phan, phong ban chuyén man

- Ra sodt 100% hé so, hap dong dugc ki két

« Tu van tham muu cho HBQT va cée don vi thanh vién vé cac dy
an ddu tu, thoa thudn hop tdc ki két

RUI RO
MOI TRUGNG

MO TA

Céng ty cb thé gdy danh hudng xdu
dén mbi trudng xung quanh qua céc
nguén nuée thal, chat thdi trong qua
trinh véin héink san xudt

GRI100 - THENG TIN CHUNG

XU HUGNG

BIEN PHAP KIEM SOAT

« Tudn thd céc quy dinh cla phap lugt vé hoot dong bdo vé méi
trudng, khéng dé xay ra sai pham

« Duy tri hé thdng gquadn ly mdi truang 1SC 14001:2015

+ Thuie hién kiém sodat két qud hoat déng théng qua cdc théing tin
vé diéu hanh, cdc bdo cdo dé danh gig muc 48 tudn thi vé tinh
hiéu qud vé hogt déng

BAD CAOQ PHAT TRIEN BEN VUNG 2019
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GRI100 - THONG TIN CHUNG

Anh hudng nén kinh t& tudn hoan
dén hoat dong clia cong ty

Kinh té& tudn hoan khéng phdi la moét
khai niém mdi trén thé gidi tuy nhién
khai niém nay mai dugc xudt hién trén
cac phuong tién thong tin dai chung cla
Viét Nam trong mét vai ndm gan day
trong béi cdnh quan tam cba xa héi vé
cac vén dé méi trudng duogc néng cao.
Chuyén déi sang kinh t& tudn hoan dem
dén co hdi I6n dé doanh nghiép phat
trién nhanh va bén ving, khéng chi
hodan thanh cac muc tiéu kinh t&, xa hoi,
méi trudng ma con Ung phoé véi bién déi
khi hau.

Néu nhu ma hinh kinh té& tuyén tinh (lin-
ear economy) chi guan tadm dén viéc
khai thac tai nguyén, san xudt, va bé di
sau tiéu thy, dén dén viéc tao ra mot
lugng phé thdi khéng 16 thi mé hinh kinh
té tudn hoan chu trong viéc qudn ly va
tai tgo tai nguyén theo mot vong khép
kin nhém tranh tao ra phé thdi. Viéc tan
dung tai nguyén dugc thuc hién bdng
nhiéu hinh thic nhu sta chira (repair),
tai st dung (reuse). tai ché (recycle), va
thay vi s& hiu vét chdt thi huéng dén
chia sé (sharing) hodc cho thué (leas-
ing). Dugi mé hinh kinh t& tudn hodn,
cac chdt thdi dugc quay trd lgi, trd
thanh nguyén liéu cho sdn xudt, tir do
giam moi tac déng tiéu cuc dén moi
trudng, bdo vé hé sinh thai va siic khoe
con NQudi.

THE GIO| XANH

Trén thé gidi hién da cé nhiéu md hinh
thanh ¢ong tai cac nudc chuyén ddi
sang nén kinh té tudn hodn nhu Thuy
Pién, Nhat Bdn, Singapore... Viét Nam
dang trién khai Chuang trinh Hanh
déng Quéc gia vé san xudt va tiéu thu
bén ving (gici doan 2021-2030) vdi
nhiing muc tiéu chinh:

« Xay dung vér cdi thién khung phap ly va
chinh sach dé thuc hién san xudt va tiéu
dung bén ving

= Thuc ddy tai cdu tric sdn xudt va kinh
té theo hudng bén viing

« Hé théng phan phéi xanh va phat trién
chudi cung Ung san phdm bén viing

« Cai thién tiép can thi truong va thuc
ddy cdac sdn phdm xudt khdu quan
trong theo hudng bén vimg

» Thay d&i hanh vi tiéu dung theo huéng
bén ving va thic ddy |6 séng bén ving
- Thuc hién cac hoat déng gidm thiéu,
tai ché va tai st dung.

Do déc diém tinh chdt clia sdn phdm
nhua hodan toan phu hgp dé dua vao
vong van déng nén kinh té tudn hoan tir
khéu san xudt, tiéu thu vé phan phdi
san phdm, nganh nhua sé |& mét trong
nhing nganh déu tién va ching kién
nhing thay déi mgnh mé nhdt thich
nghi theo mé hinh kinh t& tudn hoan.
Céc doanh nghiép nganh nhua vi 1é dé
cling sé& dung trudc nhiing thir thach va
cd hdi chua tirng cé cd vé céng nghé va
ky thuat. Céc nha san xudt nguyén vat
lidu, céic nha san xudt thanh phdm déu
tép trung nguén luc dé phat trién cac
nguyén vat liéu va sdn phdm sinh hoc,

GRI100 - THENG TIN CHUNG

Vi lgi thé di tién phong trong viéc phat
trién cac san phdm sinh hoc hoan toan,
AAA & vi thé thudn Igi dé khdng dinh vi
tri nha san xudt bao bi thén thién véi
méi trudng hang dau khu vuc va hién
thuc héa muc tiéu chuyén dich co cdu
san phdm: Trong 5 ndm tdi cac san
phdm cé nguén gbc sinh hoc vé& than
thién vai méi trudng sé dong gop 50%
trong linh vuc san xudt bao bi. Céc sdn
phd&m tui sinh hoc phén hdy hoan toan
ANECO la sdn phdm déu tién tai Viét
Nam dugc cép chiing chi OK compost
HOME (TUV Austria), mét trong nhiing
chimg chi khét khe nhét vé khd ndng ty
hdy cda nhua sinh hoc. Theo do, tui
AnEco sé& phdn hly hodn toan thanh
nudc, CO2 va mun nudi cdy trong vong

1 ndm tai mai truong chén Idp théng
thudng ma khdng cdn qua xdr ly céng
nghiép ddc biét.
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GRI100 - THONG TIN CHUNG

Gan két muc tiéu todn cdu vé phat trién
bén viing trong hoat déng doanh nghiép

Muc tiéu phat trién bén ving (Sustain-
able Development Goals - SDG), con
duoc goi la Muc tiéu toan cdu, I& muc
tiéu phé qudt dugc thiét ké nhdm chém
dut doi ngheo, bdo vé hanh tinh va dém
bdo réng tét cd moi ngudi dude hudng
hoa binh va thinh vugng véo ném 2030
& moi quéc gia thanh vién Lién hiép
qubc. Muc tiéu toan céu nd luc gidi
quyét mét sé thdch thic I6n trén thé
qQidi lién quan dén bét binh dang, khi
héau, suy thoai mdi trudng va giao duc,
trong dé nhdn manh vai tro cla cdc
doanh nghiép trong viéc hién thic hoa
cdc muc tiéu phat trién bén ving, Cac
cong ty cé thé dong gop vao qua trinh
nay théng qua nhimng hoat déng cét 16i
va Lién Hop quéc kéu goi cac céng ty
trén thé gigi danh gia tac déng cla
minh, dat ra nhing muc tieu tham vong
vaoi quyét tdm manh mé va céng bd
minh bach k&t qud thue hién.

Cac muc tiéu toain cdu vé phat trién bén
viing ctia Lién Hop quéc dén ném 2030
gom 17 muc tiéu véi 169 tiéu chi. Tu goc
dd clia doanh nghiép, viéc hiéu ré thong
diép tu cac muc tiéu phdat trién bén
viing va gdn két cac muc tiéu nay vao
chién luge kinh doanh cla deanh
nghiép sé giup:

» N&m bét cdic co hdi md ra ti thi trusng
tiéu dang mdi.

» Gidm thiu cac rdi ro trong hoat déng
doanh nghiép nhu rdi ro thi trudng, rdi
ro nguén lao déng, rdi ro méi trudng,
ddm bdo sy phat trién lGu dai cha
doanh nghiép.

« Téng cudng minh bach trong qudn tri
v& €éng b6 théng tin, ndng coo uy tin va
vi thé cla deanh nghiép trong mdt cdc
nhé déu tu.

THE GICH XANH
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GRII00 - THONG TIN CHUNG

Pinh hudéng
phdt trién bén ving

Cac tac dong clia AAA lién quan dén phat trién bén viing

Viéc ddnh gid tac déng tir cac hoat déng cha AAA 16n 03 yéu to: kinh té&, xa héi va mai
trugng sé giup AAA xdc dinh dugc vai tro, trach nhiém va cac hanh déng cdn thiét dé
dém bdo sy phat trién bén ving clia Céng ty va déng gép xdy dung céng déng x& hdi.

« Tac déng déi véi nén kinh té:

AAA UGN dam bdo tdng trudng vé doanh thu, Igi nhudn tir dé hodin thanh déy di cac
nghia vu dong gop cho Ngan sach nha nudc. Bén canh do, vdi vai tro I doanh nghiép
dén dau nganh nhua bao bi, An Phat ludn tién phong trong cac xu hudng san pham
céng nghé cao va than thién véi mai trusng, don ddu xu thé cha thé gidi, hé trg va
ndng dd cac doanh nghiép nganh nhua Viét Nam, gilp ndng cao vi thé va tém voc
nganh nhua Viét Nam trén thé gidi.

+ Tac dong doéi vdi xa hai:

Trong nhiéu ndm qua, AAA da duy tri cdng &n viéc lam var thu nhép 6n dinh cho nguai
dén tai dia ban va cdc tinh lan cén, déng gop cho céng tac an sinh xa héi tai dia
phuong. Béng thai, AAA cling chu trong ddu tu phat tri€én nguén nhéan luc, gop phén
nang cao dan tri, xéy dung xa héi van minh. Ngodi ra céng ty da t6 chuic va tai trg cac
chuong trinh hoat déng céng déng, xa hoi, san sé khoé khdn véi déng bao dia phucng
va xd hoi.

= Tac doéng d6i véi moi trudng:

AAA hogt déng trong linh vuc sdn xudt bao bi nhua, bdn than cac sdn phdm nhua
truyén théng gdy ra nhing quan ngai vé van dé méi trusng. Y thire duge didu d6, AAA
da né luc dé "xanh” trong cach doanh nghiép van hanh, déng thai thic déy chuyén
dich co céu san phdm sang cdc san phdm thén thién vdi méi trusng béng viéc lan téa
thoi quen tiéu dung xanh trong néi tai doanh nghiép va téi tdt cd cac bén htu quan.
Hé théng xr ly nudc thdi duge dau tu theo déay chuyén tudn hoan khép kin theo cac
tiéu chudn quéc té, cac chi tiéu vé tiéu thu ndng lugng va nguyén vat liéu dugc giam
sat chdt ché, khuén vién cdac nha may dudc quy hoach véi khéng gian xanh réng ma,
cdc phong trao tiét kiém ndng lugng dugc phat déng thudng xuyén va hudng ung b
tét c& CBCNV trong céng ty. Béng thai Céng ty ciing déy manh phat trién cdc sdan
phdm nhua thén thién méi trudng, déc biét tai thj trudng néi dia. gép phdn gidi quyét
cdc van dé vé 6 nhiém méi trudng do rac thdi nhua duge céng déng quan tam.

THE GICH XANH

GRI100 - THONG TIN CHUNG

PHAT TRIEN
BEN VUNG

PHAT TRIEN
XA HOI

HIEU QUA
KINH TE

TAC BONG
MOI TRUCONG

K& hoach phat trién bén vimng
trung va dai han

Nhén dién cac dnh hudng va co héi tir xu hudng phat trién bén viing trong trung va
dai han, AAA dé gdn k&t cac muc tiéu toan cdu vé phat trién bén ving cla Lién Hop
quéc trong qua trinh xd@y dung chién lugc phat trién trén co sé danh gia cac hoat
déng da trién khai va phan tich cac tac déng déi vai doanh nghiép.

Cdc uu tién clia Cong ty:
» Hodn thién viéc xay dung cac chuong trinh hénh déng hudng dén cac muc tiéu phat
trién bén vimng

« Ra& sodat vé ddy manh gdin két cac muc tiéu phat trién bén ving véi chién luge phat
trién dén nam 2021

» Thife ddy cac hogt déng nghién clu va phat trién huéng t&i md hinh kinh t& tudn
hodn, tiéu dung bén ving

» Téng cudng Ung dung céng nghé, ky thudt, tiép cén cac chudn muc quéc té vé phat
trién bén vimng

» Xanh héa trong cdc hoat dong sdn xudit, kinh doanh va géin két ngudi lao déng trong
céc hogt déng phat trién bén ving

= Bdy manh hgp tac, chung tay cling cac déi tac, hiép héi, co quan quadn Iy hanh déng

dé thic ddy chuyén dich kinh t& tuén hodin v néng coo nhén thic clia cdng déng vé
tiéu dung bén ving.

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019
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TANG TRUGNG KINH TE BEN VUNG

GRI 100 - THONG TIN CHUNG

Gan két dinh huéng va chién lugc phat trién
bén viing ctia AAA theo cdc muc tiéu
thé ky cta Lién Hop Quéc

THAM CHIEU MUC TIEU
NGAN HAN (2020-2021)

L1}
POVERTY

fiiid

TECENT WO I . . i 2 N
ECONDNIC GHWTH + Thiic ddy phat trién cde sén phdm ti nguyén vat

liéu sinh hoc

+ Gidrving vi tri hdng dau trong nganh nhua

+» Bdy manh truyén théng nang cao nhan thie
cong déng vé tiéu dung bén ving

+ Néng ty 18 18p ddy khu céng nghigép An Phdat
Complex 1&n 100%. thu hut ddu tu FDI tai dia
phudng

THAM CHIEU MUC TIEU
NGAN HAN (2020-2021)

GAN KET
SDGS

GRI
STANDARDS

+ Tuén thi cac quy dinh v& mai trudng, giam thidu
anh hudng dén maéi truong trong cdc hoat déng
sdin xudt kinh doanh

TRUNG VA DAI HAN 2020 - 2023,
TAM NHIN BEN 2025

« Tang trudng doanh thu vé Igi nhuén, dam bdo guyén Igi
cd tlc cho ¢8 dong theo cam két

- Qudn Iy rdi ro, kiém soat chi phi, ndng cao hiéu qud kinh
doanh

+ Chuyén dich co cfu sdn xudt sang cde san phdm cé
ngudn gdc sinh hoc, than thign val mai trudng, hudng
dén muc tiéu ném 2023 doanh thu tir boo bi sinh hoe
dong goép 50% doanh thu mang bao bi

= Béng gop ngdn sdch nhd nudc thang qua ndp thué,
déng gép gidn tiép théng qua thuc hién cdc muc tiéu an
sinh x@ héi cla chinh phd

+ Cdi thién hg tdng dio phudng, thu hat dau tu nudc
ngodl théng qua phdt trién ede khu edng nghiép

GRI100 - THONG TIN CHUNG

GIAI PHAP

= Thue ddy md réng cae sdn phdm than
thién vdi mal trudng, khai thdc cac thi
truding tiém néing nhu chau My, chéu A..

= Duy tri viy phat huy thé manh tai cac thi
truding xudt khdu, khdng dinh vi thé tai
linh vuc cét [6i 1& sdn xudt boo bi

+ Néing cao néing sudt lao déng
= Téng cuding lién doanh, lién két vdi cde
déi tac trén todn thé gidi, hop tdc cung

phét trién

- By manh khai théc khu edng nghiép
tgi dia phugng

(L]
= iR + Duy tri hé théng kiém sodt méi trudng ISO
E O & 14001; 2015, han ché cde rdi ro v& mai trudng
3 .
g 10 mman + N@ng coo nhén thifc cda c¢éng déng vi thé hé
é. ey tré vé tidu diing bén ving va thic ddy tiéu dung
Q m xanh trong cng déng, x& hai
2
i + CAi tién s@n xudt dé téng cudng sif dung hidu
gud nguyén vat [iéu vé ndng lugng
N\ /

THE GIGI XANH

TRUNG VA DAl HAN 2020 - 2023,
TAM NHIN BEN 2025

+ Gidm thiéu si dung ngudn nguyén vat lidu tir tai
nguyén khong tai tae, ddy manh st dung ede nguyén vat
ligu cé nguén gdic sinh hoc, phdn ddu dén nam 2023
chuy&n dich thanh céng ca cdu nguyén vat lidu 50% cé
nguén géc sinh hoc tuang Ung theo cd cdu san phdm

« Tiét kiém van phang phdm, téng cudng Ung dung céng
nghé théng tin trong céng viéc, giam thiéu tiéu thu gidy

» Gidm ty 1& phé, téng cudng tdai ché, téi st dung

« Su dung dign nudc hidu qud, tiét kiém trong san xudt,
gidm cudng dé s dung dién ndng

+ Néng coo nhan thie cla cdng déng, lan tda thol quen
tiéu dung bén ving

GIAI PHAP

+ Theo déi cdc chi tidu vé san xudt nhu
nang sudt lao déng, cudng dé tigu thu
dién.. theo ting nha may san xudt, thuc
hién cae phugng dn cdi tién san xudt, toi
uu hoa nang lugng sd dung

« Nang cdp hé thing quan Iy mai trudng
theo cac chudn muec cla thé gidi

- Tang ty & rd sodt va thda thudn vé moi
truging xa hai vdi cde nhé cung cap

« Thue hién quan trdc méi truang dinh
ki, kip thai phat hign cac rdi ro w8 mai
trudng

+ Phéi hop cung cae ddi tée, cac ca quan
doan thé, co quan quan ly dé thic ddy
rifing cao nhan thic vé méi trudng, lan
ta tu duy tiéu diung bén viing cho céng
déng va thé hé tré

/
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GRI 100 - THONG TIN CHUNG GRI100 - THONG TIN CHUNG

TRUNG VA DAI HAN 2020 - 2023,
TAM NHIN BEN 2025

THAM CHIEU MUC TIEU

/ : 1Al PHAP
NGAN HAN (2020-2021) :

GEI + Phat trién ha tang dio phuang, ndng cao thu nhap dia + Phat trién he téng dio phuong, thu hit ddu
401 » Bu o phat trién dia phuong, thu hep khoding phuang, thu hep khoding cach gilia cac vang mién 1 nude ngodl, nang cae dai sng cla lao
cach gilia céc ving mién déng dio phuong thang qua ddy manh khai
2 = " : 5 EoL 4 . . thac khu céng nghiép
5 T + Bam bda 8n dinh kinh t&, cudc séng khde manh va phat
’ GRI X I W i & ot .
I ?g:g;ﬁnu 40} Thye hl?n ddy du cac nghia vy v& BHYT, BHXH trién tinh thdn cho CBCNY = Hodn thién co ché danh gia vd tré ugng
‘g /i cho ngudi ldo.déhg theo KPI, dam bdo céng bang trong danh gia
Zz \ 7 + Bdu tu gido duc, néng cao trinh dé chuy&n mén va tay néng lue cda cdn b, khuyén khich tinh théin
‘é &R + Uom mdm téi ndng thé hé tré, gép phdn xdy nghé clia nguén nhén luc cdng hién cia CBCNV
405 dung thé hé tri thic tuong lai /-———-—\
.'& 5 ; = ” h . « Trién khai cac chuong trinh hoat déng xa hai
= « Gan két ngudi lao déng trong cac hogt déng méi ook  aca e ;e
a - Bdm bdo an todn loe déng trong san xudt kinh . 4t trid DRSO ES KRRV RERIRG e, glop 70
GRI 2ng g truong, phat trién cong déng coc hodn cdnh khd khan, tri dn ngudi cd céng
413 doanh véi Cach Mang....,
« A@y dung mai trudng lam viée chuyén nghiép, sang tao,
+ Duy tri va phat trién cae chudng trinh chdm lo thén thign, dam bdo CRCNY co didu kién tét nhit dé hoc + Xéy dung vé khéng ngiing hodn thién cée

chuong trinh dae tgo, gido duc nang coo chat
lugng ngudn nhén lye.

:’ GFHS suc khde, ddi séng cho ngudi loo déng hdiva phat huy ndng luc
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Dinhfl:uc?rig
chién lugc 2020 - 2023

DOANH NGHIEP TIEN PHONG TRONG SAN XUAT BAO BI
THAN THIEN VGl MOI TRUGONG HANG DAU DONG NAM A

« T8 uu héa danh muc sén phdm, tap trung phat trién cac sdn phdm céng nghé cao v than
thién vdi moi trudng, hudng tdi dén nam 2023 doanh thu tir bao bi sinh hoc dong gop 50%
trong doanh thu ti bao bi

« Gilr viing v& mad réng thi phdn toan cdu, tiép tuc cdng cd vi tri nhd san xudt bao bi nhua
mang mong lén nhat khu vuc va dén déu trong nganh bao bi than thién vdi méi trudng tai
Boéng Nam A,

» Bdu tu vao R&D ung dung, tién phong vé céng nghé, tdng cuding tu déng héa day chuyén
sdn xudt, sén sang lién doanh - lién két

« Xay dung, béi dép va lan tdéa vén hoa doanh nghiép

- Hoain thién, x&y dung mé hinh qudn tri tién tién, theo cac chudn muc qudc té

- B&m bdo minh bach, hidu qud, than trong vé téi chinh, bdo vé Igiich cho c6 déng

- Heii hoa gitia hiéu quad kinh té vai phat trién bén vimng

52 THE GIO| XANH

|
Muc tiéu gidi phap
chién lugc nédm 2020

Khai kinh doanh

= Téi uu haa danh muc san phdm, thi trudng, tap trung khai thac cde thi trugng va sdn
phdrm cd higu quéd cao, bién lgi nhudn tét

+ Uu tign phat trign thi trudng sdn phdm bao bi sinh hoc phén hdy hodn todn, than thién
vl méi trusng, md réng danh mue san phdm dap Ung cdc yéu céu ela khdch hang

+ Dau tu truyén théng co trong tam thuong higu ANECO, phdi hgp chat ché gitio market-
ing vdi bdn héang dé thue hién cde chién luge chigm linh th truging, khdch hang

+ Phat tridu séu réng thi trusng My, Nhét nhigu tigm nang va khai thae thém cac thi
trugng khoc

Khai san xudt

« Tiép tye cd edu t8 chic nhan su v hé thang phuc vu san xudt theo hudng higu qud

+ Duy tri sdn xudt &n dinh, ddm bdo s8 lugng va chét lugng sdn phdm

= Tting cuding tu didng hoa trén cde ddy chuyn sdn xudt

« Phat huy céc chuong trinh cai tién san xudt, t8i uu hda chi phi, néng cao ndang sudt loo
ding, gidm hae phé trong sdn xudt

« Nghién ctu cdi tién v& sdn phdm, phat trién cdc san phdm théan thigén vdl mai truang
phuc vy nhu cu cla thi trudng, khdch hang

Khéi tai chinh - ké todn

= Tting thu héi eéing ng véi khach hang thudng mai, gudn Iy higu qud déng tign

= Giam ng vay. dam bdo duy tri dong tién tir hogt déng san xudt kinh doanh duong

- Biéu chinh, b8 sung cac quy ché, quy trinh qudn Iy tail chinh hudng tSi tinh gon thi tuc,
nhung vén dam bado kiém soat chdt ché va higu qud nguén luc tai chinh

+ Nghién ctiu Ung dung ERP trong qudn Iy dif ligu

Khéi céng nghé théng tin

= Phat huy, hodan thign tinh ndng cla cac Ung dung céng nghé mdi trong hoat déng khai
viin phéng. ndng cao ndng sudt hoat dang. x ly céng vigc

« By manh dp dung cdc phdn mém, Ung dung céng nghé thang tin trang gudn 1y, hanh
chinh, luu tri, vér truySn tai théng tin

+ Bdm bdo on todn bdo mdt théng tin mang, déac biét cac thing tin chién luge cda céng ty
v di ligu khach hang

- Béio tao, nding cao trinh dé ddi ngd nhén su vé cong nghé thong tin, d& sén sdng tiép
rihéan hé théng mdi

Khéi nhén su - dao tao - truyén théng ndi bo

» Téing cudng Ung dung céng nghe théng tin xay dung cd sd di ligu vé nhan sy, hanh
chinh, cai cdch cac thd tuc hanh chinh

« Bdm bda charm lo ddi séng cha CBCNY, duy tri va xdy dung cde chinh sdch nhén su, ché
dé dai ngd, ludng thudng

= Duy tri déio too mai vé dao too thudng xuydn vé chiuyén man va véin héo cho CBCNY,
ndng coo ndng Iuc tay nghé, chuyén man, nang sudt lac déng

- T8 chiic va phat huy cde chuong trinh truyén thang néi b, xay dung khéi dodn két néi ba,
lan téa va xay dung van haa doanh nghigp mang ban sac riéng
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GRI 100 - THONG TIN CHUNG

.J"Dgo duc

va tinh chinh truc

Phuong phdp qudn tri

AAA hudng dén xdy dung mé hinh doanh nghiép minh bach va chudn héa cac théng
tin va quy tdc Ung xr trong céc méi quan hé. Vi nén tdng 18 céc gid trj van héo dé
dugc xay dung va béi ddp trong gén 20 ndm hinh thanh va phat trién, AAA dé ban
hanh B& nguyén téc tng x'r cho CBCNV. B& nguyén téc dua ra phén logi va quy dinh
ré rang vé trach nhiém ctia CBCNV vdi cac bén lién quan,.. cung vdi cac quy dinh cu
thé vé cac chudn muc vé hudng dén thuc hién.

Pham vi bao cdo:
Cdac gid tri, nguyén tdc, tiéu chudn va chudn myc cba hanh vi: GRI 102-16
Ca ché tu vén va bdo cdo cdc méi quan ngai vé dao duc: GRI 102-17

THAID
X

6 TiCH cuc CHAN THANH

LIAN - C

KHIEM NHUON

THE GICH XANH

Gid tri, nguyén tdc va chudn muc ctia hanh vi

Xay dung va ban hanh bé quy téc ing xir va dao dirc nghé nghiép

B& Nguyén tdec dugc xay dung va ban hanh véi muc dich:

» Quy dinh cdc chudn muc Ung xr va diéu chinh cac hanh vi ting xr cla CBCNV trong
mai quan hé vdi cdc bén lién quan khi thuc hién nhiém vu ddm bdo su liém chinh, trung
thuc ctia CBCNV

+ Né@ng cao y thic, tinh thén trach nhiém cia CBCNV trong viéc tudn thia cac quy dinh
cta Céng ty vér quy dinh cda phap luét

- Dinh hudng, diéu chinh va quy chudn I6i néi, thai dé, hanh vi ctia toan thé CBCNV phu
hop va&i chudn muc chung, gép phdn xdy dung méi trudng lam viéc ¢é van héa, ndng
cao hiéu quad sdn xudt kinh doanh

- Cung cdp cho AAA céng cu t8 chic, diéu hanh vé kiém sodt trong viéc chép hanh quy
dinh clia Céng ty, quy dinh cla phap ludt gop phdn xay dung va kién tao mot tap thé
An Phat vdén minh, hién dai

« Xay dung hinh dnh, uy tin cla An Phat, tao nén nhing lgi thé canh tranh cting nhu
qudng ba hinh anh, thuong hiéu cia An Phat trong nudc va qubc té

B& nguyén téc gém 23 diéu quy dinh vé trach nhiém cla ca nhan trong cac méi quan
hé véi cac bén lién gquan va trong céng viéc, bao gém dinh huéng trong nhimg noi
dung chinh:

- Quy tdc Ung xr néi bd bao gdm nhing quy chudn vé Ung xUr va trach nhiém gita cac
cong ty thanh vién, gitia cac ca nhéan (CBCNV vai can bd 16nh dao, can bé Ianh dao vdi
CBCNV; ung x véi déng nghiép va cdc vén hoa trong céng), gidia cd nhén vai cdng ty
- Quy tac Ung xUr cia CBCNV vdi cac bén hiu quan (d6i tac, khach hang, ¢o quan
truyén théng,...)

- Cac nghi thic Ung xU cu thé (vén héa chao héi, trang phuc, van hoa héi hop, van hoa
nghe dién thodi.....}

Trach nhiém cta CBCNV vdi cong ty
= Tuén tha cac chudn muc vé dao dc trong céng viéc
+ Bdo vé cac théng tin lién quan dén céng ty va lanh dao céng ty (bao gdm gidi han
nhiing théng tin sau: I& nhiing théng tin cd dnh hudng truc tiép dén hoat déng kinh
doanh cua céng ty cén ducgc bdo vé
- Xay dung va bdo vé uy tin, hinh dnh clia céng ty, I@nh dao céng ty théng qua cac quy
téc Ung x{r vai cac théng tin tich cuc, tiéu cuc vé& cdng ty var 1anh dao céng ty trén cac
phuong tién théng tin dai chung, mang xa hdi, nguyén tdc tng xdr khi trd |6i phong védn
va cung cap théng tin cho cac déi tugng khac
= Tuén thi cac nguyén tac st dung hé théng céng nghé théng tin
» Bdo cdo vé cac hanh vi sai trdi
» Chéng héi 1, tham nhing
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Nguyén tdc ng xU gitta CBCNV véi Lanh dao (9T)

Vén héa Ung x(r 9T bao gém 9 néi dung nhu sou

Tén trong: Tén trong la su danh gid diling mufc, col trong trinh d6, danh dy, phdm gid clia ngudi khdc. Trong méi
quan hé gilra cdip trén va cdp dudi né thé hién & nhing diém sau:

+ Luén lang nghe nhing y kién, chi dao cba cdp trén.

« Co nhiing hanh vi tng %0, 181 ndi dang muc vai cdp trén,

Tudn thi: Nhan vién phai thuc hién va tuéan thi nhimg diéu sau:

« Thuc hign dung cdc guy dinh, guy trinh trong cong viéc

+ Chdp hanh diing y kién chi deo cla cdp trén dua ra,

+ Bdo céo kip thai nhing khé khdn, vudng mdc trong céng viée dé dugce hé trg.

Trung thue: Nhén vién thudc tép dodn phdi c¢é duc tinh trung thuc thé hién & cac diém sau:
« Thang thén trong mol hanh déng, viéc lam

- Khing gian déi, ich ky hay vy Igi cd nhén

« Dong cam nhén 18i va cam két thay déi khi ban than mdc khuyét diém.

Thuc hién: Nhan vién phdi thuc hién nhiém vu cdp trén giao pho theo nhing tiéu chi sau:

« Ludn thédu hiéu mong mudn clia ianh dao va trign khai dung muc tidu, k& hoach dé ra

+ Nhanh nhen, linh hogt trong gidi quyét cong viéc,

+ N8 luc vugt qua mol khé khén, trd ngal dé hoan thanh dung tién dé cong viec.

Tam huy&t: Nhan vién phdi cé long nhigt huyét, tén tuy vdi cong vigc qua nhiing diéu sau:
« Hét long vi cdng vige, vi muc tiéu chung cla Cang ty.

« Luén lgc quan, tin tudng vao dinh hudng cda Céng ty.

« Chii dong sdng tao, dua ra nhing dé xudt, cdi tién trong cong vise.

Thao viée: Trong qud trinh thuc hién céng viéc, nguai nhan vién phai:

« Khéng dé xay ra sai sot trong cong viéc

+ Phéi hop t6t véi nhing b phéan lam viée lign guan.

» Chd déng hoc héi ndng cao toy nghé, chuyén man trong céng viéc.

Tis tin: Nhdn vién phdi tin tudng véo bdn than minh, thé hién & nhing diéu sau:

« Chi ddng va quyét doan trong céng viéc.

« Tin tudng vao khd ndng cdo bdn thén

+ San séing nhén nhing nhiém vu mdi khi duge gioo.

Trach nhiém: Nhén vién phdi cé trach nhiém véi céng viéc cla minh, thé hién & nhitng diém sau:
« Lam tron bén phén, nghia vy va chic trach céng viéc ma cdp trén gioo pho.

« Ludn khiém tén trong |60 ndl, tich cuc trong hanh déng.

» Gill ding 16§ hia khi nhdn nhiém vy tir cdp trén.

Tap thé: Ngudi nhan vién luén phdn dau hét minh vi muc tiéu chung clia Céng ty, Tép dodn, diéu d6 dugc thé hién
& nhiing diém sau:

= Ludn doan két. gdn bé gilia cde cd nhén, B phén trong clng cong ty, thp doan.

+ Bat lgi ich cla tap thé, Cong ty Ién trén lgi ich cd nhan
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Nguyén tdac img xU gitra Lénh dao véi CBCNV (SG)

Muc dich: too ra méi trudng lam viéc lanh manh. higu qud va xay dung mdi quon hé bén vimg gitia CBCNY vai cong ty.
Gia dinh: Cén bd ldnh dao phai col ede nhan vién dudi quyén nhu thanh vién treng gia dinh minh, thé hién & nhing khia canh
sau:

+ Co tinh than dodn k&, hop tac gidia cac bd phdn trong cung cong ty. gifa cac céng ty thanh vién

+ Cham lo dén difu kigén lam viéc, doi s8ng tinh than cla onh em trong b6 phdn

« Thé hign su yéu thuang, dum boc, hét lang vi anh em minh quaén Iy,

Giir tin: Can b3 lanh dao phdl lusn dét chlr Tin 1&n haing ddu, thé hién & nhimg khia canh sau:

+ Gil 1&i o cdo minh vdi cdp dudi, khi da hda thi s& thuc hién ding

+ Khi da nhan nhiém vu cho b6 phén cba minh, béng mgi gio dén ddc anh em, tridr khai thuc hign cac nhigm vu do.
« Gugng méu: Can bd lanh dao phdl guang méu trong 181 sng, céng viée dé cac nhan vién clp dudl nol theo:

» Cé16i sding lanh manh, van minh, trung thue

+Ton trang va thuc hign nghiém tic moi quy dinh cla cong ty:

+ La nguai di ddu trong viéc thuc hidn cdc nkhiém vy, chi tiéu duge gioo pho;

« Nhée nhd, dée thie anh em thue hign nhigm vy, cac ndi quy, quy dinh clia cing Ty

+ Thang than trong viéc lam, trong *U 1y cdc tinh hudng phat sinh tal b phdn, don v

Ganh vac: Can bé lanh dgo phdi thue hién nhiém vy tai bé phan cda minh nhu sau:

+ La ngudi chiu trach nhiém chinh tai don vi, bd phan minh quan Iy

« Phén cang cdng vige hdp 1y va dinh hudng phat tr i@n cing vige cho don vi, b& phdn minh

» Xy dyng duge muc tigu cho don vi, bd phan minh

+ Nai rd meng mudn cda minh vdi cap dudi, nhan vién

Gén gili: Cdn bé lanh dgo phai thue su gdin gli véi nhéan vién cdp dudl ca minh béng nhing hanh déng ey thé sau:
» Thé higén thai dé quaon tém, n cdn, thudng xuyén héi tham, déng vidn clp dudi, nhan vign eha mink

+ Khéng ding |6i 1& ndng né mang tinh xuc pham cap dudi, nhén vién cuo minh khi ho cé vi pham

+Gan ghi truyén cam hdng lam viéc cha cdp dudi, nhan vién cda minh

« Léing nghe nhang dé xudt, kién nghi cdao edp dudi, nhéan vién cia minh

Ggi md: Cdin bé 1anh dgo phdi ggi mé d€ khai nguén sdng tao, I8y dugc y kién xdy dung clia nhan vién cdp dudi:

+ Lay dudc y kién sang tao cla nhan vién

+ Tao ca héi phat tridn cha cdp dudi, nhan vién cda minh

Gilp d&: Can b Ianh dao phdi quan tam, giup 48 dén nhén vién cdp dudi cha minh:

« Bigt hd tro kip thai khi nhdn vidn gdp khé khan trong eong vige,

« Biét san sé nhing khuc mac, nhiing khd khan trong céng vide vai nhdn vién

« Thé hién su do lugng, bao dung va tha thir cho nhing vi pham (dugc phep) cia nhan vién,

Gidio duc: Can bé lanh dao phdi thudng xuyén ddo tae, gido dyuc nhan vién cdp dudi cha minh

+ Chia s kinh nghi@m lam vige cho nhén vién odp dudi

= Ludn thuc hign déo tao nhan vién, b8 tic kién thie va ki ndng cho nhén vién vé chuyén maén, nghigp vy

:

+ To co hél che nhén vién duge ddo tao 4 trong va ngoadi céng ty,
Giam sat: Can bé lanh dao phai thue hién giam sat céng viéc cha cdp dudi qua
+ Thudng xuyén danh gia hiéu qud cong viéc clo nhan vién

= Thide hign kiém tra gidm sat mét each edng bang v ¢d hé théng
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Trach nhiém véi khdch hang, déi tac, nha cung cdp va cac bén lién quan
B& nguyén tac cling x@y dung cdc nguyén tdc mg x véi khach hang, déi tac, cac co
quan quan ly va phép lut, vdi truyén théng, véi méi trudng, cdng déng-xa hoi.

DPdo tgo & truyén théng vé quy tdc ting x(r va dao dic nghé nghiép

Sau khi dugc ban hanh va théng bado tdi toan thé CBCNV, cac hoat déng truyén théng
ndi bd vé B& nguyén téc Ung xir da dugc trién khai réng khdp trén toan hé théng vdi
nhiéu hinh thic nhu qua cac ban tin néi bd, phat déng phong tréo, cudc thi vé vén
héa...dé van hoa doanh nghiép duge thdm nhudén trong ddi séng san xudt kinh doanh
ca CBCNV. Béng thai Céng ty clng té chilc dao tao vé vdn hoa va nguyén tdc Ung
xUr cho CBCNV mdi va t6 chirc dao tao nhdc nhd déi vai cac CBCNV vi pham.

Viéc ban hanh chinh thic da giup CBCNV trong Céng ty cé dudc nhing thudce do, tiéu
chi cu thé trong Ung xr va lam viée, tir dé gop phdn xdy dung méi trudng lam viéc

chuyén nghiép, than thién, sang tao.

THE GICH XANH
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Cam két thuc hién Quy tdc ting xir va Pao dic nghé nghiép va Trach nhiém cla Lanh
dao trong viéc thuc hién Quy téc ing xir va Bao dic nghé nghiép

Tat cd cén bd cong nhén vién lam viéc tai céng ty déu phai tudn thid thuc hién theo bd
Quy téc tng xUr nay. Cac 1anh dao, nguai quan ly co trach nhiém:

» Lam guong va khuyén khich, thé hién hanh vi dao diie va tng xdr t6t trong kinh doanh
clng nhu tuén thd cac quy dinh phap luét va cac quy dinh, quy trinh cta Céng ty bao
gém cd cac quy dinh tai bé Quy tde tng x nay;

» Bdm bdo tét cd cde thanh vién thudc quyén qudn ly clia minh co thé tidp cdn va hiéu
bé Quy tdc nay;

» Bam bdo rdng maéi quan ngai vé dao dic duge dua ra déu coi trong va theo dai.

y
A A
AN PIHAT
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Co ché tu van va bdo cdo
cdc mdéi quan ngai vé dao duc: GRI 102-17

Pdnh gid chdm diém thuc hién theo quy tdc Ung xir 9G

AAA ludn nd luc d€ hoan thién ca ché danh gia va bao cdo cac mdi quan ngai vé dao
dirc. M6t trong nhiing co ché danh gid tudan thd cac nguyén téc dao dic dé la trién
khai danh gié chdm diém thuc hién theo quy téc Ung xr 9G. Hang quy CBCNV sé tién
hanh chdm 9G can bé quadn ly truc tiép dua trén bd cau hoi gém 45 cau hédi theo
thang diém 10 va theo 05 cdp dé. Két qua danh gid yéu cau:

- Cdp 1: Tong diém danh gia dat ti 8.5 diém trd lén.

» Cdip 2 va Cdip 3: Téng diém ddnh gia dat tu 8,0 diém trd 1én.

» Cdp 4: Téng diém ddanh gid dat ti 7,5 diém trd 1én,

Két qua danh gia dugce cong bé tai Bang tin Nha may (déi véi cac nha may) va qua cac
kénh dién tlr (d6i v&i khéi gian tiép). Téng diém danh gia clia can bd quan ly 3 thang
lign ti€p khéng dat sé& qudn ly cdp trén truc tiép dugc gido duc, gilp dé. Trudng hop
sau khi gido duc, gitip d8 van khéng thay déi thi s& phdi sdp x&p lai céng viéc vér cén
nhdc lgi mie luong thudng.

Co ché khiéu nai ndi bd

Bén canh do, céng ty xay dung co ché khiéu ngi néi bé vé hom thu gop y nhdm phat
hién cac sai pham, cac méi quan ngai vé hanh vi tréi phap ludt, phi dgo dic va tinh
chinh truc.

CBCNV bado cdo ngay véi cdp quan ly truc tiép clia minh hodc B& phdn céng dodn,
Ban Kiém soat khi phat hién nhimng hanh vi sai trai hodc ddu hiéu phat sinh nhing
hanh vi sai trai. Céng ty cam két dam bdo bi mat, danh tinh clia cén bé nhén vién bao
cdo hanh vi/dau hiéu sai trdi va nghiém cdm moi hanh vi trd dia déi vei nguai béo cao
cdc hanh vi/déu hiéu sai trdi.

Quy trinh khiéu nai ndi bé va qudn ly hom thu gép y

Tra lai Luu
khiéu nai hé so

Xdc nhan Xdy dung Giai
kiérn tra ké hoach quyét va

Tiép
nhdn

théng tin théng tin XUt ly bdo cdo

khigu nai
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CBCNV c6 thé giii cde khiéu nai, quan ngai vé cac vén dé dgo dic qua cac kénh sau:
- Gdp mdat truc ti€p ban lanh dao

» Hom thu gop y

« Hotline va email dudng day néng

« Cac bén lién quan khac

Sau khi ti€p nhén théng tin khi€u nai, céng ty sé tién hanh diéu tra théng tin, xac nhén
tinh chén thuc cba théng tin, tir dé dua ra cac hanh déng khde phuc, cai tién. Trong
vong S ngay lam viéc k& tir khi nhén dugc théng tin khidu nai, t6 cdo, bé phan xu Iy
khi€u nai phdi théng bao két qud x ly vén dé cho ngudi khiéu nai, t6 cdo.

D8I vdi hom thu gép v, €dng ty mé hdp thu gép y cbng khai tai cdc dia diém thudn tién
dé ngudi lao déng thuc hién quyén phdn danh, gop y cha minh. Bai vaéi nhiing théng tin
cdn bdo mat, co yéu cdu gilr kin cla ngudi gui thi phdi bdo mdat va gilr kin theo chinh
sach bdo vé théng tin cho ngudi t6 cao. Théng tin phdn anh du dung hodc sai, céng ty
khéng gdy dénh hudng dén mai trusng lam viéc va doi séng cla ngudi lao déng.
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i
s

/
of 2 o
/ Quan tri

Phuong phdp quan trj

Trén co sd tudn thi phap ludt Viét Nam va van dung cdc théng 1& qubc té vé qudn tri
doanh nghiép, AAA hudng tdi xay dung md hinh quadn tri hiéu qud, ddm bdo Igi ich
clia c6 déng va cac bén lién quan trong cac méi quan hé phat trién bén vimg.

Pham vi bdo cdo:

Cdc nguyén tdc qudn tri doanh nghiép tai AAA

Phén cdip thdm quyén: GRI102-19

Tham vén cdc bén lién quan vé cac chid dé kinh t&, xa héi va méi trusng: GRI102-21
Xung dét Igi ich: GRI 102-25

Cdc nguyén téc quan tri doanh nghiép tai AAA

Tai AAA, qudn tri doanh nghiép déng vai tré quan trong trong diéu hanh, kiém sodat
cac hogt déng sdn xudt kinh doanh, cén bdng Igi ich cla cac bén lién quan, tir do
ndng cao hiéu qud hoat déng, gia tdng gia tri doanh nghiép. Béng thdi viéc tuan thi
cac nguyén tde qudn tri giup AAA téng cudng su minh bach, néng cao uy tin, niém tin
ddi vdi thi trudng vé cac bén lién quan, 16 nén tdng dé doanh nghiép bdo dém su phdat
trién bén viing, n@ng cao canh tranh trong thu hat dau tu. Do vay, AAA ludn nd luc dé
hoan thién hé théng quan tri, khéng chi tuén tha theo cac quy dinh/théng tu tai Viét
Nam maé con tich cuc dp dung cac chudn muc va théng 1& qudn tri tét cla quéc té.

CONG BANG

QUAN TRI

DOANH NGHIEP

TRACH NHIEM GIAI TRINH

THE GIOI XANH
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Vai tro trach nhiém cla cdc bén lién quan trong phat trién bén viing

AAA xac dinh qudn tri doanh nghiép Ia mét trong nhimg yéu t6 quan trong nhdt dé
ddm bdo tdng trudng hiéu qud, phat trién bén ving ddm bdo |gi ich cla céc bén hiu
guan. Bén canh viéc xay dung mét hé théng gudn tri tién tién, tuén theo céc quy dinh
cla phap ludt va chudn muc quéc té, AAA cliing xdy dung co ché quadn tri xuyén sudt,
gan két cac muc tiéu cha chuong trinh phat trién bén ving:

Binh hugng chién luge phat trién bén ving
Phé duyét cac muc tiéu va ké hoach thuc hién chién luge phat trién bén ving

¥@y dung vé trinh HBAT cde muc tiéu vé ké hogeh hénh déng vé phat trién bén ving
Chl doo, trién khai, gidm sét vide thue hién ké hoach phdt trién bén ving

Ban
Piéu hanh

J
) i ™
Trién khai, hién thuc hoa ké hoach phot trién bén vang theo dinh hudng cla HRAT
Truéng 5
bé phén va BBH
S
Thue hién cac hogt déng cu thé lién guan dén cac myc tidu phat trién bén viing
J

Lo e r——

Y

i n o B2 I ,Bllhi
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Thu lao va cac khoan |gi ich cia HDQT, Ban Kiém sodt va Ban Diéu hanh

S& hitu clia ¢& déng ndi bd Ché dé tién thudng ctia HDQT vé Ban Kiém sodt
Quy tién thudng cla thanh vién HDQT va Ban Kiém soat dugc trich Idp ti ngudn Igi
nhudén sau thué thu nhép doanh nghiép céin ci vao k&t gud hoat déng kinh doanh va

Tong

i tuong Hovoun £5 Iugng o Ul dugc DHBCP théng qua.
Chire vy L sd hiu (%)
sd hiu
Phamn Anh Duong - Chi tich HBGT o o Ché dbé dai ngd khac déi véi HPQT va Ban Kiém sodt
Nauy&n L& Trung  Thénh vian HBQT 5 o Ngodi cdc khodn tién luong va thu lao, céc thanh vien HPQT, BKS, BEH con dudc
oaT hudng cdac ché dé dai ngd khac nhu:
Q Pharn Hoang Vist — Thanh vién HEQT a 0 s 5 G o : > o i Sl e
itk e » Kiém tra sic khée dinh kg: Thanh vién HBQT, BKS, BBH va ngudi than dugc kiém tra
BN ARIEACRE S IRCD N MR R 9 & stic khoe dinh ky mdi ndm 2 theo goi kham stic khde déc biét tai phong kham da khoa
Hesa Thi Thu He = Thanh vien HBGT a ] VIP 12. Chi phi khém suic khée do Céng ty thanh todn theo chi phi phat sinh thuc té.
Nety&n L& Tring —Téng G die 5 = = Bdo hiém stiic khée: Ngodi cac ché dé bdo hiém duge hudng theo dung quy dinh cla
§ : o ) phdp ludt, céc thanh vién HDQT, BKS va BBH dugce hudng goéi Bdo hiém suic khde cho
Trdn Thi Thoan — Pha Tang Giarm déc thuang trie Q 0 i . o = e ’
bdn théan va ngudi than do Céng ty chi trd.
B S Thi Thu Het - Phd Téng Gi S phu trdch téi chinh k tod o s R, - o "
e HSTBh R0 =R Thng Bl dhc phittedes tichinb kS oadmi 2 2 « Phu cdp dién thogi di déng: méi thanh vién HDQT, BKS, BDH dugc Céng ty thanh
Bidy hanh Ngé Veain Thu - Ph Téng Gidm déc. phu trdch scin xust 0 0 todn cudc dién thoai di déng theo chi phi phdt sinh thuc t& do ¢ thé st dung dién
Bang Thi Quynh Phuang — Pha TGE phu trdch Kinh doanh ) 0 thogi c& nhan dé phuc vu cho céng viéc,
= Ché dé di céng tdc: thanh vién HBQT, BKS va BBH di céng tac dudng hang khéng
dugc st dung hdng hang khéng Vietnam Airlines, l&nh dao cdp 1 dugc st dung hang
Nglyén Thi Giang - Trudng BKS a 0] ; " e a ] g % S : s &
thuong gia, cé xe 6 té dua don tai sén bay va phuc vu ¢dng viéc. Thanh vién HPQAT,
B Wan Thi Lan Aah = Thanh vién BKS 0 0 BKS va BDH dugc thanh todn céng tdc phi theo chi phi phat sinh thuc té phi hgp véi
Nguy&n Thi Phuong - Thanh vién BKS a 0 cong viéc.
. o Thu nhdp cuta cac thanh vién cla Hoi déng Quan tri, Ban Biéu hanh va thu lao Ban
Ké toan trudng  Mouyén Thi Thiy Van 400.000 D ”
Kiém sodt trong ndm:
Ngudi iy Badn Viet Khuang - Ngusi Gy quyén CBTT 0 0
quyén CBTT Ban vi: VNB

Tong thu nhép 2.537432.808 SRR TI6
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d
./ Su tham gia cua

cdac bén lién quan

Phuong phdp quan trj

Cdc bén lién quan duge dinh nghia la cde t6 chie hode c¢d nhan ¢é “lién quan” hodic
"Igi ich” ti hogt déng clia Céng ty vé cé khd ndng dnh hudng téi hoat déng cia Céng
ty. Théng qua nhiéu kénh tuong tac khac nhau, AAA tiép nhan cac y kién clia cac bén
hu quan, déc biét l& cac véin dé vé qudn tri, phat trién ngudn nhén luc, tdng trudng
kinh t&, phat trién cng déng, x& hoi.

Pham vi bdo cao:

Danh sach cac nhém lién quan: GRI 102-40

Nhan dién vé lua chon cac bén lién quan: GRI 102-42

Phuong phap tiép cdn déi vai gain két cdc bén lién guan: GRI 102-43
Cdc méi quan ngai va chi dé chinh: GRI 102-44

Quy trinh xdc dinh cdc bén lién quan va cdc vén dé trong yéu

3: Gan Budic 4: Xem xét

k 1c bén

Buac 1: X Budc 2: Banh
dinh cac bé gia uu tién

lién quan cua cac bén
lién quan

lién quan
nhan

Budc 1: Xac dinh cac bén lién quan:

Cdc bén lién quan cla Céng ty dugc dinh nghia l& cdc t8 chic hodc ca nhén co "lién
guan”hodc "lgi ich” ti hogat déng cla Céng ty va cé khd ndng dnh hudng tdi hoat déng
clia Céng ty. Cac bén lién quan dugc AAA xac dinh bao gdm:

- Khach hang

+ C6 déng va nhd déu tu

= Ngudi lao déng

+ Nha cung cdp

+ Cong déng xa hoi

- Cac co quan quan ly

« Truyén théng bao chi

THE GIOI XANH

GRI 100 = THONG TIN CHUNG

Cac bén lién quan theo miic dd trong yéu véi AAA:

Cao

®

NHA BAU TU
VA CG DONG

CO QUAN
QUAN LY

Tac dong dén AAA

TRUYEN THONG
BAO CHI

CONG BONG
XA HOI

Thép Phu thudc vao AAA Cao

Budc 2: Banh gia uu tién cda cac bén lién quan

AAA phan logi, danh gid uu tién cdc bén lién quan dua trén tac déng va dnh hudng
dén hogt déng san xudt kinh doanh clia Céng ty. Tur do, AAA x@y dung va trén khai
cac k& hogch gdn két vai cac bén lién quan bao gém co ché, quy trinh tiép cdn va tiép
nhén phdn hoi cla céc bén lién quan, hudng dén xay dung cac méi quan hé bén ving
mang lai gia tri tich cuc va bén ving cho tat ca cdc bén.
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Budc 3: Gdn két cdc bén lién quan

ALA udn nd lue xay dung cde kénh tuong tde vai cde bén fign guan. Nam 2019 cde van dé lién guon dén
phat trién bén ving dugc AAA quan tam va chl déng trao déi vdi cde bén lién quan thang qua nhigu
kénh tuong tde. AAA da s dung nhing cdch thie riéng, phi hop vdi ting bén lién quan, d& dém bdo
cung cdp cde théng tin md cdc bén gquan tam mat cach nhanh chéng, ddy dd, chinh xdc. Dudi day la
nhiing kénh tiéu bigu AAA dd va dang trién khai,

Cac bén - : : :
Kénh tudng tac Tan sudt
lién quan
Tigp rid@n va trd I&i y kién clae khach hang théng qua trao déi Thudng xuyén
larn vige gidia bé phén ban hang vd cham soc khach hang,
6 chie thudng rién ede héi nghl khach hang Thusng xuyén
Cdp nhét thang tin mdi nhdt vé cang ty, ddng thai tigp nhan y Thudng xuyén
kigncla khdch hang quo website céng ty
Theng tin trén cac phuong tién théng tin dal chung Thudng xuyén
Khdch hang dén théam vd idm viée trie tiép tal cong ty Thudng nign/

Khi cd yéu cau

T8 chic BHBCE thusng nién hode bat thudng theo quy dinh Thugng nien/
phidp lugt khi phat sinh
Tigép nhan théng tin trac dél qua email, dign thogi.. Thuang xuyen

T8 chie eae budi tham quan nha may, adp a8 ban lénh dao
céng ty dinh ki vail cae nhia dau tu 8 cdp nhat v& tinh hink kinh Thuding xuyén
daoanh vi phidt sink khi cb yéu cdu 1l nha dau tu

Cong bo thong tin trén website cong ty Thuang xuyen

Tham gia cdc Hoi nghj déu w, Dién dan tang cudng troo dai Khi £ su kién
gilio nhia déu tu vd doanh nghigp

Tigp nhan, = Il cée y kién cta CBCNY théng gua cac t6 chie Thugng xuyén
edng dodn v dodan the ela cang ty

Théng gua cac hogt déng truyén thong nél bé vé xay dung Thuding xuyén
nguén nhan lue, dao tao, lan toavan hoa An Phdt

T8 chite cae chuaong trinh binkh chion cd nhdn xudt sde 2 1/ ndm
Théng gua cdc hoat déng hoat déng ven héa, thé thao, du lich Thudng xuyén
noi b

Thong qua cac kénh truyén théng, mang xa héi Thuang xuyén

THE GICH XANH
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Cadc bén

5 Kénh tudng tac Tén sudt
lién quan ¥

Théng qua cac kénh tuong tac -email, dien theal, trao ddl truc ThUSng xuyén
tigp lam viec gidio B phan mua hang va nha cung cap

Thing qua cac quy ché, guy dink lién quan dén hoat déng mua Thugng xuyén
héng cilia céng ty

X@y dung kénh tuang tde phan héi de nang coo chat lugng sdn Thugng xuyén
phéam. dich vy

Théng qua cac Budi gap g chign luse gitia lanh dao hal bSn Khi c& s kign,
yéuchu

Tiép nhan, tra 16l cae y kign cda céng déng, xa hél gua cdc Thuéng xuyén
phuong tién truyén théng, meng xa hl cla cdng ty

Cdng dong Théng gua cac chuang trinh, hoat déng an sinh xa héi hang Thudng xuyén
- Xa héi ngirn theo k& hooch cla eéng ty

Tharm gia tu vén, hd tro, 1 tre cae su kidgn, hoat déng lién quan Thuang xuyén
dén van dé bdo vé mai trudng, x8y dung cong déng. xa héi

Théng gua hogt déng céng b théng tin trén cdc phuong tién Thuding xuyén
truyén théng dal chiing

T8 chiie tham guan doanh nghigp, S0P 56 va tra & phang vén, Khi co yéu cau,
hop bdo khi cé yéu cdu supkign

Thue hign thang ciia bao chi, 18 ehic hop bda khi cd su kign edn Thiding xuyén
cong b

Cdip nhat thugng xuyén tin tic vé deanh nghiép trén website ThUERg xuysn
cong ty theo o tiéng Anh vé tiéng Vit dé md rong déi tugng,
phiam vi. khach hang tiém ndng

Tharm du ¢dic budi tap hudn do cdc coguan nha nude £8 chiic Thuong xuyén
Thuang xuyér cop nhdt coc quy dinh phdp ludt qua cacphucng
tign théng tin dail ching
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GRI 100 - THONG TIN CHUNG
Budc 4: Banh gia cdc lgi ich va ky vong dugc tiép nhdn Su tham gia cla cdc bén lién quan trong hogt déng clia AAA

Cdc van dé

Cdc bén

Cacbén Cacvdndé Hanh déng Gia tri Hanh déng Gia tri

lién quan

Khéch
héng

Nhén
vién

dudgc quan tam

+ S8 luong, chét
luging san pham

» Bdm bao vé théi
gian giag hang.

» Chiim séc khdch
héing, x i cac yéu
cau khigu nai cua
khéich hang

+ Tinh hink hoat
déng sanxudt kinh
doonh cla céng
ty,

« TinH minh Bach,

trung thue trong

vigr cong bé thang
tim.

« Bién déng b
phigu cua cong ty.
» COuyén lai cla ed
déng dude ddm
bdo

« Buge dam ban
ede guyén lgi
chinh dang vé
lucng thudng, ché
dé phic g,

+ Co hél hoc hii,
ddo tao, hodn
thign ndng luc ca
nhan, cd héi dé
thdng tién trong
t& chidic

= Mai truang lam
vige chiuyén
nighiep, than thién,
s0ng tuo.

THE GIOI XANH

cla AAA

= V| tan chi "Chat Iugng & cude sang’, AAA Judn
col su tin tudng va hai leng cia khach hang la
thudic do gla trf cht lugng sdn phém v uy tin
thuang higu trén thi trugng

+ Baim bdo cac sdn phém ddp ung duge cde yéu
cau etia khdch hang vé ca 56 luong, chat luang,
thél glan gioo hang.

= Béo tao bd phan bdn hdng wa cham séc khdach
hang theo nhing chudn muc v& thal 88 trach
nhiém va vain haa khi glao tigp, kam vide véi khach
« 580 sang don tiép khach hang dén khdo sdt,
danh gia nha may

« Tich cifc xay dung kénh théng tin troo déi gidia
khach-hang va doarh nghiép, dom bdo doonh
nghiép ca thé théu hidu va dap ing ede nhu cdu
cda khdach hang,

- Thue hign nghiém tie cde nghla vu vé cdng bé
théng tin theo quy dinh phdp uat ddm bdo tnh
trung thuc, minh bach. céng khoi. kip thai cla
cang bd théng tin.

« Vigc troo d8i, cép nhat théng tin v& doanh
nghiép ddm bda tinh cdng biing cha cae nhd ddu
tu

- Thue hién cac nghiovu vai cd déng rnutd chic
BHECD, chi trdi 8 tie,..

« Xy dung kénh théng tin héuqua, hol chigu gida
doanh nghigp v ¢ déng & nha dau t théng
gua gap gf thdm doorh nghigp. email, dign
theai, ban tin nha dau

= Nhan thie con ngual [a déng luc sang tao va
thiie ddy sy phat trién eda deanh nohiép, Céng ty
duy tri va phat tién cde chinh sach nhdn sy va
lugng. thugng, phic loi hdp dén cha CBCNY

< Ap dung danh gia hidu qua céng viec bang KPI
glup cong ty céng bdng trong danh gid ndng luc
cug EBCNV, dam bao CBCNV chi ding, trang
céna vigc theo tung vi tr, chic ndng cu thé

+ San sang ap dung nhiing sang kién nham xéy
dung mdi truong lam viec chuyen nghiep, sang
tao, tgo déng luc lamvisc cho CBONY.

+ Khae sdt va ddnh gia nhu cdu daog tao cla
CBCNY, thusng xuyén chd déng t8 chire edc
chuong trinh ddo too cha CBENY dé nang cao
trinh dé chuyén man,

dem lai

+ San phém luan dép ung
cac yau cdu cdo khdch hang
« Khdch héng duge chdm
soc chu ddo

+ Car ket edc théng tin céng
B& chinh xde, phdn drh kip
thai hoot déng san xudt kinh
doanh cla Cang ty

+ Chil déng céng bé thong
tin trong yéu, co-anh hudng
dén guyét dinh cda nha dau
tuvired déng

« Bam boo cae gquyén lgi clia
cf déng duoc dam bdo

+ Khéng ngting ndng cao ket
gud san xudt kinh doanh va
higu qua hoot déng clia
Céng ty, dem lal gid tr] tich
cuc cho nha dau tu

= Buge dam bdo vE céng an
vigc lém, thu nhép 8n ginh
va lugng thudng theo higu
gud cong viec

+ PBuge dam boo cac yéu
cdu vé on todn loo déng,
midi trudng lamvigc

+ Bugc ddu tu ndng coo
hean thién nang Iue, taa co
hol dé thang tisn

lién quan

Nha
cung
céip

dugc quan tam

» Minh bach théng tin,
dam bdo céng bang cho
¢de nhd cung cap.

« Minh bach guy trinh lua
chon nha cung cdp.

+ Hoan thanh cde nghia
v thanh taan,

= XAy dung guan he hop
tac lanh menh, cting
phat trién

+ Thuc hién cac nghia vy
trach nhigém xa hél cla
doanh nghigp.

» Béng gop cla doonh
nighigp cha su phat trién
clia céng déng, x& hi va
bdo vé mal trudng

+ Cdéc thang tin vé tinh
hinh hogt déng, k&t qua
san xudt kinh doanh

« Céic nhan dinh vé& thi
trugng, cac chia se clg
lanh dao céng ty

« Tudry tha cde quy dinh
vié phdp ludt cla doanh
nghigp

clia AAA

« Xay dung guy trinh dénh gid. lua chon nhia cung edp
theo ting logl nguyén vat liéu

« Théng nhdt quy trinh thanh todn trude khi ky hop
déng, darm bdo thise hign thanh todn theo hgp déng

= Thuang xuysn danh gla nang luc, chdt lugng cia nhd
cung cap.

« Xay dung cac kénh troo déi théng tin hoi chigu gitia
Céng ty va nhd cung cp, chu trong xay dung quan hg
heop tac chién lugs trén nhigu finh vue

< AAK dat troch nhigém x@ héi va mdi ruong la mot
trong tém trang chién luge phat trién bén ving, cam
k&t han ché téi thidu su tac déng d&n mol trudang trong
qué trinh vén hénh sén xudt

- Thisc hign chign luge kign too tuang lai xanh khi hoat
déng stin xudt gdn lién vai bdo vé méi trudng

« Dy tri vés phat huy cde chuong trinh céng déng, x&
Fid, dong gop oo su phat trigén céng déng xa hol

+ Lan téa xu hudng tiéu dung xanh téi céng déng, xa hil

= Xay dung mél guon hé than thién, hop thc vdi cac eo
quan truyén théng beoe chi trén nguyén tac minh bach,
hop phap

= Bam bdo tinh chinh xdc, day dd, kip thél cac tharg tn
troo ddi

« Trds |8 edie cau hdi, thée mide cda bdo chi

« Tudr thii ede quy dinh trong hoat déng san xudt kinh
daanty, wan hdnh,. cda doanh nghigp

« Thige hign day du cae nghia vu vé thug, baa higm... v
Cac co'quan chue ndng

dem lai

» Nang cao gid tri den
hang, ddm bao thanh
todn dung han

+ Md rgng cde oo héi
hgp tac trén nhigu link
vie

+ Té chige cac chuong
trink an sinh x4 hol,
diong gop cha sy phdat
trién cha céng dng
nhu tel tro cdc quy
khuyén hoe, thue hign
tham va tang gqua &t
che Me Vigt Nam Anh
Hung, ..

+ Thue higén nghiém tic
coc guy dinh v& phdp
Iudt vé mdi trudng

» Gop phén thao gf
van ¢é & nhiém trang
khi duo ra gidl phap vé&
sén pham than thign
vdi mal truong, khuyén
khich cong déng =0
dung :

» Bdm bdo tinh mink
bach, chinh xdc, kip
thal cha cde théng tin
céng b

« Tdo cong an viec lam
va thu nhap én dinh
cho loo dang dia
phugng vaving |Gn can
» Bang goép ngdn sdch
nihd nude

« Tudn thil cae quy dinh
elia oo quan guan |y
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Xdc dinh cdc linh vuc trong yéu

Bdo cdo phdat trién bén viing AAA ndm 2018 dugc thuc hién théng qua vige danh gia
cac linh vuc trong yéu cé madi lién hé gitra kinh t&, xa héi va méi truéng vai cac hoat
déng sdn xudt kinh doanh clia Céng ty va dap ung yéu céu cla cdc bén lién quan.
Viéc xdc dinh dung cac vén dé trong yéu la rdt quan trong, dam bdo |gi ich gitia cdac
bén lién quan, & co s& dé dém bdo tinh déy du, chinh xdc cla béo cdo.

Danh muc cac vén dé trong yéu

Cac van dé kinh té

Higu qua hoat déng kinh t&:
GRI 201

Siurhién dién thi trugng:
GRI 202

Tac déng kinh t& gldn tidp:
GRI 204

Chong tham nhing:
GRI 205

Hanh vi can trd canh tranh:
GRI 208

THE GICH XANH

Cdc vén d& mdi truéng

Vat figu:
GRI 301

Nang lugng:
GRI 302

Nuge:
GRI 303

Phat thei:
GRI 305

Nudt thdi va chat thai:
GRI 308

Tuan thii vé mai truang:
GRI 307

Bdnh gig nha cung cép vé
mél trudng: GRI 308

Cdc van dé xa hoi

Vige lam: GRI 401

Antodn vdl slc khoe
nghé nghiep: GRI 403

Gide duc va dao tao:
GRI 404

Su do dang va co héi
binh ddng: GRI 405

Khéng phén biét dél ki
GRI 408

Tu do lgp héi va thudng
lugng tap thé: GRI 407

Lao dbng tré erm: GR| 408

Lae déng cusng bue hode
bat budc: GRI 408

Panh gid Quyén Con ngudi:
GR| 412

Céng dong dia phudng:
GRI 413

An todn va slc khde cla
khdich hang: GRI 416

Tudn thi phdp LGt vé kinh té
_ xa héi: GRI 419

GRI100 - THENG TIN CHUNG

. Phuong phdp

quan tri
Pham vi bao cao

Xac dinh cdc linh vuc trong yéu va pham vi
Xay dung phucng phap qudn tri va cach thie guan Iy cac vén dé trong yéu
Bdnh gid su phu hgp cla phudng phép gquan tri

Xdac dinh cac linh vuc trong yéu

Bdo cdo phat trién bén ving AAA ném 2018 dudc thuc hién théng qua viéc ddnh gid
cdac linh vic trong yéu cé mdi lién hé gida kinh t&, xa héi va méi trudng vdi cac hoat
dbng sdn xudt kinh doanh cda Céng ty va ddp Ung yéu cdu clia cac bén lién guan. Viéc
xdc dinh dung cac vén dé trong yéu la rdt quan trong, dam bdoe loi ich gitia cdc bén
lién guan, la co sd dé dam bdo tinh déy dd, chinh xdc cla bao cdo.

Quy trinh xac dinh cac véin dé trong yéu

Cac vén dé trong yéu cla Céng ty dudc thuc hién theo quy trinh sau:

Ma trdin cdc vdn dé trong yéu

Théng qua viéc ddnh gia tédm guan trong cla cdc van dé vdi muc dé quan tam cua
cdc bén vd muc dé anh hudng voi doanh nghiép, AAA dd xdy dung ma trén céc vdn
dé trong yéu nhdm xac dinh muc dé uu tién dé cé ké hoach hanh déng phi hop dap
ung ky vong clia cdic bén lién guan.
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Tam quan trong vai cdc bén lién guan

GRII00 - THONG TIN CHUNG

? @ Hicu gud hoat dong kinh t&

@ 4n todn v sile khde cia khdch hang

* @ Tcc dong kinh té Gian tiep:

@ Gico duc va Bao tan

f. = . @ Tuan thil phap ludgt vé kinh t& - xa hoi
Hhgtthal

@ Tusn this VE B! ol

@ Cong déng dia phuang @ viec lam

@ Nang lugng ® vatligy f. An tedn va Suc khde Nghé nghiép
@ Mude thél va Chat thail

@ Loo dong tréem

@ Tu do lap héi va thuong luong tép thé
@ 5o dong ve Co héi binh aéng
. Bonh gia quyén con nguai @®Loo dong cudng bdc hedc bétbude
[ ] Chgng tham nhing @ sy o mat trén thi truting

® Hanh vi ching canh tranh

Tam quan trong vdi AAA

B& sung cdc vén dé cdc bén lién quan quan tam:

Daéi vdi cdc van dé vé kinh té: Sau khi tham vén, cdic bén lién quan dé xudt bd sung
théng tin vé hiéu qud hoat ddéng kinh doanh. Céc bén lién quan bay to su quan tam
dai v&i viec AAA phat trién cdc san phdm thén thién véi méi trung tai cac thi trusng
trong va ngodi nudc, khéng dinh vi tri tién phong trong viéc phat trién céc sén phém
co6 nguén gbc sinh hoc tai Viét Nam.

THE GICH XANH

GRI100 - THONG TIN CHUNG

Déi véi cdc van dé vé qudn tri, minh bach théng tin: La doanh nghiép niém yét, AAA
thu hut su quan tém cla nhiéu nha déu tu trong va ngodi nudc. Do vay céng tac céng
bé théng tin minh bach, kip thai, dam bdo da dang cac kénh tuang tdc duge cac bén
lién quan quan tém. Nam 2019 AAA tiép tuc thuc hién cong bo théng tin ddy du va
kip thoi qua website, ban tin nhé dau tu, cac phuong tién théng tin dai ching, déng
thdi tang cudng trao déi va chia sé théng tin qua cac héi nghi déu tu, email, dién
thodai, ..cht déng dap ting nhu cdu théng tin cla céc bén lién guan.

Déi vdi cac van dé vé xa héi: Cac bén lién quan cing bay t6 sy quan tém dén cac van
dé xa hoi, déng thai kién nghj gia tdng cdc chd dé bdo cao. Bdo cdo ndm 2019 AAA
b& sung thém cdc chl dé vé khéng phén biét déi x, tu do Iap hoi va thuong lugng tép
thé, lao déng tré em, chéng lao déng cudng buc, danh gid quyén con ngudi, an toan
va sic khde khach hang vér tuén thi vé kinh té xa héi.

Da6i vdi van dé vé méi trudng: La mét doanh nghiép véi linh vuc kinh doanh cét 161 1a
san xudt, cac chd dé lién quan dén maéi trusng luén nhéan dude su quan tém clha cac
nhd ddu tu. Bdc biét trong béi cdnh cdng déng todn cdu ngay cang ndng cao nhan
thuiric v& madi trudng. viéc han ché cdac rdi ro vé mbi trudng va tudn thu cdc quy dinh vé
maéi trudng nhén duge nhiéu quan tém cla cdc bén lién quan. Béng thai cac vdn dé
lién gquan dén mue do lan tda cdng déng va dnh hudng thay ddi tir cac chuong trinh
méi trudng clia AAA cling dudc cdc bén quan tam.

Béng thai trong qua trinh tham vén, AAA cling nhdn ra su guan tédm cla cdc bén lién
quan gia tang theo cac van dé sau day:

« Chti dé vé kinh té: hiéu qud kinh té va tac déng gian tiép dang nhén dudc su quan
tém va gia tdng midec dé quan tédm

+ Chu dé méi trusng: van dé phat thai nhdn dugc nhiéu hon quan tém

+ Chl dé x@ héi: vdn dé vé an toan va suc khde nghé nghiép, tac déng tdi cdng déng
= %@ hdi ngay cang nhéan dugc su quan tam

Panh gia vé su phu hgp clia phuong phdp quan tri déi véi edc vén dé trong yéu:

Cdc vén dé trong yéu da dudc nhan dién va phan logi theo 3 Iinh vuc: kinh t&, méi
trusng va x@ héi. Trén co sé dé, AAA xdy dung céc ké hoach hanh déng phu hgp nhdm
ddp ung tét nhdt cdc ky vong clia céc bén lién guan cling nhu dédm bdo cho su phat
trién bén vimng ctia doanh nghiép.
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& GRI 201

CHUGNG Higu qué hogt dan:

O2,

am nhing: GRI 205

Hanh vi chang canh tranh: GRI
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GRI 200 - CAC TIEU CHUAN KINH TE

200 Higu qué

hoat dong kinh té

Phuong phép quan trj

Vé&i muc tiéu phat trién kinh t& bén vimng, AAA dém bdo téng trudng higu qud kinh té
vé doanh thu val Igi nhudn 8n dinh qua cdc ndm, tiép tuc téng trudng ndng luc sdn
xudit vé md réng thj truding. Su tang trudng vé kinh té sé giup AAA gia tdng déng gop
cho x@ héi théng qua déng gép cho ngdn sach nhé nudc, dam bde quyén Igi cho cd
déng, tao céng &n viéc lam va thu nhdp &n dinh cho lao déng dia phuong.

Pham vi bdo cdo:
Gid tri kinh t& truc tiép dugc tao ra va phan bé: GRI 201-1
Anh hudng dén két qua hoat déng tai chinh, cdc rdi ro vé co héi khac: GRI 201-2

Tang trudng vugt béc két qud kinh doanh

Chién lugc phat trién bén ving cla céng ty chi co thé dugc thuc hién khi céng ty dam
bdo dugc ngudn luc tai chinh, cé hoat ddng sdn xudt kinh doanh tdng trudng lién tuc
qua cac nadm. Tir khi niém yét (nam 2010) dén nay, quy mé AAA tdng trudng manh mé
qua timg ndm. Tinh dén nam 2019, quy mo v8n chd sd hitu va téng tai sén tdng 1én
khoding 10 18n so v&i ndm bat déu niém yét. Nam 2019 doanh thu hgp nhét dat 9.258
ty déng, Igi nhudn sau thué dat 491 ty déng, tdng trudng manh mé lan lugt 168% va
132% so vdi cung ky nédm 2018.

Bong gép cho ngén sdch Nha nudc
ctia AAA (bdo cdo rieng AAA)
Ban vi tinh: ty déng

Dong gop Ngén sach nha nudc
Cung vdi tdng trudng kinh té&, gid
tri dong gop cho Ngén sach Nha
nudc cla AAA lubn tang trudng 110
nhanh qua cdc ndm. Nam 2019,

135

nép Ngén sach Nha nudc cla
riéng AAA dat hon 135 ty déng.
Doanh thu va Igi nhudn tdng
trudng manh mé la déng luc cho
néng cao déng goép ngan sach 1o
nhé nudc clia Céng ty.

2015 2016 2017 2018 2019

THE GICH XANH

GRI 200 - CAC TIEU CHUAN KINH TE

Chinh sdch ¢6 tic

Chinh sach ¢é tic cha Céng ty dugc thuc hién cdn cir theo Ludt doanh nghiép. Biéu lé
Céng ty va dugc HPQT Cong ty trinh BHBCD phé duyét. Theo do:

« Céng ty chi thuc hién chi trd ¢8 tic cho ¢ déng khi Céng ty kinh doanh ¢o 16, d&
hoan thanh nghia vu thué va cac nghia vu tai chinh khdc theo quy dinh cda phap ludt,
da trich 1ép cdc quy Cong ty va bu ddp di 16 trude dé theo quy dinh clia phap ludt va
Diéu 1& céng ty. Ngay sau khi trd hét s6 ¢é tic da dinh, Céng ty vdn bdo ddm thanh
todn dd cdc khodn ng vé nghia vu tai san khac dén han

» C8 déng dudgc chia ¢ tuc cén ci theo phdn v8n gop tai Cong ty. Ty 1é chi trd ¢ tic
do BPHBCPE quyét dinh can cur trén dé xudt cla HPQAT va cdn ol két qua hoat dong
kinh doanh ctia ném hoat déng, k& hoach san xudit kinh doanh clia cac ndm tiép theo.

Ty 1& tra cé tic

(%/ménh gid) sl
2015 7% C8 phiéu
2016 20% Tién mat
2017 20% Tién mat
2018 0% Céng ty gitk Iai lai nhudn dE 1ai dédu 1l cho hoot diing san xudt kinh doanh

2019 15% Tién mét var <8 phigu

Nhu v@y téng gid tri ¢6 tic bang tién mat AAA da chi trd cho ¢ déng trong giai dogn
2015 - 2019 la hon 384 ty déng. AAA thuc hién céc nghia vu chi trd ¢o tic cho c6
déng cong ty dung thai han.

Pdm bdo quyén lgi cho CBCNV va cdc bén lién quan khéc

Nam 2019, AAA da thuc hién chi tra déy dd luong va cdc ché dé ngodi luong cho
ngudi lao déng, thudng theo hiéu qud san xudt kinh doanh, thuc hién ddy dd cdc
chinh sach bdo hiém, phc Igi theo quy dinh ctia phap luét. AAA ddm bdo hoan thanh
cac nghia vu tai chinh, cac cam két vdi cac bén lién quan nhu nha cung cap, khach

Bén canh dé, AAA cing da danh ngén sach hang ndm tai tro cho cac hoat déng céng
déng, x& héi. Tiéu biéu k€ dén nhu chuong trinh tai trg quy khuyén hoc tai dia phuong,
ung ho tét vi ngudi nghéo, quyén gép cho cac gia dinh CBCNV bj tai nan, bénh hiém
ngheo.,..va cac chuong trinh xa héi khac.

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019
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GRI 200 - CAC TIEU CHUAN KINH TE

'// L. * A
.,/ Su hién dién

thi truong

Phuong phdp quan trj

Téng cudng tuyén dung ti cdng déng dio phuong sé giup thic déy su phdt trién cla
ngudn nhan luc tai dia phudng. Su hién dién cla cac thanh vién trong ban lénh dao
tlredng dong dia phuong sé gia tdng Igi ich kinh té cla dia phucng, cdithién khd ndng
ndm bét nhu céu dia phuong cla doanh nghiép.

Pham vi bao cao:
Ty & thanh vién ban Ianh dgo tai nhimg dia diém hoat déng quan trong dugc tuyén
dung tir cdng déng dia phuong.

“Bia phuong cda t8 chirc” va “dia diém hoat déng quan trong” dugc xac dinh |G dia
phuong dét tru s& céng ty, déng thai tai déy dién ra cac hoat déng sdn xudt kinh

doanh chinh ctia AAA. Tinh Hdi Ducng dudc xac dinh & dia phuong clia AAA,

"Ban lanh dao” dugce xac dinh la CBCNV tir cdp 1 dén cdp 5 theo hé théng phan cap
CBCNV cuia Céng ty.

Thanh vién BLB tir cdng déng dia phuong dugc xac dinh theo hé khdu cdia thanh vién
do,

Ty 1& thanh vién ban l@nh dao tai nhing dia diém hoat déng quan trong dugc tuyén
dung tir cdéng déng dia phuang nam 2018: 73%

THE GIGI XANH

GRIZ00 - CAC TIEU CHUAN KINH TE

/
Tdc déng

kinh té gidn tiép

Phuong phdp quan trj

Tang trudng vé kinh té giup AAA gia tdng cac dong gép cho x& héi théng qua tao
cdng dn viéc lam cho lao déng dia phucng va phat trién kinh té dia phuong. Béng
thai, Céng ty cing chu trong ap dung nguyén téc dau tu co trach nhiém déi vai cac du
an déu tu. Théng qua cac chinh sach tuyén dung, ddo tao, phat trién nguén nhan luc
va cdce chinh séch déi ngd vdi lao déng, AAA gop phdn nang cdo dan tri, tang cudng
an sinh x&@ héi cho dia phuong.

Pham vi bdo céo:
Tac déng kinh té€ gian tiép trong yéu: GRI 203-2

Tao viéc lam gép phdn phdt trién kinh t& dia phuong

AAA duy tri cdng an viéc ldm vdi thu nhép 6n dinh cho gén 2000 lao déng, trong dé
cht yéu la lao dong dia phuong, gop phén quan trong trong cdi thién kinh té dia
phucng va cac céng tac an sinh x& héi.

THU NHAP BINH QUAN
LAO DONG/THANG (TRIEU BONG)

NGUON NHAN LUC CONG TY ME AAA
GIAI POAN 2015 - 2019

Lava

Ty g

=

Lass 1211 2015
1737

2018

1e83 o

2017

2018

— 2013
2015 2016

2015

2017 z018 2019
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GRI 200 - CAC TIEU CHUAN KINH TE

Nang cao vi thé va thuong hiéu nganh
nhua Viét Nam trén thi truéng quéc té

+ Bong gop Ion vao tang trudng cua
ngénh nhua Viét Nam: Xudt khéu bao bi

cua AAA nGm 2018 dat hdn 90 000 t&n,_.

Dollar General, Mitsubishi Corporation,
Sojitz, Itochu, Hanwa,...

« Tién phong phdt trién cac san phdm
thﬁn thlén vdl mé] trué!ng. khéng di d’ nh vi

Gop phén thuc ddy phat trién ha téng,
thu hat ddu tu nuéc ngodi vao dia
phucng

Sau hon mét ném di vao hoat déng

chinh thic, KCN K? thuat cao An Phat
_(ﬁm Phat Complex) da thu hit dudc cac
tu tmn'g vao ngodai nUUC ty le

GRI 200 - CAC TIEU CHUAN KINH TE

Tién phong phat trién cdac san phdam
nhua théan thién véi moi truong trong
khu vuc:

AAA hién la doanh nghiép Viét Nam duy
nhdt & thanh vién cla Hiép héi Nhua
sinh hoc chau Au. Pay la t6 chic tién
phong trong viéc phat trién nganh nhua

sinh hoc tai chau Au. Hiép héi cam két

ng gop cho su phat trién clia nganh
i lﬁ?‘@ cach nung cao nhqn thic




8B

GRI 200 -~ CAC TIEU CHUAN KINH TE

/
./ Chéng

tham nhdng

Phuong phép quan tri

Cac hanh vi tham nhiing khéng chi lam énh hudng dén hoat déng cia doanh nghiép
ma con tac déng tiéu cuc dén xa héi. Do dé AAA nhén thic cén ndng cao phong
chéng tham nhiing théng qua tudn thi dao dic nghé nghiép, thuc hanh céc théng Ié
guan tri va kinh doanh co trach nhiém. Biéu nay sé dem lai téc dong tich cuc cho
doanh nghiép, dap ung ky vong cla thi trudng va cac bén lién quan.

Pham vi bdo cdo:
Thuc hién cac bién phap phong ngta va phat hién tham nhdng
Cdc vu viéc tham nhing da xac nhdn va hanh déng thuc hién

THUC HIEN CAC BIEN PHAP PHONG NGUA VA PHAT HIEN THAM NHUNG

Ban hanh va thuc thi cac chinh sach phéng chéng tham nhiing

= Thuc hién ddy dd nghia vu clia doanh nghiép vdi nhéa nudc, cdc cd quan gudn Iy va
ngudi lao déng

+ Céng bd théng tin theo dung quy dinh ctia phap ludt

« Céng khai minh bach trong hoat déng san xudt kinh deanh

« Xéy dung cdc quy tdc vé dgo dic nghé nghiép va dam bdo tuén tha

« Théa thudn liém chinh vai cac vi tri lanh dao chi chét

Quadn ly cac xung dét lgi ich

+ Moi can bd, nhén vién khéng dugc phép thue hién cdc giao dich tu lgi bang viéc s
dung chiic danh, tai san, théng tin, quan hé khach hang cha Céng ty

« Théng bdo kip thai cho ban IGnh dao va thuc hién ngay cac hanh déng cén thiét dé
ngdn ngla, han ché, chdm dit bat ky xung dét Igi ich ndo gidia cd nhan va céng ty

« CBCNV va thanh vién gia dinh clia CBCNV khéng dugc khuyén khich khach hang cha
céng ty dua ra cac mon Igi ich cho bdn than dudi bét ky hinh thirc néio, va khéng dugc
phép ggi y, nhén nhing khodn Igi riéng tir bat ky khdch hang ndo, tri truding hgp da
théng bao va duge Ban Ianh dgo cho phep.

Cac vu viéc tham nhiing da xac nhan va hanh dong thuc hién

Trong nam 2018 AAA xdac nhdn khéng co vu viéc tham nhing ndo dugc ghi nhan vé
bao cao.

THE GICH XANH

GRI 200 - CAC TIEU CHUAN KINH TE

./ Hanh vi
chéng canh tranh

Phuong phdp quan tri

AAA dp dung cac hanh ddng phap ly déi véi hanh vi chéng canh tranh, thuc hanh déc
quyén va chéng dbéc quyén theo Ludt canh tranh s6 27/2004/QHI1 ngay
13/12/2004; cht déng ap dung cdc bién phap phong tranh héanh vivi pham véi muc
dich bdo hé thanh qud sang tae, bdo vé thuang higu, gop phdn thic ddy nén kinh t&
Viét Nam canh tranh lanh manh, chéng déc quyén, mang lgi ich cho ngudi tiéu dung.

Pham vi bdo cdo:
Cam két thuc hién
Tinh hinh tu@n thi cac quy dinh vé phong chéng canh tranh

Cam két thuc hién

Canh tranh cé vai trdé quan trong trong hoat déng sdn xudt hang hoa, cung tng dich
vy, l& co sd khdng dinh vi tri cia doanh nghiép trong béi canh héi nhéap kinh té quéc
té. Tuy nhién, canh tranh khéng lanh manh sé dan dén nhing tac déng tiéu cuc déi
vdi nén kinh t&, doanh nghiép cling nhu ngudi tiéu dung. Nhéan thiic dugc digu do, AAA
tap trung xdy dung Igi thé canh tranh bdng néng cao néng luc sén xudt, gid trj san
pham va ddc biét 1a phat trién cac thi trusng ngach - cac sdn phdm bao bi sinh hoc
phén hay hoan todn. Vai nguén nguyén liéu dat chudn bao gém tinh bét ngd, nhua tu
huy sinh hoc an toan cho stic khde con ngudi PBAT, PLA, tui sinh hoc phén hiy hoan
to&n ANECO vinh dy tré thanh san phdm ddu tién tgi Viét Nam nhén ching chi OK
compost HOME (TUV Austria), mét trong nhiing chimg chi khét khe nhdt vé kha nang
tu hiy cla nhua sinh hoc. AAA cam két tuén thd cdc guy dinh cla phap lugt vé hanh
vi canh tranh khoéng lanh manh.

Tinh hinh tuén tha cdc quy dinh vé phong chéng canh tranh

Trong ndm 2018, AAA da tudn thd nghiém tuc cac quy dinh cda nha nudc va thé gidi
vé hanh vichéng canh tranh. Khéng co bdo cao hay kién nghj clia cac don vi phap ché
lién guan dugc ghi nhan.

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019
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CAC TIEU CHUAN MOI TRUONG
Vat lidu: GRI 301

Mdng ludng: GRI 302

Nudc: GRI 303

Phat thai: GRI 205

Nudc thdi va chdt thai: GRI 308

Tuéin thd vé méi trudng: GRI 307

Bénh gid nhé cung cdp vé mal trudng: GRI 308
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GRIF00 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUSNG

Phuong phép quan trj

Nguyén vét liéu chinh trong sdn xudt cla AAA 1a hat nhua PE - sén phdm tur tai
nguyén khéng tdi tao. Do dé, AAA luén né Iuc ap dung cdc cdi tién trong sdn xudt
nhdm gidm thi€u tiéu hao nguyén vat liéu, déng thai ddu tu hé théng déy chuyén tdi
ché, tan dung nguyén vat liéu tiéu hao trong qua trinh sdn xudt. Bén canh do, viéc
ddy manh cac san phdm than thién véi méi trudng clng gidp lam han ché s dung
hat nhua PE do hat compound san xudt cac san phdm vi sinh phén hdy hodn todn
dugc t6ng hgp tir PLA c6 nguén géc tir tinh bét bdp.

Pham vi bdo cdo:
Vat liéu da dudc st dung theo trong lugng hodc khéi lugng: GRI 301-1
Vat liéu tai ché da dudc sir dung: GRI 301-2

Nguén géc nguyén vdt liéu

Vdi tiéu chi cung cdp cac san phdm chét lugng nhét dén tay ngudi tiéu dung, An Phat
luén né luc tim ki€ém cac nha cung cdp ddm bdo vé chét lugng va gid thanh cla
nguyén vat liéu. Bai vai hat nhua PE cho sdn xudt bao bi truyén théng, hién AAA dang
dua chi yéu vao nhap khdu do ndéing luc clia nganh héa déu trong nudc con han ché.
Hat nhua tu hiy duge nhép khdu tir cac nha san xudt tién phong trong nganh nhua
sinh hoc hang ddu thé gisi nhu BASF, Novamont,... tir Buc va Italia dugc ching nhén
theo tiéu chudn TUV cho cdc nha sdn xudt nguyén vat liéu vi sinh phéan hdy hoan
toan. Pay cling la ngudn nguyén liéu cé kha nding tdi tao tir qud trinh sdn xudt néng
nghiép, khéng nhu cdc logi polymer khéc duge san xudt ti nguyén liéu déu mo.

Nguyén vat liéu

MNguén cung cap

Hat nhua PE: nhap khdu ticde nuge Trung Bang, ..

1 Hakan RENOIKIE D iy Hat nha tu hily: nhap khdu 1 Bic, Y.
2 Muc in Viet Nam
5 Hop carton Vigt Nam
4 Tem ddn Vigt Nam
5 L&l gidy Vigt Narn

THE GICH XANH

GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG

Vat liéu da dugc sir dung theo trong lugng hodc khéi lugng

STT Tén nguyén Bon vi Tiéu thu nam Tiéu thu ndm  Tiéu thu nédm

vat liéu 2017 2018 2019

San lugng
i 3 Téin

b0 bi adim bt 74797 87528 99974 14%
2 Hat nhua Tan 78946 91282 100180 10%
g Musc in Téin 143 183 245 34%
4 Hop carton Nghin hép 16.355 18329 17087 7%
5 Temddn Nghinchiéc 1898 69464 B5753  -5%
& Lai gidy Nghin chigc 26734 36514 39.737 9%

Nguyén vat liéu chinh trong san xudt bao bi truyén théng ctia AAA |& hat nhua PE -
san phdm tur tai nguyén khéng tai tao. Do do, AAA luén nd luc dp dung cdc cdi tién
trong sdn xudt nhdm gidm thiéu tiéu hao nguyén vat liéu, déng thai ddu tu hé théng
déy chuyén tdi ché, tan dung téi da nguyén vat liéu tiéu hao trong qua trinh san xudt.
Bén canh do AAA ddy manh cdc san phdm bao bi sinh hoc phén hdy hoan toan voi
muc tiéu trong vong 3 ndm tdi, cac sdn phdm nay sé dong gop 50% trong co cdu bao
bi cla AAA. Cac san phdm tui ANECO déu cé ngudn géc sinh hoc véi nguyén liéu dat
chudn boo gém tinh bét ngd, hat nhua tu hay sinh hoc an toan cho sic khée con
ngudi tir PBAT, PLA, Nhu vy viéc ddy manh cac san phdm thén thién véi méi trusng
cling gitip lam han ché sir dung nguyén vat liéu tir tai nguén khéng tai tao.

Vat liéu da dugc str dung theo trong lugng hodc khai lugng

STT  Tén nguyén vat liéu Bon vi Nam 2017 N&m 2018 Nam 2019
1 Phé ligu nhua tan 14812 14451 12837
2 Ty 1& phé trong sdn XUdt % 5.01% 5.2% 51%

AAA NS luc ap dung cac sang kién trong san xudt nhdm gidm thiéu ty 1& phé liéu trong
san xudt, déng thai ddu tu hé théng tai ché phé liéu, gilp tiét kiém nguyén vat ligu.

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VUNG 2019
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GRI 300 - CAC TIEL CHUAN MOI TRUANG

.,/ N&ng luong

Phuong phédp quan trj

AAA hiéu rdng viéc qudn ly hiéu cdc ngudn ndng lugng tiéu thy trong qué trinh sdn
xudt kinh doanh sé giup lam gidm tac dong tai méi truong. AAA xdy dung hé théng
theo déi tiéu thu ndng lugng trong sén xudit, déng thai nd luc dé giam tiéu hao va tiét
ki€m ndng luong.

Pham vi bdo cao:
Tiéu thy ndng lugng trong t6 chic: GRI 302-1
Cuting dé s dung ndéng lugng: GRI 302-3

Nam 20189, tat cd cac nha may sdn xudt bao bi van hanh gén hon 80% céng sudt, san
lugng sdn xudt tang nén tiéu thu dién téng. Cu thé, lugng dién ndng tiéu thu cho céc
hoat déng ném 2013 hon 76 trigu KW, tdng 6% so v&i 2018 trong khi sdn lugng san
xudt tang 14%. AAA sif dung hé théng thiét bi sdn xudt, thiét bi chiéu sang tiét kiém
dién. Ngodi ra, dé han ché t6i da cac nguén dién lang phi, céng ty kiém tra thudng
xuyén qua trinh san xudt va hiéu qud tiéu thu dién ndng dé cdt bo nhimg khéu gay

lang phi.
Chi tiéu Bon vi 2018 2018
Luang dign tigu thu Nghir KW 72.000 7EE17
Cuding dé strdung Kiwh/kg 075 075
Chi phi dign nang Ty déng 13 122

Udc tinh dua trén hda don dién hang thdng

Cdc bién phdp nhém giam thiéu tiéu thu dién ndng:

» Ban hanh quy dinh vé sit dung ndng lugng tiét kiém va hiéu qud déi vdi tiing phong
ban, bé phan.

» Dua vao k€ hoach sdn xudt dé du bao mure tiéu thu dién & ting bd phan, xdy dung
dinh muc tiéu thu nding lugng cho ting nha may.

» Thue hién theo déi dinh ky hang thang/quy/ndm mic tiéu thu thuc té ndng luong tai
tiing céng doan, bé phan, thiét bi may maéc chinh

» Kiém sodt, cdi tién trong van hanh dé gidm tiéu hao ndng lugng

» Nghién ctu tinh kha thi cac cac du an dién mdt trai

THE GICH XANH
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7
. Nudc

Phuong phép qudn trj

Nuéc 1& nguén tai nguyén thiét yéu cho cudc séng clia con ngudi, va 1 uu tién hang
déu dé€ phat trién bén viing. AAA ludn nd luc dam bdo sir dung hiéu qud cdac ngusdn
tai nguyén, dap Ung dudc nhifng nhu cdu trong hoat déng sdn xudt kinh doanh ma
khéng gdy phuong hai dén cdc thé hé tuoang lai, déng thai gidm thiéu t&i da tac déng
tdi hé théng kinh té- x& héi va moi trudng.

Pham vi bdo cdo:
Lugng nudc ddu vao theo nguén: GRI 303-1
Tudén hodn va tai sir dung nudc: GRI 303-3

Dé ddm bdo di nudc trong san xudit va sinh hogt, Céng ty da ky hgp déng cung cdp
nudc vai Tram cdp nudc sach Nam Sdch, huyén Nam Sach, tinh Hai Duong, véi luong
nudc st dung nhu sau:

Khu vue S8 lugng sur S8 lugng sur S8 lugng st
dung 2017 dung 2018 dung 20129
KCN Nam Sach m3 13840 22648 15652
Cum An Bong m3 56193 54,606 72883
Téng m3 70.133 B7.254 88,535

Thang ké dua trén hda don nudc hang thdng

Qua trinh san xudt bao bi hoan todn khéng st dung nudc. Nudc dugc tiéu thu vé tudn
hoan chii yéu cho hé théng lam mat may va hé théng lam mat khéng khi tai nha cac
nha may. Céng ty sir dung nudc sach trong céng doan nay, do do todn bé nudc dudc
tudn hoan tai st dung khéng thdi nudc ra ngodai méi trudng.

Mét s6 gidi phap nhdm tiét kiém nudc tiéu thu:

» Lap va theo déi so dé hé théng cap nudc cho ting khu vuc

« Ldp dat cac déng hé do, van déng md téng nhdm kiém sodt lugng lugng tiéu thu
theo ting khu vuc

» Theo déi, phén tich s8 liéu nhdm phét hién kip thai cdc trudng hop thét thoat nudc
v& c6 bién phap x( ly kip thai

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VUNG 2019
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GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MGI TRUONG GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MGI TRUGNG
o K&t qud thr nghiém quan tréic khéng khi méi trudng lao déng
/ Tai ngdy 14/12/2019
' Phat thai '
o/ Cl't t al TCVSLDD3733/
Théng s6 Phuong phdp thir 2002/QD-BYT
Phuong phdp quén tri : BRI
AAA lUBN nd Iuc dé han ché tac déng trong quad trinh hogt déng sdn xudt clia doanh 1 nAetds € TCYN S508:2009 13 8l 15 -32
nghiép dén méi trudng xung quanh. AAA thuc hién ap dung hé théng quan ly maoi 5 pudm % TeVN S508 2008 621 624 40-80
trudng tgi cac nha may theo tiéu chudn ISO 14001:2015, giup céng ty qudn Iy va kiém
2 b o i = P i } 3 Tocdachuyeén dengkheng ki m/s TCYN 55082008 022 0s4 02-15
sodt tét han cac moi nguy hai vé mai trudng, qua dé giam thiéu rdi ro vé méi trudng
clia doanh nghiép trong qud trinh hogt déng. B&ng thai Céng ty thuc hién quan tréc 4 TeogonLoeq - o R -
méi trudng dinh ki hang quy, kip thai phat hién cac rdi ro méi trudng c thé xdy ra. S TiéngonLlomax dBA TCVN 7878-2:2010 883 887 15
B Arh sang [V TCVN 51761930 08 SE5 300
Pham vi bdo cdo:
k: . . o . o . 7 Bl mg/m? TCVN SO761985 035 o028 2
Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), va cac phdt thdi khi déng ké khac: GRI
305-7 8 co mag/rE TNO220I7 256 247 an
g 502 l'|'1g,1'-1'ns TCVN 58711995 gb2s  DGE23 i
Binh ki quan trac moi trutng 0 NoB mght?  TCVN 61372008 00z 008 10
Coéng ty da thuc hién cac bién phap phong chéng 6 nhiém maéi trudng dia phuong nhu :
N e T Ll ; ” v s o I Haldurg mél malmd  NIOSH 1501 72 1205
thuc hién danh gia tac déng mai trudng va cam két thuc hién dung cam két. Hang
nam, AAA thuc hién quan trdc khéng khi va xd thdi 04 Ién. K&t qud quan trdc chét 12 Hydrococbonmochtndng  mghm® MIDSH 1501 05 18 300
lugng méi truding duge ddnh gid theo cdc tiéu chudn Viét Nam va quéc té 13 Xylen mg/m? NIDSH Method 1S91:2003 «0,020 <1020 300
SX0L Khu viue théi ti
. SX02: Khu vyc cat /

94 THE GIOI XANH BAS CAC PHAT TRIEN BEM VING 2019



GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUSNG
SX03: Khu vuc trén nhd may B4 SXO3: Khu vuic trén nhid midy 6B
Sx04: Khu vue tao hat SX04: Khu vie cdt nha may BB

TCVSLDD3733/ TCVSLDD3733/

Phuong phap thi Két qua 2002/QD-BYT STT Théng sé Phudng phap thir Két qua 2002/Qb-BYT

1 Mhigt ag i TCVNSE08:2008 2a 20,6 i8=32 1 Nhigt g e TCVN S08:2009 197 1299 18 32
g BE Gim % TCVNEEOB:2008 B2S Be3 40-80 (2 B dm % TCVN SB08:20089 527 B82S 40-80
3 Toc do chuyéndong kheng khl  m/fs TEVN SE08.2008 051 054 o2-15 3 Toc do chuyénddng kheng kbl myfs TCVN 5508:2009 0.4z 0.27 02-15
a4 Tengon Loeg dBA TEVMN 7ETS-2.2010 B31 BE47 85 4 Tieng £n Loeg aBa TEVN 7878-2:2010 821 B35 B
B Tiéngén Larmicsx dBa TEVN7E78-2:2010 BE3 888 s B Tieng & Lo JBA TCYN7E878-2:2010 295 877 s
& Arh st Ui TCVH S176:1930 201 305 300 ] Arih sding (¥ TCVN SITE1990 3B 202 300
i Bul mg/rm® TCVN 076119395 031 0,38 =] 7 Bul mg/im? TCVN 207681895 0.z8 Oz4 8
t=1 <o mig/rn® THOZ.2017 241 254 40 g Lo g/ THNOZ:2017 249 243 40
= S0 rhg/m® TEVN 5871885 D023 0025 o 2 SO2 mg/dm? TCVN 58711995 0,024 0023 10
100 NO2 g TEVM 8127,2008 oo oo 10 10 NO2 g TCVN 61372009 o012 o001 10
11 Hasi dutiy mds mg/m? NIGSH 1501 215 405 i Hal dung mél mg/m? NIGSH 1501 175 071

12 Hydrecactbon mach thang g/ NIOSH 1501 0.78 024 300 12 Hydrecocbon mach thdng rgdme NIDSH 1501 L7 027 200
13 Kylan g NIOSH Method 1591:2003 <0020 <0020 304 13 Kylen rrig NIQEH Method 1581:2003 <0020 <0020 Z00
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GRI 0D - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG

7
/ Nudc thdi va chat thadi

Phuong phap quan tri

AAA lubn nd luc dé han ché tac déng trong quad trinh hoat déng san xudt clia doanh
nghiép dén maéi trudng xung quanh. Nudc thai dugc xr Iy qua hé théng tudn hodn
khép kin. AAA thuc hién quan trédc nudc thdi tai cdc nha may dinh ki hang quy, dé kip
thai phat hién cac rdi ro vé méi trudng xdy ra.

Pham vi bdo cdo:

Téng luong nudc thdi theo chét lugng va dia diém: GRI 306-1
Téng lugng nudc thdi theo logi vé phuong phap xr ly: GRI 306-2
Su ¢6 tran dang ké GRI 306-3

Van chuyén chdt thdi nguy hai: GRI 306-04

Téng lugng nudc thdi theo chdt lugng va dia diém

An Phat dau tu quy trinh x(r Iy nudc thdi tuéin hodan khép kin, bdo ddm cde tiéu chudn
xU Iy nuéc thai theo dung quy dinh clia phap ludt. Nudc dugc tai st dung cho hé théng
Iam mat may va hé théng lam mat khéng khi tai nha xudng, do do toan bé nudc dugc
tudn hoan tai st dung khéng thai nudc ra ngodi méi trudng. Nudc thai sau x( ly dugdc
tdi st dung va ¢o I&p dét hé théng quan trdc tu déng.

Quy trinh x{ ly nudc thdi ctia céng ty dugc xay dung dua trén cdc tiéu chudn:
- Tiéu chudn ISO 14001:2015

« Tiéu chudn EICC

« Nghi dinh 80/2014/ND-CP vé thodt nuéc va xif Iy nuéc thai

« Théng tu s6 04/2015/TT-BXD vé thoat nudc va x{ ly nudc thdi

Xdac dinh cdc loai nudc thai

+ Nudc thdi trong céng ty dudc xdc dinh bao gém 2 logi nudc thdi sinh hogt va nudc
thai sén xudt.

« Lugng nudc thai bang 85% lugng nudc thuc 18 ddu véo theo céng to sUr dung nudc
clia Céng ty.

Trach nhiém cda cac bdé phén phat sinh nudc thai

« Bdio cdio cho bé phan ky thudt bdo tri khi cé bét ky su ¢é nao lién quan dén van dé
nudc thdi.

« Tuan thd cdc quy dinh va tiéu chudn vé sl dung nude va thu gom nudc thdi tai nguén
phdt sinh.

THE GIOI XANH

GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG
Cdc x{ ly d&i véi ting loai nude thai
« D&i vdi nudc thdi san xudt: Puge dén vaio hé théng dusng 8ng PVC kin, dua thang vé
hé théng xr ly nudc thdi cia Cong ty.
« B6i vdi nudc thdi sinh hoat: Nudc thdi tir khu vuc nha én, nha vé sinh, vén phong...
duge xU ly so bd béing bé phét va bé tach ddu, sau do thdi véo hé théng hé ga, céng
ngém va dén thdng vé hé théng xU Iy nudc thai cla Cng ty.
» Tai hé théng xtf ly nudc thdi cta Céng ty sé tién hanh xUr ly nudc thdi theo céng nghé
xtr ly tuong tng véi thanh phdn, tinh chét clia ting loai nudc thdi.
* Theo dinh ky hang quy, b phan méi trudng sé lién hé véi don vi co chiic ndng do dac
vé& madi trudng ti€n hanh phan tich méu nudc thai tir cong ty dé dam bdo kiém sodt
chéit lugng nudc sau x( ly dat tiéu chudn trudc khi thdi ra méi trudng.
« Caic két qud phén tich danh gid clia cac bén hitu quan duge Céng ty theo déi dé lam
cd s xac dinh chdt lugng nudc thdi khi thdi ra méi trusng.

Bién phdp kiém sodt nudc thdi

« Gidio duc, tuyén truyén nang cao nhdn thic cho can bd cdng nhén vién trong Nha
may vé y thirc bdo vé mai trudng, han ché phat sinh chdt thdi, gidm thiéu & nhiém.

« Vén hanh Hé théng xd ly nudc thdi theo ding quy trinh dé bdo ddm nudc thdi sau
xU ly dat quy chuén cho phép va tinh &n dinh clia Hé théng xr Iy.

+ Thusing xuyén theo déi hoat déng clia cac may, thiét bi trong hé théng x ly nudc
thdi dé co cac bién phap khac phuc va x ly kip théi, dinh ky bdo dudng cac thiét bi.

» Kiém tra dinh ky chét lugng nudc thdi sau xr ly dé ddm bdo lugng nudc xa thai khéng
gdy anh hudng toi nguén ti€p nhan.

« B6 tri can bd ky thudt theo doi, giam sat qua trinh vén hanh hé théng x ly nudc thai
hang ngay.

« Tréng cdy xanh, tham cé xung quanh khu vuc nha may va hé théng x ly nudc thai
v& nhing vj tri ddt tréng dé tao canh quan dep va gidm tiéng 6n.

« Ph8i hgp chdt ché véi co quan qudn Iy méi truéng dia phuong trong viéc thanh kiém
tra, quan tréc va giam sat chdt lugng nudc, chét lugng mobi trudng.

K&t qud quan tréc mdi trudng

N&m 2018 céng ty thuc hién 4 |dn quan tdc nudc thdi tai clio xd cudi cung trudc khi
dua ra hé théng thu gom nudc thdi cla khu céng nghiép. Céc quan tréc duge thuc
hién bdi CTCP Céng nghé va phén tich chét lugng cao Hai Ducng, tuén theo cac quy
dinh cla phdp ludt.

« bot 1 ngay 30/3/2019
« Bot 2: ngay 26/6/2019
- Dot 3: ngay 20/9/2019

« Dot 4: ngay 6/12/2019
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GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG

Két qua thir nghiém quan trdc nudc thdi tai miéng xd ctia hé théng x Iy nudc thdi
Tai ngay 06/12/2019 - Cum CN An Bdng, Nam Sdch, Hdi Duong

STT Théngsé

1 pH

2 Téngohét rdn o Ing (TSS)

% CoD

4 BODS(E00C)

5 Téng Nita ()

B TdngPhospho (F)

7 Arnoni (NHA-N)

g 5 (Fe)
S Déng(Cu)
10 Chi(Pls)

1 Caodimi (Sa)

12 Asen (As)

13 Thay ngan (Hg)

4 Téng ddu makhoang

15 Coliform

THE GICH XANH

mgil
mig/L
mg/L
ma/L
ma/l
ma/L
ma/l
mail
mg/L
mig/l
gL
mafl
migfl

MPN/10TmL

Phuong phap thir

TCVN B422:2011

SMEWW 25400.2012

SMEWW BR20c:2012

TCVN BOOL -1L2008

TCYN BB38 20000

SMEWW 4500-PREE2012

TEVN B178-11996

TCVN BI77:1996

EPA Method 200.8

EPA Method 2008

ERA Method 200.8

EPA Method 200.8

EPA Method 200.8

SMEWW 5520B:2012

TCVN B187-2:1996

S7
15

37

36

a7

117

031

0015

0001

0.0005

o002

«0,0003

0.3

4600

QCVN

40:2011/BTNMT

55-9
108

182

a3z
548
108
54
216
054
6108
0108
(eNnilers]
108

5000

*
-

GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MO| TRUGHNG

Két qud thir nghiém quan tréc nudc thdi tai miéng xa cha hé théng xd ly nudc thdi
Tai ngay 08/12/2013 - Khu CN Nam Sdch, Hai Dudng

STT Théng sé

12

14

15

pH

Téng chét siin o fing (TS5)
CoD
BODS(E0eC)
Tne Nita (M)
Téng Phospha ()
Amoni (NH4-M)
5dt (Fe}

K&m (Zr)

B (Cu)

Chi (P

Cadiml (Cd}

Asen (As)

Thily ngan (Ha)

Térg eidiu md khodng

Ban vi

g/l
ma/L
mafl
meL
ma/L
mg/L
ma/k
mg/L
mefl
mig/L
Mg/l
mg/L
mg/L
ma/l

Phuong phéap thir

TEWYN B492:2011
SMEWW 254002012
SMEWW 52202012
TEVN'BOOL -1-2008
TCWN BB38 20000
SMEWW 4500-PESE-2012
TCVN B178-11996
TCVN BI77.1896

EPA Method 200.8
EPA Methoad 200.8
EPA Method 200.8
EPA Mathod 2008
EPA Mathod 2008
SMEWW S5208:2012

TCWN B187-2:1996

96

33

35

28

043

0089

0017

0,001

<0,0003

0.001

0,0002

2,3

QCVN
40:2011/BTNMT

Beg

200

400

1006

B0

05

05

0,01

10
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GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG

Thu gom va xt ly chat thdi
Qua trinh hogt déng san xudt kinh doanh phat sinh rdic thdi sinh hoat va rac thdi nguy
hai. Haing néim céng ty déu ky hop déng thué cac dan vi thu gom, xUr ly réc thai chuyén

nghiép va coé gidy phép theo quy dinh cla phap luét.

Quy trinh thu gom, vén chuyén chdt thdi

lLap chung tu gud

Ddm bdo van chuyén an toan

« CTNH phdi dugc vén chuyén bdng thiét bi, phuong tién chuyén dung phu hop, di
theo tuyén dusng va thai gian do Céng ty quy dinh.

+ Phuong tién van chuyén CTNH phdi co thiét bj phong, chéng ro ri, roi véi, su ¢d do
CTNH gay ra.

- B6 phdn diéu vén chiu trach nhiém vé tinh trang dé ro ri, rai vai, xdy ra su cd mai
truéng trong qua trinh vén chuyén, xép da.

+ Co6 k& hoach uing cuu khi c6 su ¢b xdy ra: théng bdo kip thdi véi co quan chiic ndng
gidi guyét su cd, so tan nan nhan, thu gom CTNH rgi vai.

THE GIO| XANH

GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MO| TRUGHNG

Quy trinh phdn loai réc thai:

Tay rua, lam sach, tai ché

Chdt thai tai ché

Chat thai xir ly, tiéu hay Bot tigu huy/xr ly thai bé

) D6t tieu hay trong 1o dét

Déi vdi chdt thai céng nghiép nguy hai va théng thuéng:

Sau khi vén chuyén vé nha may dudgce phan logi thénh cac loai chét thdi tai ché dugc
va logi chdt thadi khéng cd khd nding téi ché. Chdt thdi tai ché dugc (nilon, gidy bia, sat
thép, kim logi..) sé dugc dua di tdy ria, lam sach vé ban cho don vi tai ché. Chdt thai
khéng tai ché dugce (vai vun, cén son, nilon nhua chét..) dugc tép két vaio khu vuc chg
dét, tiéu hidy trong 16 dét chat thai céng nghiép, nguy hai.

Dai véi chdt thai sinh hoat:

Sau khi van chuyén vé dugc tdp két vao khu vuc luu gitt. Toan b chdt théi nay dugc
nap vao 16 dét sinh hoat dé dét tiéu hiy trong ngay, han ché t6i da viéc phdat sinh mui,
nudc ri rdc.

BAD CAQ PHAT TRIEN BEN VUNG 2018
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GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG

Su c6 tran dang ké

N&m 2018 céng ty khéng phat sinh su ¢ tran dang ké nao. Tuy nhién dé kiém sodt
cdc rdi ro vé mai trudng, cdng ty xdy dung quy trinh x(r Iy cae su ¢d tran, dap tng theo
1SO 14001:2015.

Cdic bién phdp x( ly 6 nhiém méi trudng khi két thuc su c8

Xir1g. ngdin ngtra 6 nhiém méi trudng nudc mdt

- Khi sur ¢ xay ra, cac bién phap dam bdo vé sinh ngdn nglia 6 nhiém nudc mét ia ing
phé kip thai, khdn cdip, khoanh ving cé |dp diém xdy ra su cd, thu don vé sinh sach sé.
Vét dung, thung phuy, tui rac, bao bi co dinh héa chét, ddu mé phdi dugce thu gom va
thué don vi cé chiic nang x(r ly.

+ Sau khi xtr ly su cé xong, Céng ty co trach nhiém k&t hop véi cdc co quan cod chic
ndng tai noi xdy ra su c8 dé kheanh viing vij tri dé, ving cé khd néng bj édnh hudng vé

tiép tuc sap xép, thu don hién trudng, lam sach chdt thdi, xr ly méi trudng bi & nhiém.

- Trong mét s6 trudng hgp cén thiét phdi ldy méu nudc dem vé phong thi nghiém dé
phén tich, danh gid su 6 nhiém clia nudc thdi gay ra déi véi méi truang nudc mét, mét
56 chi tidu co thé do va phén tich tai hién trusng.

Xir1g, ngdn ngtra 6 nhiém méi truéng nudc ngém

Cac budc thuc hién dé x( ly v gidm thiéu 6 nhiém déi vai méi trudng nudc ngdm ciing
giéng nhu déi véi méi trudng nudc mdat néu trén. Trong mot trusng hop, néu cdn, phai
Idy méu nudc dem vé phéng thi nghiém dé phan tich, dénh gié su é nhiém clia nudc
thai gay ra déi vaéi mdi trudng nudc ngdm.

Xt Iy, ngén ngtra 6 nhiém méi trugng dat

Cac budc thuc hién dé xdr Iy va gidm thiu & nhiém déi vai méi trudng ddt ciing nhu
déi véi méi trudng nudc néu trén. Trong mét trudng hop, néu cdn, phdi ldy méu nudc
dem vé phang thi nghiém dé phan tich, danh gid su 6 nhiém cla nudc thdi gay ra déi
voi méi truang dét, mét s6 chi tiéu cd thé do va phan tich tai hién trusng.

Ngdn ngtra 6 nhiém méi truéng khéng khi

Céc budc thuc hién gé xir ly vé gidm thiéu 6 nhiém déi vai méi trudng khéng khi ciing
nhu déi vai méi trudng nudc néu trén. Trong mét trudng hop néu cdn phdi ldy méu
khéng khi dem vé phong thi nghiém dé phan tich, danh gia su 6 nhiém ctia nudc thdi
gdy ra déi véi méi trusng khéng khi.

Qudn Iy chét thdi phdt sinh do su cé

Céng ty 6 trach nhiém trién khai cdc bién phdp ki thudt trong viéc phong chéng, ¢
l&p va han ché tai da viéc ro ri, phat tan chdt thdi vaio méi trudng. Cdc logi chdt thdi
sau khi dudc ¢ Iap sé thu gom hodic néu co diéu kién ki thudt phadi dem tiéu hiy nhu
theo dung quy dinh.

THE GICH XANH

GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MO| TRUGHNG

Vén chuyén chdt thai nguy hai

Trong ndm 2018, céng ty phat sinh cdc loai chét thdi nguy hai nhu sau:

Phuong phap

Chaét thai i xu Iy

Muc in thei Long g 156 Teéch nude, thigu dét. hoa rén

Déu bsi tram, t8ng hop théi Long g 385  Tach nudc, tai ché, thieu dét. haa ran
Bao b clng thai bang kim loal  Rdn kg 189 Téy ria, i ché

Téng 720

Tat cd chdt thai nguy hai phat sinh trong ndm déu dugc céng ty thué don vi chuyén
trach thu gom va xtr ly theo cac quy dinh cla phap luét.

Chi tigu Trong luong

Chét thai nguy hai da van chuyén Kg 720
Chdt thai nguy hai da nhap khdu Kg 0
Chéit thai nguy hai da xudt khdu Kg 0
Chdt thai nguy hai da i 1y Kg 720
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BRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUANG

557) Tuan th

vé méi trudng

Phuong phdp quan trj

La doanh nghiép vai dinh hudng xanh, AAA cé bd phén chuyén trach vé méi trusng,
phu trach theo déi va gidm sdt tudn thi vé méi trudng clia Cong ty theo cac quy dinh
cla phap luét vé mai trudng hién hanh. K&t qud quan trac maéi trudng hang quy déu
dugc bao cdo 1én cac co quan quadn ly, dé kip thai xUr ly khi co vi pham.

Pham vi béo cdo:
Khéng tudn thi phap ludt va cac quy dinh vé méi trudng

Trong ndm AAA khéng co vi pham vé cdc quy dinh vé phap luat vé maéi trudng:
+ S8 1an bi phat: O 1&6n
- S6 tién bi phat: O déng

GRI / .
308 Bdanh gid nha cung cap

vé moéi trusng

Phuong phdp qudn tri

Viéc xay dung chudi gid tri bén ving I& mdt trong nhiing vén dé duge ban I&nh dgo
céng ty quan tém va dong vai trdé guan trong trong viéc hodn thanh nhing muc tiéu
chién lugc phat trién bén ving cla céng ty. Do vay AAA da nd luc gdn két cac cac tiéu
chi vé& phat trién bén viing khi danh gid nha cung cdip, néng cao tinh bén vimg cla
chudi gid tri.

Pham vi bdo cdo:

Quy trinh lua chon nha cung cdp
Léng ghép tinh bén vitng trong chudi cung tng

THE GICH XANH

Quy trinh lua chon nha cung cap

Quy trinh mua hang ctia céng ty
dugc ap dung theo cdc tiéu chudn
qudc té:

« Tiéu chudin ISO 9001: 2015
« Tiéu chudn ISO 14001:2015
= Tiéu chuén BSCI

+ Chuong trinh danh gid tuan thd
diéu kién mai trudng ladm viéc theo
WCA

« S8 tay chdt lugng va méi trusng
= Quy dinh an todan

Céng ty phdan logi nha cung cép
dua trén muc dd rui ro déi véi chat
lugng va an toan sén phdm theo
cdc cép do:

+ Cép L RUi ro coo: cac nha cung
cdip nguyén vét liéu tgo nén thanh
phém nhu hat nhua, muc in, dung
moi.,..

= Cép 2: RUi ro trung binh: cac nha
cung cdp cdc loai vat liéu ti€p xic
truc tiép véi sdn phdm nhu bao goi
cép 1 (hép carton, 16i tem...)

+ Cdp 3: Rui ro thdp: nha cung cdp
nguyén vét liéu tao ra thanh phdm
nhung khong truc ti€p ti€p xdc vai
san pham

GRI 300 - CAC TIEL CHUAN MOI TRUGNG
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GRI 300 - CAC TIEU CHUAN MOI TRUGNG

BAN CAM KET NHA CUNG CAP/NHA THAU

Céng ty C6 phdn Nhua An Phat Xanh né luc dé tat ca cac hoat dong san xudt kinh
doonh déu tudn thi quy dinh hign hanh vé cé giam thidu t6i da cdc tée déng dén
mai trugng. Chung toi cam két xem xét tat cd cae vén dé moi truang trang mal khu
vie hoat déng cla minh va cam k&t ngdn nglia 6 nhiém vé khang ngung cdi thign
quy trinh va hé théng san xudt nhém bdo todn cdc nguén tai nguyén thién nhién,

Chiing t8i cling mong mudn cac nhé thdu, nha cung cdp |a déi tac clia AAA hay
cling chiing t6i nd Iue bao vé mai trudng va ngan ngua 6 nhiém thing qua viéc
cam két va tuan thi cdc quy dinh dudi day:

« Khéng tuyén dung lao déng tré em vaoe lam viée tai cong ty

= Nghiém edm hut thuée, mang diém, bat Iia va cac vat dung khac cd kha ndng
phdt 0o

« Nghiém cam uang rugu bia va su dung chdt kich thich khi lam vigéc

+ C6 cde bién phdp ngan ngla va gidm thiu phat thai vé gay 6 nhiém méi trudng
« May mac thiét bi tal hién truang phai dudc bao dudng dé dam bdo khéng gy ra
& nhigm khéng khi, nugc va dét tai noi hoat déng

« Phdi lap tuc bdo cao khi ¢ su cé tran dé ddu, héa chat va cac loal vat fiéu gay
hai khac

- €6 cdic bién phép lam gidm tigng 8n dél véi thist bi mdy méc

= Gilr gin vé sinh nati lam viéc ludn sach s&, gon gang

« Khéng tu tién dau ndi. st dung dién khi chuo duse Céng ty chdp thuan. Khéng
dudc dé day dién giang ngong I8i di. Day dign khong ducc dé ha 51 ddng.

- ¥4 thdi rac phdi dung noi quy dinh. Rdc thai nguy hai phdi duge tap k&t tai khu
rac thdi nguy hoi.

- Phdi trang cap bdo hd lao dong ca nhan phi hop khi lam viée

+ Khéing dude nd may déi vai cac phuang tién van chuyén khi véio Cong ty

+ Phai cé cac bign phap phéng ngua thich hgp cho hoat déng hain hode cét béing
khi gas tride cac mai nguy hai nhur s dién, bong, khéi han, chay, né. dou mat..

« Trong trudng hop khén cdp phdl ding ngay céng viée vé tim céch thoat hiém

Chiing tai — C&ng ty.... 1 nha cung ¢dp/nhé thau cia CTCP Nhua An Phat Xanh

da doc va hidu nhimg chinh sach va guy dinh cda CTCP Nhua An Phat Xanh vit

chung téi cam két 58 tudn thl déy dl va cd trach nhigm wdi tat of cde yéu cdu
trén.

Bai dién nha théu/MNha cung cdp

Ky tén va dong dau

THE GIO| XANH
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LSng ghép tinh bén viing trong chudi cung tng

Nhdm ddm bdo hoat déng cla cdc nhé théu, nhé cung cdp ddp Ung cdc chinh séch v8 méi trudng cha
cong ty, AAA xay dung quy trinh kifm soat hoat déng cla cac nha thdu, nha cung cap.

« Trao déi théng tin

- Tat ¢d cac nha thdu, nha cung céip dang va sé la déi tac cia CTCP Nhua An Phat Xonh déu duoc
thong tin vé chinh sach mbi trugng, chinh sach an toan, doo duic kinh doanh va cac quy dinh kiém soat
nha thdu cta Céng ty.

- Cdc nha thau, nha cung cdp mubn lam déi tac cda Céng ty phai chép nhan va cam két tuén thi cdc
chinh séch cia Céng ty théng qua Ban cam két.

« Banh gid tac déng méi trudng, an toan va trach nhiém xa héi clia cdc hoat déng, dich vu nha théu,
nha cung cdp:

Nhé théu, nhéa cung céip cé trach nhiém danh gid tac déng maéi truding, an todn va trach nhiém xé hoi
theo cde tiéu chudn clia céng ty déi vdi cdc hoat déng thuc hién tai céng ty va céc sdn phém dich vu
md ho cung cép va gui vé cong ty.

« Bao tao cdp phép hoat déng cho nha nha thdu

- Nha théu, nhé cung cdp véo lam viée sé duge bd phén an ninh an todn hudng dan vao phéng an todn
clia cong ty dé lam thd tuc cdp phép hogt déng trong céng ty.

- B& phdn on toan sé tién hanh dao tao, phé bién vé ndi quy céng ty va ndi quy an toan thuc hién cdc
cbng viée trong céng ty. Néi dung ddo tgo an toan cho nha thau va nha cung céip duge ban on toan
chiu trach nhiém bién soan va thuc hign,

- Khi hoan thanh xong néi dung dao tao, bé phdn an toan mdi tién hanh kiém tra cdng cu, dung cu,
trang thiét bi bdo hé lao déng. bién phdap thi cong an todan phu hgp mai cap gidy phép lam viéc. Viéc
gidm satva kiém tro sau khi thue hién cdc cong vide duge ban an todn kiém tra va xdc nhan trong gidy
pheép lam viéc cho nha théu va nha cung cép sau khi lam viéc tai cong ty.

- Sau khi dao tao xong, ban an todn yéu cdu nhd thdu va nhda cung cdp ky cam két thuc hién clia nha
thau va nha cung cdp.

- Ngusi phu tréch déo tao an tedn sé kiém tra eac vat dung, thiét bi edia nha thdu, nha cung cdp vé an
todn, sau do kism tra cdng cu bdo hé lao déng cén thiét khi thuc hién cong vide tai cdng ty.

- Sau khi hoan tét cac thl tuc, ngudi phu trich an todn sé ky gidy cp phép ldm viéc cho nhd thau va
nhé cung cdp vao cong ty thuc hién céng viéc.

« Banh gid tuan tha

- Trong qud trinh nhé nhdu, nhd cung edp hoat déng trong pham vi edng ty, cde bd phan lién quan ¢
trach nhiém giam sat tudn thi cac quy dinh cla cdng ty vai nha thdu, nha cung cdp.

- Binh ky hding ndm, bd phan an todn va phong mua hang phdi hop vai cac don vi lién guan tién hanh
dénh gia tuan thl cla cde nha thdu, nhé cung cdip déi vai ede chinh sdch mai truang, an todn va xa hai
clid cang ty.

« XUrly va khi€u nai

- Truaing hop néu xdy ra su cé hay vi pham géy dnh hudng dén méi truang, sic khoe nghé nghiép va
tréich nhigém xd héi thi bé phén lién quan phdi nhdc nhé hodic [ap phiéu héinh déng dé khéic phuc phang
ngia cho Ban lénh dao céng ty xem xét vé gidi quyét,

- Néu nha théu, nhé cung cdp tdi dién viée vi pham chinh séch va quy dinh cda edng ty thi sé khidu nai
béng véin ban yéu cdu bién phép khéc phuc.

- Néu viéc khidu nai khéng duge nha thdu, nha cung cdp dap Ung gdy anh hudng lon dén maoi truang
cla cong ty thi Ban 1anh dao cong ty sé xem xét yéu cdu béi thudng hode chdm dut guan hé déi tac.
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Viéc lam: GRI 401

An todin va suc khde nghé nghiép: GRI 403
Gida due vé ddo tao: GRI 404
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Cong déng dio phuong: GRI 413

An todin va suc khde khach hang: GRI 418
Tudn thd phap ludt vé kinh té - xa hai: GRI 419
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. Viéc lam

Phuong phép quan trj

Xéc dinh con ngudi 1 nhan t6 cét 16i thuc ddy phat trién bén ving clia doanh nghiép
nén ngay t ngay dédu thanh Iap, AAA dé né luc dem lgi cho CBCNV méi trusng lam
viéc t6t nhét, co héi phat trién ndng luc déy di nhdt va mét dai séng phong phu cd
vé vat chdt va tinh thén. Chién lugc quadn tri nhén su clia AAA dudc xdy dung trén
nhing muc tiéu chinh: tgo ra mét maéi trudng Iam viéc chuyén nghiép, sang tao, than
thién; thu hut, béi dudng va trong dung nhén tai, chd trong thang tién ndi bd dua AAA
tra thanh mét tép thé khéng ngling hoc héi va hoan thién; danh gia néing luc CBCNV
céng bdéng, minh bach; tao khéi doan két ndi bé théng qua céc chinh sach déi ngd,
phuc Igi gdn vai gia tri cot 16i va van hda doanh nghiép.

Pham vi bdo cdo:
Luc lugng lao déng
Tuyén dung nhan su

Ca cdu ngudn nhén luc

S& lugng nhédn su tai cdng ty me AAA théi diém 31/11/2019 |& 1973 ngudi. T8ng s&
lugng nhén su bao gém tdt ca cdc cong ty con la 2.640 ngudi. Do ddc thu hoat déng
san xudt kinh doanh, nam gidi chiém da sé trong luc lugng lao déng.

AAAvE cdc cdng ty thénh vién dd tgo ra viéc ldm én dinh cho hon 2.600 lao déng dia
phudng va cdc tinh 1an can. Xay dung maéi trudng lam viéc chuyén nghiép, dam bado
thu nhép én dinh cho ngudi lae déng da dong goép khéng nhd cho céng tac an sinh xa
héi cla dia phuong. Con ngusi An Phat dugc thudng xuyén dao tao, néng cao ndng
luc, rén luyén dao dirc, gop phén dung xdy xd héi vén minh, hién dai.

NGUON NHAN LUC CONG TY ME AAA
GlAlI BOAN 2015 - 2019
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CO CAU LAD BONG THEO BO TUSI
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/" An todn va
suc khée nghé nghiép

Phuong phdp quan tri

Trong méi trudng san xudt kinh doanh, AAA hiéu réng viéc ddm bdo an toan va suc
khée nghé nghiép cia CBCNV can dugc uu tién hang dau. Nhdm dam bdo stic khoe
clia ngudi lao déng va xéy dung méi trudng lam viéc an toan dé ngudi lao déng an
tam céng tac, AAA ludn tudn tht chdt ché cac quy dinh clia phap lugt vé an todn, stc
khée nghé nghiép. Bong thai Cong ty sé thudng xuyén cdp nhdt va thu thdp nhing
théng tin méi nhét vé cde mai nguy hai tiém &n co thé xdy ra trong quad trinh san xudit,
val théng bao céng khai cho ngudi lao déng. Céng ty sé han ché hodc cé nhirng giam
sat ddc biét khi bdt budc phdi strdung céc chét tiém dn cac méi nguy hai tdi sic khoe
cla ngudi loo déng, kiém sodt chdt ché quy trinh sdn xudt, gidm thiéu rdi ro cho ngudi
lao déng.

Pham vi bdo cdo:

Bai dién clia ngudi lao déng trong cac lién Gy ban an toan va stic khdée nghé nghiép
chinh thic gida ban lanh dao va ngudi lao dong: GRI 403-1

Chinh sach cho lao déng nir

Loai thuong tich va ty 1& thuong tich, bénh nghé nghiép, ngay céng bi madt, tinh trang
vang mdt vé s6 vu ti vong lién quan dén céng viéc : GRI 403-2

Chinh sach an toan vé sinh lao déng

An toan lao déng: gidi phap phong, chéng tac déng cla céc yéu té nguy hiém nham

bdo ddm khéng xay ra thuong tat, tlr vong déi vai con ngudi trong qud trinh lao déng.

V@& sinh lao déng: gidi phap phong, chéng tac déng clia yéu té co hai géy bénh tdt,
l&m suy giadm siic khde cho con ngudi trong quda trinh lao déng.

An toan |a ban, tai nan |a thu. Do v@y an toan lao déng dudc coi la uu tién hang déu
clia AAA; siic khoé ngudi lao déng 1a tai sén clia AAA va cdn phdi dugc bdo vé.

THE GICH XANH
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CONG TY CO PHAN NHUA AN PHAT XANH CAM KET

- Thiét Iap mot mai trudng lam viéc an toan va bdo dam suc khoe
ngudi lao dong

» Quan tam, chém soc suc khoe ngudi lao dong

« Néing cao nhén thuc cho moi ngudi vé an todn lao déng va sic
khoe nghé nghiép

= Tudn thi cde quy dinh clia phap lugt Viét Nam va cac yéu cau
khac co lién quan vé an toan va suc khde nghé nghiép

» Khéng ngung cdi tién hé théng quan ly an toan va suic khde nghé
nghiép phu hgp véi thuc té san xudt cla doanh nghiép cting nhu
cdc yéu cau cla khéch hang va déi tac.

@ele bién
phdp dam bdo
tudn thd

chinh sdch
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Cdc bién phap kiém sodt tudn thi chinh sach vé sinh an toan lao déng

Ky cam két lao déng an toan va dém bdo an todn sic khée ngudi lao déng:

Cong ty yéu cdu CBCNV trong céng ty, cac nha thdu, nha cung cdp cung thuc hién
chinh sach nay, trudc hét bang viéc ky cam két tham gia clia cde nha théu, nha cung
cdp va thoéa udc lao dong vai CBCNV

Truyén théng, ddo tao

- Cdc chinh sach vé an todn, vé sinh lao déng dudgc dua vaio chuong trinh dao tao cho
tat cd CBCNV

- Cac chinh séch va ndi quy lao déng dugc phd bién tai cac bdng tin vé phuong tién
truyén théng

- B&i vdi cdc nha théu, nha cung cdp trudc khi vao lam viéc trong coéng ty déu dudc
ddo tao vé an toan va chinh sach an todn sic khée nghé nghiép

Piéu tra phat hién vi pham

- Moi CBCNV trong céng ty phdi tich cuc phat hién cdc trudng hop vi pham chinh sach
an todn stc khoe nghé nghiép

- Bt ky CBCNV ndao phdt hién vi pham chinh sach phdi théng bdo cho ¢éng ty theo
quy trinh gidi quyét khiéu nai, gop y dé tién hanh diéu tra, xr ly vi pham

Xg lg vi pham

- Ding ngay céc hoat déng san xudit cé nguy co gdy mdt an toan néu duoc phat hién
- Bao tgo lai chinh sdch, ndi dung an toan cho nhing té chife, cd nhén vi pham

- Can ¢’ vao ndi quy lao déng va mic dé vi pham, bé phén cd thdm quyén sé tién
hanh x( Iy vi pham déi véi nhiing ngudi co lién quan

- Néu phdat hién cdac nha thdu, nha cung cdp cla céng ty khéng tudn thd cdc chinh
sach, ¢dng ty sé:

+Yéu cdu nha thau, nha cung cdip diing ngay cac hoat déng vi pham

+Thuc hién théng bdo dao tao lai cho nha thdu, nha cung cép. Néu c6 tinh vi pham sé
tién hanh chdm dut hop déng.

THE GICH XANH
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Bai dién clia ngudi lao déng trong cdc lién Gy ban an toan va suc khée nghé nghiép
chinh thic gita ban lanh dao va ngudi lao déng: GRI 403-1

B& may An todn - Vé sinh Lao déng dudc thanh lép véi chidc néng tham muu, gidp
viéc cho ngudi st dung lao déng trong viéc t6 chic thuc hién, kiém tra, giam sat viéc
thuc hién cac hoat déng an toan - vé sinh lao déng, déng thai gilp viéc cho BBH truc
ti€p thuc hién viéc qudn ly stic khée clia ngudi lao déng

Ca cdu, mé hinh hoat déng clia bé mdy An todn - Vé sinh lao déng dugc xdy dung
dua trén tham khdo cdc tiéu chudn:

» Tigu chudn I1SO 14001

- Tigu chudn EICC

» Tiéu chudn ISO 9001

+ Ludt an toan vé sinh lao déng - Ludt sé: 84/2015/QH13, ngay 25 thang 06 ndm
2015

- Théng tu 12/2012/TTLT- BLBTBXH-BYT Hudng dan viéc khai bdo, diéu tra, théng
ké, bdo cdo tai nagn lao déng

» Nghi dinh 44/2016/NB-CP Nghj dinh Quy dinh chi tiét mét s6 diéu ctia Luét an todan,
vé& sinh lao déng vé hoat déng ki€ém dinh ky thudt an toén lao déng. hudn luyén an
toan, vé sinh lao déng vé quan trdc madi trudng lao déng.

B6 mady

An todn
Vé sinh
Lao dong

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019
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Héi déng Bdo hé Lao déng

Chuc ndng nhiém vu va quyén han

Hoi déng Bdo hd lao ddng | t6 chire phdi hop, tu van vé cac hoat déng an toan - vé sinh lao
déng & Cong ty va dé dam bdo quyén dudc tham gia va kiém tra gidm sat vé céng tac bao hd
lao déng, an todn - vé sinh lao déng clia t6 chirc céng dodn.

H&i déng Bdio hé lao déng té chuic kiém tra tinh hinh thuc hién céng tdc an toén - vé sinh lao
déng theo dinh ky 6 thang vé mét ndm. Trong qua trinh kiém tro, néu phat hién nguy co mdt an
todn, co quyén yéu cau ngudi st dung lao déng thuc hién cac bién phap logi tri nguy co do.
Co cdu t6 chuc

S8 lugng thanh vién Hai déng bdo hé lao déng phdi dém bdo céc quy dinh sau:

- Bai dién ngudi st dung lao déng lam Chi tich Héi déng,

- Pai dién Ban Chdp hanh Céng dodn cd sd lam Pho Cha tich Hoi déng.

- Bai dién lanh dgo phong T6 chifc - Nhén su lam Uy vién thuang truc, kiém Thu ky Hel déng.

- Cdac Uy vién khac 1a can bd Phu trach y t&, can bé ky thudt, cén b lao déng - tién luang hodc
cac thanh vién khac cé lién quan nhung s6 lugng khéng duge vudt qud S ngudi.

Mang ludi an toan vé sinh vién

Chic ndng nhiém vu va quyén han

- B6n déc, nhéc nhd. hudng dén moi ngudi trong t8, phong chdp hanh nghiém chinh cac quy
dinh vé an todin - vé sinh lao déng, bdo qudn cac thiét bj an toan, phuong tién bdo vé cé nhan;
nhéc nhd trudng phong, t8 trudng sén xudt chdp hanh cac quy dinh vé an toan - vé sinh lao
déng;

- Giam sat viec thuc hién cac tidu chudn, quy chudn, cac quy trinh, ndi quy an toan - vé sinh lao
déng, phat hién nhimng thiéu sét. vi pham vé an toan - vé sinh lao déng cla ngudi lao déng
trong t8, phong, phat hién nhiing truéng hgp mdét an totin cda mdy maéc, thit bi;

- Tham gia xay dung ké hogch an todn - vé sinh lao déng, cdc bién phap phudng an lam viéc
an todan - vé sinh lao déng trong pham vi t8, phong: tham gia hudng dén bién phdp lam viéc
an toan déi vai ngusi lao déng mai dén lam viéc & t6, phong;

- Kién nghi v&i té trudng sén xudt hodc cdp trén thuc hién déy di cdc ché dd, bién phap dém
bdo antodn - vé sinh lao déng vé khdc phuc kip thai nhiing hién tugng thiéu an todn vé sinh clia
may moc, thiét bj va nai lam viéc.

Co cdu t6 chuc

Mang ludi an toan - vé sinh vién gdm nhiing ngudi lao ddng truc tiép, cd am hiéu vé nghiép vu,
nhiét tinh, guong mau trong viéc chép hanh cac quy dinh vé cdng tac an todin - vé sinh lao déng
vé duge ngudi lao déng trong t6 bdu ra. BE dam bdo tinh khdach quan trong hoat déng, an todn
vé sinh vién khéng dugc 1a t8 trudng.

Ma&i phong, t6 san xudt phdi bé tri it nhdt mét an todn - vé sinh vién,

An todin - vé sinh vién hogt déng dudi su quadn ly va hudng dén clia Ban chdp hanh céng Hoi
déng Bado hé lao déng Céng ty
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B6 phén y t& va mang ludi y té

Chdrc ndng nhiém vu

Thuc hién céng tac kham chira bénh théng thudng tai co sé lao déng.

Qudn ly tinh hinh suic khée cla ngudi lao déng, bao gém: T8 chiic kham siic khde tuyén dung,
kham stic khoe dinh ky; kham bénh nghé nghiép, luu gitr vé theo ddi hé so sic khde tuyén
dung, hé sa kham suic khde dinh ky, hd so bénh nghé nghiép (néu ca).

Quan ly cd s6 trang thiét bi thudc men phuc vu so cdp clu trong cong ty.

Xay dung cac ndi quy vé vé sinh lao déng, cac yéu té nguy co gay bénh nghé nghiép va cac
bién phap du phong dé ngudi lao déng tham gia phong tranh;

Xay dung cdc tinh hudng so cdp ciiu thuc té tai co sd, chudn bi sdn sang cdac phuong an vé
tinh huéng cép cliu tai nan lae ddng nhém dam bdo so cdp clu cé higu qud trong trudng hap
xQy ra su ¢ tai nan lao dong;

Kiém tra viéc chdp hanh diéu & vé sinh, phéng chéng dich bénh; phdi hop véi bd phén an todn
- vé sinh lao déng dé trién khai thuc hién do ki€m tra, giam sat cac yéu t8 nguy ca trong mdi
truding lao déng, hudng dén céc don vi v ngudi lao déng thic hién cac bién phap vé sinh lao
déng;

Xay dung ké hoach diéu dudng va phuc héi chie ndng cho ngudi lao déng lam céng viéc nang
nhoc, déc hai hodic cé k&t qud kham sie khde dinh ky loai IV, logi V hodic mdc bénh nghé
nghiép;

Binh ky héing ném t8 chiic hudn luyén cho ngudi lao déng vé anh hudng cla cac yéu té co hai
phdt sinh trong mai trudng lao déng dén siic khoe va cdac bién phap du phong cdac bénh lién
quan dén yéu t6 nghé nghiép; cdc bién phdp sd cliu, cdp cdu tai nan lao déng théng thudng
tai noi lam viéc;

Hang ndm kiém tra, giam sat mdi trudng lao ddng; quan Iy hé so vé sinh lae déng clia co sé:
dé xudt cac khuyén nghi va bién phép cdi thién didu kién lao déng v& ndng cao suc khoe
ngudi lao déng:

Hudng dén va 18 chie thuc hién ché dé béi dudng (co cdu dinh lugng hién vat, cach thice té
chirc béi dudng) cho nhing ngudi lao déng lam viéc co hai dén suc khoe;

Tham gia hotin chinh céc thd tuc dé giam dinh tén hai sic khde, thuong tét cho ngudi lao
déng bi bénh nghé nghiép, tai nan lao déng;

Phéi hop va nhén su chi dao cla co quan y té dia phuong hodc y té B, nganh (néu co) dé
qudn ly strc khde cda ngudi lao déng; tiép nhan va thuc hién day da chi dao vé chuyén mén
nghiép vu cla y té dia phuang vér y t& B, nganh.

Thuc hién cac bdo cdo dinh ky vé& quan ly stic khde, bénh nghé nghiép clia ngudi lao déng déi
vai cd quan y té dia phudng va y t& B, nganh

BAD CAQ PHAT TRIEN BEN VNG 2018

19



GRI A0 - CAC TIEU CHUAN %A HOI

B6 phan An todin - Vé sinh lao déng

Chure nang nhiém vu

Phéi hop vdi cac bd phan ca lién quan trong Céng ty tién hanh cdc céng viéc sau
Xay dung ndi quy, quy ché&, guy trinh, bién phdp bdo ddm an todan - vé sinh lao déng,
phong chéng chdy né trong Céng ty.

Quadn ly theo déi viéc dang ky, kiém dinh cac may, thiét bi, vat tu v cde chdt co yéu
cdu nghiém ngdt vé an toan - vé sinh lao déng.

Xay dung k& hoach an toan - vé& sinh lao dong hang ndm vé dén dbc, gidm sat viéc
thuc hién ké hoach, danh gia rdi ro va x@y dung ké hogch Uing phé khdn cdp.

T6 chirc thuc hién cac hogt déng tuyén truyén, phé bién cdc quy dinh vé an todn - vé
sinh lao déng ctia Nha nudc, clia Céng ty trong pham vi Céng ty.

T8 chirc hudn luyén v& an todn - vé sinh lao déng cho ngudi lao déng.

Trach nhié

Chinh sdch déi vdi lao déng nir

Céng ty cam két tuan thi cac quy dinh vé lao déng nir theo ludt lao déng Viét Nam va
b6 quy tdc ung x theo WCA, cu thé:

+ Nghiém cém thuc hién céc hanh vi hodic Ung hé cac hanh vi phén biét déi xi, xdc
pham danh du va nhén phdm ctia lao déng nir

- Thuc hién nguyén téc binh déng nam nlr trong tuyén dung, déo tao va cac chinh
sach nhén su khac

+ Cham soc déi séng tinh thdn va vat chat day di (tdang qua 20/10; 8/3..)

+ Khéng sa thdi hodc don phuong chdm dit Hop déng lao déng véi lao déng nir vi ly
do két hén, co thai, nghi thai san, nuéi con dudi 12 thang tudi

GRI 400 - CAC TIEL CHUAN XA HOI

+ Thuc hién day dd quyén Igi va ché dé déi vai lao déng nir theo quy dinh tai Ludt bao
hiém x& héi hién hanh, cu thé:

- Nghi thai sén: 01 con dugc nghi 6 thang, sinh déi trd 1&n mdi con nghi thém 01 thang
- Nghi 01 gi/ngay khi dang nudi con nhé dudi 12 thang tudi vén hudng da luong

- Nghi 30 phut/ngay trong thdi gian hanh kinh

- Nghi kham thai 05 Idn/ky mang thai

- Nghi viéc vé& hudng trg céip BHXH dé thuc hién cdc bién phap k& hogch héa gia dinh,
sdy thai, chdm séc con nhé khi bj 6m dau. Thai gian tiéu chudn duge nghi theo quy
dinh cla luGt BHXH.

Logi thuong tich va ty 1& thuong tich, bénh nghé nghiép, ngay céng bi mdt, tinh trang
véng mdt va sé vu tlrvong lién quan dén céng viéc: GRI 403-2
Théng ké vé an toan lao dong theo khu vuc va gidi tinh trong ndm 2019

Chi tigu 56 lugng
1 56 lugng CBCNY duge khdm stic khde dinh ki Negusi/ram 1957
B&nh nghé nghiép
2 Téng 58 naudl bi hénh nghé nghiép trang ndm Mgl Khang co.
Téng 56 naudl bl bénh nghé nghige cong din ol thét digm bde cdo Myt Khang c&

Chi tiéu S6 lugng
& R Khén
Thea viing Hai Buang ufnam a
Krge Ng/narn Khérig
giditinh MNam WMu/ndm Khaing
M Vu/nam Khang

Thesing Hdl Buong Mg/ rnarm an
Knde Nguai/neny Khding
Thes gidi tink iz Ngualmém Khéﬂg
N Ngui/réng Khéng
S50 moay nhan vier ac

Thies viig Hail Buang Ngay/nam Khing
Khde Ngay/nam Khang
Thes gidl tinh ey R 2
' NI Ngay/nam Kkhang

Hai G/l Kha
ving .| Duang Ngn.rt.:l.lfr\. ] ang
Khde Nauaiinam Ehding
N i/ nci Khang:
Thee aldl tink = Ngutlﬁl_fn il - __8
NG Ngusi/naim Khérig
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Fi

i Hinh thuc dao tao
3 s s . . - Do tgo tai ché
Gido duc va dao tao Dot datrung
- Bdo tago truc tuyén
+ Bdo tao khac

i
Fd

Phuong phédp quan trj
Xdc dinh con ngudi la nhan t6 cét 161 thic ddy su phat trién bén ving cla doanh T6 chirc va quan Iy dao tao
nghiép Trung tam dao tgo nghé An Phat ra déi va da hoan thanh tét chic ndng tuyén
chon, dao tao nghé thudng xuyén cho déi ngd sdan xudt. Bdng thai déi ngi CBCNV

N . i . N . N L oL N Xdc dinh Lap ké
vén phong ciing thudng xuyén dugc ddo tao, cdp nhdt ndng cao ki ndng chuyén hhici hbach

Bdo cdo,
kiém tra

T6 chuc Banh gia
ddo tao chét

Banh gia
két qua

lugng va luu tri

dado tao

hoc tap
ctia hoc
vién

maén, ki ndng quan ly. ddo tao ddo tao

Pham vi bdo cdo:

Chinh séch ddo tao

S6 gi¢ dao tao trung binh m&i ndm cho méi nhéan vién: GRI 404-1
Ty & nhén vién duge danh gid dinh ky hiéu qud céng viéc v phat trién nghé nghiép: Chi tiéu Ban vi
GRI 404-3

S8 CBCNY Magudi 1994
~ x dugic daotao
Chinh sach dao tao

Nguyén tdc dao tao: ES rgi;li %au% totrung Bk Gitl Nouss s
- Dao tgo béi dudng phdi céin clr vao vi tri viéc lam, tiéu chudn chic danh nghé nghiép

clia CBCNV, dua trén co s& quy hoach vé nhu cdu phat trién nguén nhén luc cla céng Téng s6 gia dao tao Glg B8.790
ty .

+ Ké hogch ddo tgo phdi gan vai quy hogch cén bé lanh dgo qudn ly va CBCNV cla ;Tnlﬁ g%gm;gqc % 100%
cong ty

+ Hogt déng ddao tao phdi ldy hiéu qud, chdt lugng lam phuong cham, dap tng dugc
nhu cdu phat trién cla cong ty trén cd sd tiét kiém thai gian va chi phi dao tgo

« Tat ca CBCNV lam viéc tai cong ty déu co co héi va nghia vu tham gia ddo tgo.

Néi dung dao tao

- Bao tago dinh hudng, héi nhép van héa cho CBCNV mdi, cac quy trinh, quy dinh cla
céngty

= Béio tao vé chinh sach, ndi quy ATVSLE va phong chay chita chay

+ Do tao nghé, chuyén mén nghiép vu theo tiéu chudn chie danh nghé nghiép

+ Béo tao st 18l nhdm cép nhat kién thic, ki ndng nghiép vu va ndng cac ndng Iuc
cho CBCNV

« Bdio tgo b sung v ndng cao nhdm cdp nhat kién thuc, ky ndng, nghiép vu va nang
cao ndng luc cho CBCNY

« Céc chuang trinh dao tgo nhdm ndng cao néng luc quan 1y, Iénh dao hodc xay dung
doi ngll can bd nguén ké can
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./:‘Sg da dang

va co héi binh dang

Phuaong phdp quan trj

AAA ludn trén trong nhiing dong gop va
céng hién cla déi ngl can bd cho su
phat trién cla Céng ty bdng cdach dp
dung cdc chinh sach luong thudng,
thdng tién ndi bd va hé théng phuc lgi
canh tranh vd&i thi trudng nhdm dam
bdo ddi séng vét chdt cia CBCNV, déng
thai thé hién su céng nhan cla AAA déi
véi né luc trong céng viéc cla CBCNV.
Béng thai Céng ty ciing dam bdo déi xdr
céng bdng vai ngudi lao dong, ddm bdo
co héi binh déng trong cdc hoat déng
tuyén dung, ddo tgo, phdat trién, thdng
tién clia ngudi lao déng.

Pham vi bdo cdo:

Chinh séch tuyén dung

Chinh sach trd luong theo hiéu qud céng
viéc

Su da dang cla cdp qudn ly va nhan
vién: GRI 405-1

Chinh sach tuyén dung

K& hoach tuyén dung: Hang ndm, cdn
cr véio nhu céu céng viéc, cdn cu vao ké
hoach hoat déng., cac muc tiéu ngdn
han va dai han ma Céng ty co ké hoach
tuyén dung nhén su.

Théng bdo tuyén dung: Cdc yéu cdu
tuyén dung cla Céng ty déu dugc dang
tdi trén Website cia Céng ty va cdc
phuong tién théng tin dai chung khac.

THE GIOI XANH

Nguyén tdc tuyén dung: AAA cam két
tuén thd cdc quy dinh vé tuyén dung va
dao tgo lao ddng theo ludt lao ddng Viét
Nam va bé quy tdc tng xr theo WAC, cu
thé:

» Tuén thd phdp ludt trong céng tac
tuyén dung phuc vu hoat déng clia céng
ty

- Thuc hién céng tac tuyén dung mot
cach céng béng, khéng phéan biét dai xu,
lua chon tng vién phu hop nhdt theo yéu
cdu tiing céng viéc

» Khéng thu bdt ky mét khodn phi ndo
trong qud trinh tuyén dung. Céng ty sé
tra lgi cho ting vién toan bé chi phi hop Iy
lién quan dén hogt déng tuyén dung
(néu co).

- Bam bado tuyén dung ngudi lao déng
c6 db tudi tir 15 trd 1én va cé dua sic khde
lao déng

Yéu cdu tuyén dung: Cdc théng tin vé vj
tri viéc lam, mé ta céng viéc, tiéu chudn
xét tuyén dugc théng bdo cu thé trén
website va facebook cong ty. Theo ting
vi tri cu thé, Céng ty dé ra céc yéu cdu vé
trinh dé chuyén mén cd ban, y thic phat
trién nghé nghiép va tinh ky ludt, trach
nhiém céng viéc. Boi vdi cac vi tri qudn
ly, 1Gnh dao, viéc tuyén dung chat ché
haon véi cac yéu céu vé kinh nghiém céng
tdc, khd ndng phan tich, tac nghiép déc
lép, quyét dodn va cdc tiéu chi riéng
khac.

Quy trinh tuyén dung:

GRI 400 - CAC TIEU CHUAN XA HCH

Cdc loai hop déng lao déng: Phu thudc
vaio nhu cdu va tinh chét céng viéc, cong
ty s& xem xét ky két hgp déng loo déng
vdi ngudi lao déng theo cac logi hgp
dong sau:

« HBLD theo mua vu hodic theo mot vi tri
c6 thai han dudi 12 thang

- HDLD khong xac dinh thai han

Qudn ly va tra luong theo hiéu qud lam
viéc

Nguyén tdc trd luong

» Tuén thd quy dinh ctia lugt loo déng vé
tién luong va cac ché dé, phuc lgi cho
ngudi lao déng

- Pédm bdo nguyén téc binh dang
khéng phén biét gidi tinh, dé tudi, mau
da, tén gido, dén toc déi vai ngudi lao
dong ddm nhiém cdac cdng viéc cé gia tri
nhu nhau.

Trich dong BHXH, BHYT, BHTN day du,
dung han.

- Ap dung ché dé tién luong thém gid,
lam viéc ban dém, ché dé phu cdp, trg
cdp, ndng bdc, nang luong va tién
thudng theo dung quy dinh cla lugt Lao
déng vé tién luong

» Thay mat ngudi loo déng dong thué
thu nhép c& nhan

+ Khéng khdu trir tién luong cla ngudi
lao déng do bdt ki vi pham ky ludt lao
déng n&o

» Bam bdo thuc hién trd luong du va
dung thai han

Chinh sdch tra luong theo hiéu qud
cong viéc

Nhd&m ddm bdo su linh hoat, canh tranh
va cong bdng trong céch thic trd luong
cong ty ép dung chinh sdéch tinh va tra
luong theo KPI véi tat cd CBCNV, ngodi
trir cac vi tri céng nhan, béc véc, tap vy,
lai xe, an ninh an todn, cac vi tri nhan
vién kinh doanh da ap dung chinh sach
luong kinh doanh riéng va cac vi tri tinh
luong khodn. Co ché trd luang nhu vy
sé giup cong ty git chdn va thu hat nhan
su ¢ chdt lugng gdn bo vai cong ty,
déng thai tao déng Iuc ndng cac ndng
sudt lao déng va hiéu qud céng viéc.

Quy trinh thue hién giao chi tiéu va tinh
luong KPIs

» Budc 1: Giao chi tiéu KPIs

- Budc 2: Thuc hién cdc chi tiéu KPIs

« Budc 3: Banh gid va chdm diém

« Budic 4: Tiép nhan va trinh ky két qud
KPls

- Budc S: Tinh luong theo KPIs

Tién luong theo vj tri cdng viéc clia ngudi
lao déng dugc dam bdo & mic canh
tranh so vai thi truéng, gop phdn 6n dinh
coéng viéc va nghé nghiép, déng thdi
cong ty clng duy tri cac chinh sach phtc
loi khéc nhu chuong trinh lua chon ngusi
lao déng (ESOP) ..dém bdo cac lgi ich
dai han cho CBCNV.,
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Su da dang cua cdp qudn ly vé nhan vién: GRI 405-1

AAA ludn tgo diéu kién céng bdng cho CBCNV phat trién va thdng tién trong céng
viéc. Bdc trung doi ngl CBCNV va BLD déu con kha tré dé tao nén mai trudng lam
viéc ndng déng, nhiét huyét cia An Phat.

CO CAU CBCNV THEO BO TUd!

Moz
W :osone
. Tridn S0 1S

€O CAU BLB THEO GISI TINH

| e
|

€O CAU LAO BONG THEO GICI TINH
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406)/ Khéng phdn biét

doi xir

Phuadng phap quan tri

Thuc day viéc lam bén ving va thu nhap tét
hon cho phu nir v& nam gidi trong moi
truding tu do, binh ddng, an todn vé tén
trong nhén phdm, |& mét trong nhimg uu
tién chinh clia cdc co quan, t& chirc trén thé
gidi v Viet Nam. Vai vai tro 1a bén cung cdp
viéc lam, AAA khéng ngling né luc dé dam
bdo déi xir céng béng vdi tét cd CBCNV va
Ung vién cda céng ty, khéng tham gia vao
bdt ky hinh thic phén biét déi xr bdt hap
phap ndo.

Pham vi bdo cao:

Chinh sach khéng phan biét déi xr

Cdc vu viec phdn biét déi x(r va cac hanh
déng khéc phuc da thuc hién: GRI 406-1

Chinh sach khéng phan biét déi xir

Nhdm dam bdo khéng co tinh trang phén
biét déi xr trong mdi trudng lam viéc, cac
chinh sdach vé chéng phdan biét déi xir cha
AAA dugc xdy dung dua trén cac tiéu
chudn:

« Ludt loo déng, Ludt binh dang gidi

« Céng udc 100 va 111 cta ILO vé xda bd
phén biét déi x trong lam viéc va nghé
nghiép

« Tigu chudn WAC va hudng dén thuc hién
tuan thd theo WAC

- B& guy téc ung x BSCI

CT CP Nhua An Phat Xanh cam két tudn thd
cac quy dinh vé khéng phan biét déi xd, cu
thé:

» Céc quyét dinh vé tuyén dung, luong
thudng, phuc Igi, thang chirc, théi viéc hodc
huu tri hoan toan can ¢ trén ndng luc lam
viéc clia CBCNV.

Tdt ¢d cac CBCNV déu duge dbi xir cdng
béng, khéng phan biét ching tée. tin
ngudng. chinh tri, mau da, gidi tinh, qudc
tich, tinh trang hén nhén, tudi tac, tén gido,
xu hudng sinh ly. thai sén, tat nguyén hay
bat cir ly do nao khac khéng lién quan dén
cong viéc,

+ Cong bo réng rai vé cac cd hdi nghé nghiép
- Théng bdo cho tng vién vé chinh sdach
khéng phan biét a8i x(r ngay tai budi phéng
vén va trong cac budi hudn luyén sau dé.

- Khéng yéu cdu nhan vién cung cdp nhimng
théng tin ¢@ nhdn khéng lién quan dén céng
viéc hay khéng dugc yéu cdu bdi ludt lao
déng

+ Khéng phén biét déi xUr véi nhan vién la
thanh vién cla té chire cong dodn

Kiém sodt tudn tha chinh sach

- Ap dung nguyén tdc khéng phan biét déi
XU trong cdc quy ché vé tuyén dung, dao
tao, nhan su

+ Ra sodt lgi cac hd so nhan su dé dém bdo
quy dinh chéng phan biét doi x(r dugc tuan
thi

+ Yéu cdu cac nha cung cdp va cac doi tac
thuong mai chinh cung thuc hién chinh sach
nay. Viéc ddm bdo tuan tha sé dugc thuc
hién bdang viéc ky cam két tham gia cda cac
nhd cung cdp va déi tac kinh doanh

= Moi CBCNV trong céng ty phadi cé trach
nhiém trong viéc phat hién va té cdo cac
truding hgp vi pham dé tién hanh diéu tra,
xUr ly vi pham

+ Chinh séch nay duge céng bé cho tdt cd
CBCNV dé hiéu va thuc hién, déng thai
théng bdo tdi cac bén lién quan dé cung
tudn tha.
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Cdc vu viéc phan biét déi xir va cac hanh déng khac phuc da thuc hién:
GRI406-1
Téng s6 vu viéc phan biét déi x(r trong ky bdo cdo: O

THE GIOI XANH
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/-

)/ Tu do 1dp hdi/ quyén tham gia
céng dodn va thuong luong tép thé

AAA tén trong va dam bdo quyén dudc tu do lap hdi va quyén duge tham gia céng dodn vé
thuong lugng tap thé cla CBCNV. Ngay ti nhiing ngay déu thanh 1ap Céng doan cla AAA d&
dong vai tro guan trong, khéng chi cham lo ddi séng cda CBCNV, ma con & noi gidi quyét
nhimng khic mdac cha ngudi loo déng véi cong ty. tham gia y kién vdi céng ty trong xdy dung
cac chinh séch cho ngudi lao déng lién quan dén méi trudng, thdi gian lam viéc clia ngudi lao
déng; gop phdn dam bdo hé théng bdo hé lao ddng, an todn vé sinh cho ngudi loo déng...
Céng doan cung tham gia véi cdng ty trong viéc ky két hop déng lao déng cho ngudi lao déng,
phéi hgp xdy dung théa udc lao déng tap thé, ndi quy lao déng, tham gia y kién d& doanh
nghiép déng bdo hiém xa hai, bdo hiém y t& bdo hiém thdt nghiép. xay dung chugng trinh
khém surc khde dinh ky.

Ty l& CBCNV tham gia thoa udc tap thé: 100%

/

GRI /

408 / Lao dong tré em

AAA khdng s dung lao déng dudi 15 tudi vé yéu cdu cac nhé théu, nhé cung cép, déi tac cla
AAA clng thuc hién cam két nay.

/

409)/ Lao déng cudng buc
hodc bat budc

AAA cam két khong st dung lao déng bat bude hodc cudng burc, moi CBCNV lam viéc tai cdng
ty déu dua trén nguyén tdc tu nguyén, théa thudn gitia céng ty va ngudi lao déng.
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.*'anh gia vé

Quyén Con ngudi

Phuong phdp qudn tri

Tén trong, bdo vé va thic day cac quyén con ngudi la nghia vu, trach nhiém cda moi
cd nhén, t6 chirc trong xa héi. Nhén thic duge vai tro dée biét quan trong cla doanh
nghiép trong x& hoi, AAA xac dinh trach nhiém tén trong nhén quyén, bdo dam trénh
moi hanh vi trong céng ty cing nhu cla cac bén lién quan x@m pham hodc gy tac
déng tiéu cuc dén thuc thi quyén con ngudi. Mét trong nhiing nd luc cla AAA trong
viéc dam bdo thuc thi cac quyén con ngudi do 1a viéc xady dung va dam bdo tudn thi
chinh sach déi x nhan dao.

Pham vi bao cao:
Chinh sdch déi x& nhén dao

Chinh sach déi xr nhén dao

Chinh sach déi x(t nhan dao dugc thiét IGp nhdm ddam bdo rdng tai CTCP Nhua An
Phat Xanh khéng cé hanh vi déi x(t thé bao va vé nhén dao, bao gém bét ky su qudy
r&i tinh duc, lam dung tinh duc, nhuc hinh, ép budc vé tinh thdn va thé chdt hodc lam
dung béng 16i néi véi ngudi lao déng, cdm bdt ky hanh vi de doa nao trong viée déi x(r
vdi CBCNV.

CTCP Nhua An Phat Xanh cam két tuén thd chinh séch déi x& nhén dao nhu sau:

» Nghiém cdm cdc hanh vi déi x(r thé bao vé vé nhén dao, bao gém bdt ky su qudy roi
tinh duc, lam dung tinh duc, nhuc hinh, ép budc vé tinh thdn hodc thé chdt hodc lam
dung bdng I&i néi déi vdi ngudi lao déng; cdm bdt ky hanh vi de doa nao trong déi xU
vai CBCNV,

» Nghiém cdm céc cép quan ly déi x(r vai nhan vién nhu véi ké thu nhdm co thé théng
tri ho. Quan ly khéng dugc quyén tring phat cac can bé céng dodn, ¢é Idp nhén vién
gay phién ha va tgo ra xung dét ndi bé.

» Nhimg hanh vi cu xr thé bao lam anh hudng tdi danh du clio CBCNV ¢ thé bi sa
thdi hodc khéi té trudc phdap ludt.

+ Khéng phan biét déi x(r hay tru dép déi vai nhiing ngudi théng bao cho ban lanh dao
biét vé cac hainh vi vi pham chinh séach ddi x(r nhan dao

» Céng khai va tuyén truyén vé chinh sach nay téi moi CBCNV trong cong ty, ddm bdo
tud@n thd théng qua chdp hanh cac quy trinh va hudng dén thuc hién céng viéc ma
cong ty ban hanh,

» Chinh sdch dugce théng bdo cho tét cd cac bén lién quan dé cung thuc hién,

THE GICH XANH

GRI 400 - CAC TIEU CHUAN XA HOI

Ki€m sodt tuén tha chinh sach

+ Moi CBCNV cong ty déu co quyén khiéu nai vé cac hanh vivi pham chinh sach déi xir
nhéan dao.

« Co ché thu th@p y kién/khiéu nai kin: CBCNV c6 thé gui khiéu ngi hodic y kién déng
gop vaio thung thu gép y va chi cé quadn ly cdp cao mdi dudc quyén md cdc thung thu
gop y nay. Nhiing ngudi lién lac trong quy trinh la nhing ngudi & vi tri trung Idp nhu
dai dién céng doan.

+ Sau khi nhan dugc khiéu ngi, cong ty tién hanh diéu tra, tim hiéu mét cach than
trong, kin ddo va té nhi.

- Ty theo muc dé vi pham, ngudi bi phat hién vi pham sé bi cdnh cdo, gidng chire,
thuyén chuyén céng viéc hodc sa thai. Ngudi vi pham duge sdp xép tham gia lgi céc
khoa ddo tao vé khdc biét vén hoa, gidi quyét xung dét hay cac vdn dé lién quan dé
gitip ho co y thiic han vé& hanh vi clia minh. Trong truéng hgp co can thiép cla phap
luét, ngudsi vi pham sé phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé hanh vi déi x( vé nhan
dao cda minh,
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4i3) Cong éng

dia phuong

Trén co s6 tang trudng kinh doanh bén ving, AAA ludn phén bé Igi nhudn dé déu tu
cho céc hoat déng an sinh xG héi. Béng thai AAA con khuyén khich su tham gia
CBCNV trong qua trinh hién thuc héa cdc muc tiéu dau tu phat trién cong déng, dé
m&i CBCNV An Phat déu la nhing nhan t6 tich cuc trong céng déng, chung tay xdy
dung mot xa héi vaén minh, thinh vugng.

Phuong phdp quan tri:

AAA UGN NG luc déng gop cho sy phat trién cla cong déng dia phuong théng qua cac
chuong trinh phat trién cdng déng nhdm xoéa déi gidm ngheo, cdi thién dai séng vét
chét vé tinh thén cho céng déng dia phuong, tgo céng &n viéc lam vé thu nhap 6n
dinh nhdm an sinh x@ héi va cdi thién ha tdng cho cac dia phuong AAA hoat déng.

Pham vi bdo cao:
Nhing hogt déng coé su tham gia cda céng déng dia phuong, déanh gia tac dong va

cac chuong trinh phat trién: GRI 413-1

Cdc hogt déng hé trg céng déng cla AAA dua trén 4 muc tiéu chinh:

Bau tu
phat trién

cong déng
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CAC CHUGNG TRINH THUC HIEN MUC TIEU SAN SE KHO KHAN CUNG CONG DONG:

Tai trg chuong trinh Tét vi nguéi nghéo va Xudn 6m tinh nguéi

Phat huy nét dep van hoa truyén théng méi dip Tét dén Xuan vé, Cong ty ludn déng hanh cung vai cac
t& chiic dodin thé tai dia phudng vdi mang mudn mang dén cho nguei nghée, ngudi cé hoan cdnh kho
khein mét cdi tét dam am hon. Ném 2019, Céng ty tiép tuc tdi trg Chudng trinh Tét vi ngudi nghéo duge
Uy Bari Nhén dén Huyén Narn Sdch t8 chic thudng nién vé Chuong trinh Xudn Am tinh ngusi do UBND
tink Hai Duong té chic

Tai tro xdy dung nha tinh thuong

Chung tay thuc hién chuong trinh muc tiéu quéc glo vé xdy dung néng thén mai, ndm 2019 AAA da tai
trg 250 trigu déng xdy dung nha tinh thuong cho hé nghéo, hd khd khdn vé nha & tai dia phuang, qua
da gitp cac gia dinh cé mdi §m dé an cu lac nghiép. vuon 1én én dinh treng cube séng

Tai tro cdc quy, dodn thé, té chic xa héi khdc
Nam 2019, AAA tham gia dong gop cdc quy Ung hé vi nguai nghéo, guf nguai mu, nguai cac tudi val
trg gid tri hon 500 triéu déng

MUC TIEU TRI AN CAC GIA DINH CO CONG
Céng tde chdam lo cho ngudi o cdng vai cach mang ludn dugc AAA guan tém vdi su cdng hudng trdch

nhigm, chia s& cta ting CBCNV trong céng ty. Nam 2013, AAA tiép tuc Ung hd Hai mat tran Té quée,
phung dudng Me Viét Nam Anh Hing, t8 chiic thdm hdi hé trg cac Me va cac thucng bénh binh nhadm
bay 16 long biét on séu sdc, tri dn cong lao cla cde anh hing liét s da hy sinh vi sy nghigp ddu tranh
gianh déc 16p dan téc. Bdy la mat nghia ¢l cao dep. mang dam tinh nhdn van, thé hign truyén théng
"Udng nudc nhd nguén; an qué nhd ke trong cay”. Bén canh do, AAA cling tai trg xdy dung hang muc
céng trinh nghia trang Quéc gia dusng 9 vdi téng gia tri gén 1 ty déng

THE GICH XANH
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MUC TIEU UOM MAM THE HE TUONG LAl

Qug hé tro téi ndng gido duc An Phdt

AAA ludn danh su guan tam tai thé hé tré cla ddt nudc vai cac chuong trinh khuyén hoc vai muc dich
néng cao hidu qud céng tde khuyén hoc tai dia phuong, gdn khuyén hoc wdi khdl nghiép, tao ra mét déng
Iuc mai dé phat dong cong tac khuyén hoc, hudng thé hé tré khat vong phdn ddu vai muc tiéu Ion &
tuang lai. Dén nay AAA da trao héng trdm sudit hoe béng hé trg cde em hoc sinh nghéo vugt kho, déng
thei trao thudng cho cdc em hoc sinh ¢ thanh tich xudt sde tiéu bigu tai dia phuang. Trong nam 2018,
ngan sdch cho Quy ha tro tai ndng An Phat 1 200 triéu déng

Tai tro cdc chuong trinh ngay héi viéc lam, cdac hoat déng cua doan thanh nién
Bén canh cdc quy hé tro tal nang tal dia phuong, AAA tham gia tai trg cho cde chuong trinh ngdy hél
vigc lam, tai trg cho trudng dai hoc dia phucng tharm gia cude thi Robocon, téi trg cac hogt déng cua

thanh thiéu nigén khdac.

MUC TIEU KIEN TAO TUGNG LAI XANH

Mét trong nhiing muc tiéu uu tién trong cdc chuong trinh xa héi cla AAA ld nang cao nhan thic cla
cong dong. ddc biét la thé hé tré vé cdac van dé méi trudng, xay dung y thiic bdo vé mai trudng, thol guen
tiéu ding bén vang vi mét thé gidi xanh, tuong lai xanh. Trong ndm 2019, hanh trinh xanh cla AAA da

lan toa trén mei mién dat nudc, k&t ndi hang triéu ban tré vé ngudi tiéu dang

28%

B chiosé o khancungcong déng [ T an.gio dinh 6 céing vii Cach mang

Hanh trinh kign too thé gidl sanh Udtrn rridm thé he

1 AN TG WIET A
v S i
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01

TS CHUC cHUOI HOAT BONG Vi MOI
TRUGNG XANH - SACH - DEP KET HOP
CUNG TRUGNG DAI HOC HAI DUONG

D¢ &

01/2018 Hai Duong 3000+

02

CHIEN DICH
EARTH DAY COMPOSTABLE

GIAMTHIEU
... RACTHAINHUA
@ .-‘ THAY THE TUINYLON BANG
TUIBOT NGO

3/2018 Toan qudc 3,5 triéu

03

CHUONG TRINH “THACH THUC BE THAY
61" DO TRUNG UGNG DOAN VA BO TAI
NGUYEN VA MOI TRUSNG TO CHUC

D0 &

3/2019 Toan gqubc 5000+

04

"PHAN LOAI RAC THAI BPUNG CACH" TAI
TRUGNG TIEU HOC NEWTON

o Q &

5/2018 Ha Noi 800+

THE GICH XANH
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Hoat déng trién khai

- Diéu hainh qua cac tuyén phé

- T6 chie Hai thi "Nhiém vu: Gidi cru Hanh Tinh Xanh” toi trugng Bai hoc Hai Duong

- Tuyén truyén va kéu goi ngudi dan tai tinh Hai Duong, ddc biét |4 cac ban sinh vién nhan thic ré hon
vé vdn d& maéi trudng hién nay va muc tidu gidm thigu tui ni-léng, thay thé bang cdc sén phdm an todn
vdi suc khée con ngudi cing nhu thén thién mai trudng trong cudc séng hang ngdy.

Tac déng dén xa héi/méi trusng
- Toéin b gidng vién vé sinh vién cla Dai hoc Hai Duong hiéu ré théng diép bdo vé mai truang.
- Nguéi déin trén dio ban Hai Duong tiép céin théng diép vér san phdm than thién mai trudng.

Hoat déng trién khai

- Giam thiéu viéc si dung tui nilon véi thay thé tui nilon bang tui sinh hoc phén hiy hodn tedan lam tu
tinh bbt.

- Tai trg tii cho héng trdm diém siéu thj, nhéa hang trén todn quéc

Tac déng dén xa héi/méi trudng
- 10,1 trigu tli nilon duge thay thé bdng tui bét ngd
- 10.5 triéu lugt ngudi dugc tiép can théng diép bdo vé méi trudng

Hogt déng trién khai

- Tai trg twi rac cho chuong trinh nhdm lan truyén manh mé théng diép gidi tré thir thach ban than dé
thay ddi, hudng téi ndng coo nhdn thic céng déng cung chung tay véio cac hoat déng tinh nguyén bdo
vé& moi trudng, cdi tao canh quan, an sinh xa hdi...

Tac déng dén xa héi/méi trusng
- 50.000 ti rac sinh hoe phan hdy hodn toan duge s dung
- Hdn 5000 ban tré dugc tiép cén théng diép bdo vé maéi trudng

Hoat déng trién khai

- T6 chie budi hudng dén ky nédng séng cho hoe sinh tgi Truang tiéu hoc Newton vai chi dé "Phén loai
réic théi dung céch’, nhém gidp cée ban nhd cd y thic hon trong viée bdo vé mai trudng v hiéu ré cac
cach X ly réc thai hding ngay.

Tac déng dén xa héi/mai trusng
- Hon 800 gido vién, hoc sinh va phu huynh hiéu ré théng diép bdo vé méi truang, phan logi rac ding
cdich va s dung san phdm thay thé tui nilon.
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05

LE RA QUAN PHONG TRAO CHONG
RAC THAI NHUA

Q9 &

9/6/2018 Ha Noi 2000+

06

LE RA QUAN PHONG TRAO CHONG RAC
THAI NHUA TRONG NGANH DU LICH
HAI DUGNG

Q¢ &

7/2019 Hai Duong 800+
CHUONG TRINH

“Vi HOI AN SACH HON"

o9 &

7/2019 Hoi An 300+

08

HOI NGHI TRUC TUYEN GIAM THIEU
RAC THAI NHUA TRONG NGANH Y TE

Q09 &

8/2019 Ha Noi 500+

THE GIO| XANH
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Hogt déng trién khai

- K&u goi su tham gia, cam két cla cdc dan vi, t8 chirc nganh hang tiéu dung, nganh hang ban l&. cé
tédm anh hudng va stic lan tda I6n trong céng déng cung nhau chéng rac thdi nhua

- Thom gia véo Lién minh Chéng rac thai nhua, nhan biéu trung ti Thi tudng chinh phi

Tac déng dén xa héi/méi trudng
- Tiép c@n va tac déng dén hang tram nghin nguai offiine va enline théng gua cdic phuong tién truyén
théng

Hoat déng trién khai
- Kéu goi su tham gia, cam két cla cde don vi, t6 chic Nganh Van haa, Thé thao va Du lich edng nhu
ngudi dén tinh Hai Duong cung nhau chéng rac thai nhua va bdo v& méi truang

Tac déng dén xa héi/méi trusng

- Hang nghin nguai tai Hai Duong dugc tiép céin théng diép xanh trong xdy dung
ngénh du lich tai dia phuong

- Khuyén khich hanh déng bao vé méi trudng

Hogt déng trién khai

- Truyén théng néng cao nhan thic cdng déng vé viec bdo vé& mai trudng, Ung pho bién dai khi hau,
hudng dén xay dung Héi An trd thanh thanh phé sinh thdi - véin héa - du lich; ra mat "Quy hoat déng
vi méi truang” va huy déng luc lugng ra guén tang vé sinh mai trusng, thu gom xU Iy rac thai trén dia
ban thanh phé.

- Téii trg sdn phdm sinh hoc phén hiy hodn toan cho hdn 40 hé théng nha hang khéch san toi Hai An
dé st dung thay thé cho san phdm nhua dung 1 1én.

Tac déng dén xa héi/méi truéng

- Hang nghin ngudi dugc tiép cdn théng diép xanh trong xdy dung nganh du lich tai dja phuong theo
cd kénh online va offline

- Khuyén khich hanh déng bao vé& maéi truong

Hoagt déng trién khai

- Trign khai séu réng Chi thi clia Bb trudng Bo Y t& vé gidm thigu chét thai nhua trong nganh y té tai
tdt ca cac co quan, don vi trong nganh y té trén toan quéc dé thuc hién.

- Tuyén truyén ndng cao nhén thuc, trach nhiém clba cac can b, cong chuc, vién chic, ngudi lao déng
trong nganh y t&; su phdi hap tham gia cla ngudi bénh, ngudi nhd ngudi bénh; cac cdp, ban, nganh,
doan thé va céng déng vé& gidm thiu chét thdi nhua trong trong nganh y té.

Tdc déng dén xa héi/méi trudng
- Tiép can va tdc dong dén hang chuc nghin cdn bd trong nganh Y t&, offline va online théng qua cac
phuong tién truyén théng.
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09

CHUONG TRINH "CHIEN BINH BAO VE
MOI TRUONG NHi"

Q9 &

10/2019 Ha No6i 2000+

10

LE RA QUAN "THANH NIEN HANH DONG
CHONG RAC THAI NHUA"

o Q &

11/2019 Bdc Ninh 1000+

11

HOI THAO GIGI THIEU SAN PHAM BAO B
THAN THIEN MOI TRUGNG CUA

BO CONG THUONG
)
ORNOR &
11/2018 Bén Tre 300+

12

CHUGNG TRINH "HAY LAM SACH BIEN -
NOI KHONG VI RAC THAI NHUA" CUA
BO CONG AN

Q¢ &

11/2019 Ving Tau 2000+

THE GICH XANH
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Hogt déng trién khai
Té chic cudce thi"Vé tuong lai xanh' va su kién téng k&t cho hoc sinh tai Truang tiéu hoc My Binh |, nham
gilp cdic ban nhd co y thic hon trong viéc bao vé mai trudng:

Tac déng dén xa héi/méi trudng
Todin bé gide vién, hoe sinh vé phu huynh hidu ré théng didp bdo vé méi truéng, phén logi rdc ding
ctich va s dung sén phdm thay thé ti nilon.

Hogt déng trién khai

- Trién khai ké hoach hanh déng clia thanh nién thuc hién dé an Boéan Thanh nién cdng san

H& Chi Minh tham gia bdo vé méi trudng, Ung pho vai bién dai khi hau.,

- Tao dién dan trac doi, théng nhdt dé xay dung chuong trinh hanh déng cla thanh nién hanh déng
chéng rac thai nhua; xay dung cac tiéu chi hanh déng cho cac mé hinh eéng déng gidm rac thdi nhua,
céng déng séng xanh.

- Phat déng ra mdt cdc mé hinh Thanh nién xdy dung céng déng chéng rée thdi nhua: Céng s& xanh,
Cha han ché sl dung nilon, Khu chung cu khéng rac thai nhua.

- Xay dung mang ludi thanh nién hanh déng chéng rdc thai nhua.

Tac déng dén xa héi/mai trudng
- Tiép can va tac dong dén hang tram nghin can bé trong nganh Y t&, offline va online thng qua cac
phudng tién truyén théng.

Hoat déng trién khai
- Gidi thigu mét s6 logi bao bi san phdm thé hé mai than thign vai maéi truang.

Tac déng dén xa héi/mai trudng
- Todéin bé dai biéu 1a can bé vé don vi kinh doanh tgi cdc tinh mién Nam da duge gidi thiéu sdn phém
thay thé bao bi nhua dung 1 ldn,

Hoat déng trién khai

- T&ii trg t4i rac va gidi thiéu sén phdm sinh hoe phén hiy hoan toan AnEco cho luc lugng thanh nién,
can bé nganh Cang An.

- Tham gia lam sach bidn Ving Tau.

Tac dong dén xa héi/méi trusng

- Toéin b6 can bé va thanh nién trong nganh Céng An dudc tim hiéu va ndm cdc théng tin vé nhing
gidi phdp thay thé san phdm nhua ding mét |én, nhdm bdo vé bién va méi truang néi chung,

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019

141



142

GRI 400 - CAC TIEU CHUAN XA HOI

./Stfrc khoe va An todn
cua khach hang

Phuong phap qudn tri

Trong nhiing ndm gén day cdc van dé vé sinh an toan thuc phdm ngay cang trd nén
nghiém trong va ngudi tiéu dung & tét cd cac quéc gia quan tém. La nha xudt khdu
bao bi t&i céc thi trusng kho tinh nhu Nhat Bdn, chdu Au... AAA v thic dudc viéc phdi
xdy dung hé théng kiém sodt chdt lugng san phdm dé dam bdo tuyét ddi siic khde va
an toan clia khach hang. Béi 1€ dé cac nhd mdy san xudit bao bi cia AAA déu dudgc
déu tu hé théng may mac hién dai, déng b, déng thai hé théng qudn Iy an toan thuc
phdm vé quén Iy chét lugng sén phdm dat chudn 1SO 22000 vé ISO 8001 - céc tigu
chudn co gia tri trén pham vi toan cdu,

Pham vi bdo cdo:

Hé théng qudn ly chdt lugng va qudn Iy an todan thuc phdm

Gidi quyét khiéu nai khach hang

Téng s6 vu viéc khéng tuan tha cac quy dinh vé b ludt tu nguyén vé tac déng suic
khoe va an todn cla sdn phdm va dich vu trong ky bdo cdo: GRI 416-2

Hé thang qudn ly chdt lugng dat chudn ISO 9001:2015

Nguyén tdc

quan ly
chdt lugng

THE GIO| XANH
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ISO 8001 (tén day dii la ISO 8001:2015 - Hé théng quadn ly chét lugng - Cac yéu cau)
I& mét tiéu chudn vé Hé théng qudn Iy chét lugng do T6 chirc Tiéu chudn hoa quéc té
phat trién vé ban hanh. ISO 9001 dua ra cdc yéu céu dugce st dung nhu mét khudn
khé cho mét Hé théng qudn ly chét luong va st dung cho viéc danh gia chung nhan
phu hop véi Hé thdng quan Iy chét lugng ctia mét t8 chuc.

Hé théng qudn ly chdit lugng dat chudn 1ISO S001 giup AAA xdy dung dugc quy trinh
san xudt khoa hoc, chudn hoa, duy tri tinh nhét quan trong céng viée, loai bé duge céce
thao tac khéng cdn thiét, ndng cao ndng sudt lao déng, gidm chi phi phét sinh do xdy
ra 161 hodc sai sot trong €éng viée, déng thai ndng cao y thuc trach nhiém vé néng luc
clia can bd céng nhan vién. Bén canh dé, trong boi canh rdi ro tir maéi trudng kinh
doanh ngay gia tdng, viéc tudn tha theo ISO 9001 gitip cdng ty hinh thanh tu duy rdi
ro trong moi hoat déng vé quad trinh san xudt va kinh doanh, tir dé téng cudng céc
bién phap kiém soat, quan ly va ngdn ngia dé gidm thiéu t6i da thiét hai va nang cao
hiéu qud san xudt, gip céng ty khdng chi ludn lam hai long khdch hang ma con duy
tri tdng trudng bén ving.

Hé théng qudn ly an toan thuc phdm dat chudn ISO 22000:2015

1ISO 22000, tén day du 1a ISO 22000 Food safety management systems - Reguire-
ments for any organization in the food chain (Hé théng quan ly an toan thuc phdm -
Yéu céu déi véi cac t6 chic trong chudi thuc phdm), la tiéu chuén do T8 chirc tiéu
chudin héa quédc té (1ISO) xdy dung tdp trung vao kiém sodt an todn thuc phdm. ISO
22000 la tiéu chudn duge chdp nhén va ¢ gid tri trén pham vi toan cdu, két hop 7
nguyén tdc va 12 budc kiém soat mai nguy an toan thuc phdm cla HACCP vdéi cde
nguyén tdc quan Iy hé théng,

Yéu t6
chinh clia
SO 22000
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AAA cung cdp cde dong san phdm boo bi true tiép tiép xuc véi thuc phdm (food contact), do véy céng
ty dp dung tiéu chudn quan ly an todan thue phdm IS0 22000 duge céng nhan trén toan cdu.

Vige thuc hién I1ISO 22000 giup AAA gidm thiéu t8i dd cde rli ro tr an todn thuc phdm, téng cuting uy

tin vdi khach hang, nha phéan phéi, tir do g& bd nhing rdo cdn thugng mai vé gilip md réng kha ndng
thém nhdp vaio nhing thi trudgng xudt khdu

COMPOSTABLE

e
e
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Quy trinh gidi quy&t khiéu nai, t8 cdo clia khdch hang

-~ o " . \ Ho .
Tiép nhan \ Théng bdo ch.f?t lugng Bao
théng tin khi€u nai o ca
8 : & diéu tra °
P BHOT Kiddu P BHGTthang  B&lvdicac Caxc b phan Trusng hop Caie b phén BHOT cép
mak tigp nhén bao khigu nai khiéu nai chug duoe phdn :é‘r:r:jf: <t lign guan dén nhot qua trinh
mei thing tin clic kheich théng nhét cong thyc hign  apre ,|,.|%ki@n khidu nod danh 0 1 cloion tol
khigu nal v hangtdicacbd duge phuong didu tra <iia Ber Bisu giawa duy tri Bang théng ke
héeh hairig, phén 66 fién @n giti quyst, figuyen rhan :2: dful:::?.@m Qidi phep khidic | eleiim
Khigu ral to cuian BHAOT Schie | vaduamdsl e nendom || phucdddn
khach hding cudc hopeting  sach khde phen vei khach hing mdi nhét
can-dam bao cacbé phance  phuc harg elio khach
. + Trang hop % :
cung odp Gy li&rquean gén B8 phén chiu thach hang dang | Nang khigu nail
di coe ndil wiin di khach trach ntiem ¢ l8p théathuan PBHOT thuc
dutg vé 15 htng khigu nigl g tra bido Egi' E:ﬁﬁ;fm higr kidrm tres
kheich hiing nham phan cdf} ket qua A b thusng, o gigi phop
clalm v y&u tich & diéy tra kigen tra) tign hanh bl khde phic
- < " - : . tusng va luy hd
G?UI dé nghi EHOT thong : BHC}T If:rn bdio A
olies khdch bBaochotdted  cdegid winh nal khang v
hicing. Trudng cdc ben lién gl khach e B g,
W B BHOT 58 boo
|_1(Jp gl . quan gl dung i eaipm e
cung cdp thigu ting két nol khdc phyc i que
théine tin, sales clufic sau budi #mail cha khidch
S hE b v cdnih b cha
sy A beR N mbin thisng
. BHQT thdng tirs =4l
bao cho khach + Trudng hop
: khach hang
hfa ne Wé_thél : Ehang dong
giar phéin héi Théng tin 6! ban
khdich hdng l&nn g0 cing ty
a5 dua hudng x3
Iyl S kil e
Iy chitt eligrm
Trong vong Trong vang Trong vong Trong vong
02k I vige 245 k& tukhi 24K 72h
¥ trkhil tigp nhén difge

nhan thiéng tin claim

Tong =8 vu viéc khéng tudn thd cac quy dinh va b Iudt tu nguyén vé tdc déng suc khoe va an todn
cla sdn phém va dich vy trong ky bdo cdo: O

,-/:
. Tudn thua vé kinh té - xa hoi

Khéng tudn thd phap ludt va cac quy dinh trong linh vuc kinh t& xa hai: GRI1418-1

Cdc khodn tién phat déng k& va cde hinh phat phi tién t& déi vai hanh vi khéng tudn thd lugt phap
va/hodc cac quy dinh trong linh vuc kinh t& va xa héi, tinh theo:

- Téng gid tri bdng tién co cde khodn tién phat dang ké: 0

- Téng 56 hinh phat phi tién t&: 0

+ Cac vu viée duge dua ra théng qua cac co ché gidi quyét tranh chdp: O

BAO CAD PHAT TRIEN BEN VNG 2019
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GRI 400 - BANG THAM CHIEU GRI STANDARDS

GRI Théng tin
Standards

102-1 Ténté chie

1022 Can hoat ding, nhan hiéu =an phém, dich vu

102-3 Bia digm e tru 58 chirh

102-4 Coe dig diém hoat dong

102-6 Céae thi truding phue v

102-7 F_'ruy\ mid clio t8 chie

102-8 Théng tin vé nhian vién va ngud lgo déng.

loz-13 Ouyén hgi vién trong cac higp hai

10214 Tuyén bd cda noudl ra quyét dinh cap coo

102-15: Céic tde dbng, nii ro ve co héichinh

12-16 Céc gidh 1, niguy@e 1e, tiéu chudn v chudn mie cda hanh v
102-17 Co ché tu van va bdo cdo coc mdi quan ngal vé doc dic
102-18. Co e quéin o

162-20 Traigh nhidim oo edp diiu hanh vei cdc chil dé vé kinh 18, xa bl mil tisng
102-21 Tham véin céc bén (in gquon vé tae chil 98 kinh t& mai trudng, K hai
Ic2-28 Kung &gt Igi ich

102-31 R sodt cde chil dé kink 18, mél trusng Ve %3 hoi

102-33 Truyén datcde mél quon neal cdp bach

102-34 Bidin chiéit vz 'tdn_g 56 cdie-md quan nagicdp bach

162-35 Chinh sach vé thi lag

102-38 Cuy rinhxde dinh thu leo

1o2-37 Sy tharm gio oUa cac bén lién guan veo thd loo

102-40 Dionh sdch cac bén lién quan

102-42 Nhan dign va ua chon cdc bén lign guan

102-43 Phugng phap ten can dai vl sy tham gia cle ban ién quer

10244 Ceie mal quan ngal v chisdé ehinh

148 THE GIO| XANH

Noi dung
trong bdo cdo

Téna guarn
wE Cong ty

Théng digp clio TGD

Ca hi, théch thie va i ro 2020

‘Bieio dti vé tinh ehinh true

Ma hink gudn tr

Wil trdy v triich Rk cla etic ben
trong win o qudn tr vé PTBY

Gén kSt vl cdc ben lién guarn

This loe var e khodn gl ich chin HBGT,
BKS, BRH

Csdin tri pht trign bén ving

Sy them Qi clia cdic bén

liér guan
This loe wé edie khedn Igl fch

cda HBAT, BKS,

Gan ket vl cac bén
[igr quean

17

17

31

i

14

a7

54

B2

B5

BE:

B8

BB

69

74

GRI Théng tin

Standards céng bé

102-45 Céie dan vi duge boo gbm trong be cde 1l chinh hgp nhat
102-48 X dinh ngidung bde cao va phorvi chi da
102-47 Banh séch.ede chll 6é trong yéu

102-48 Trinh by Iqi thng tin

102-49 Cac thay déi trong bao cdo

102-50 ¥ bio ccio

102-51 Ngay clo bdo cda gén nhat

102-52 Chu ki bdo cda

102-53 Bau méi lién hé cho coc thao méc v bac cao
102-54 Tiayeh bd lap bao cdo tham khao theo tigu chudn GRI
102-55 Muz | GRI

GRI 400 - BANG THAM CHIEU GRI STANDARDS

N&i dung
trong bdo cdo

Térig quan vé bao cdo

N T e R R TR TR R

145

'GRI 201; Higu qud hoat ddng kinh t&

GRI 200: Cdc tidu chudn kinh t&

20141 Gid tri kinh 18 truc tép duge o ra

GRI 202: Su hién dién trén thi trudng

202-2 T 14 it  cp cao 1 g déng dia phung
GRI 203: Tac déng kinh t& gidan tiép

203-1 Déu tis coisé ha 18ng v cde dich vu ducc héitrg

203-2 Tée deng kinh 18 gidn tigp Lrerig yéu

GRI 205: Chéng tham nhing

205-2 Truyén thang va daa tgo v cac chinh sach va quy trinh ching tham nhtng
205-3 Caiz vu vige tham nbtng da xac nhan va hank dang da thuc hién
206-1 Cete chigtén a8l wal hdinhvi cdin trd canh tranh

GRI 300: Cdc tiéu chu@n méi trudng

GRI 301: Vat liéu

301-1 Vet ligu dé duse sirding

301-2 Vet liu téi ché da duge stidung

301-3 St phém dhice i shé ves vt igu déng goi sdn phm

Gid tri Kinhi 8 truc tidp dude toaro {=1e]

Sy hien dign tr&h thi trudng 82

Tae dang kinh 12 gidn tep

Thise higr coc bigrs phap phang ngse o
v phat hign thom nhing

T i visic thiam rhing da e nihde

s RnhaIBng e Hign EE

Hénh viadin trd canh tranh 87

VAt figu dé duge s dyng g1

Vot ligu wiché da duge s dung. 91

S phdim el 191 che v it B
deng gl san pham 81

BAQ CAQ PHAT TRIEN BEN VIUNG 2019
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GRI 400 - BANG THAM CHIEU GRI STANDARDS

GRI Théng tin Noi dung
A I S Trang
Standards céng bb trong bdo cdo c

GRI 300: Cac tiéu chu@n mai trudng

GRI 302: Nang lugng

3021 Tigu thu nang Iuong trong 16 chi Tiéu thu Frng lugng trang 16 chiic gz
302-3. Cuéng dé st dung nang fuang. Cuting 66 it dung ndng luong g2
302-4 Gitim tiéu hao néng lugng: i 8L Fea nang 16ong gz
303-1 Lugng nude 48U vaio theo ngudn MNude 3
303:3 Tt hodn v tol s dng s Nuse a3
305-7 057 Hitragen osiries (NDK), suitur aeides (S0, v cae pht 1 knl dang b8 thee Két qué quan wée mal Indng |~ 95
4081 T6ng luging nudE thal theo chét lugng v dia dism a8
308-2 Téing uigng nUsE théi theo logl v phidang phap xif 1y ?ﬁg;ﬁp&%ﬂ\eﬂlw 12
308-3 Su 6 tron g ké 8116t g KE 103
306-4 Véin ehuyén ehdt thal nguy hai Mén chuyén chélt thél nguyhell 105

GRI 307: Tuan thd Méi trusng

307 Khng tudn this phap ludit va cac quy dinh vé mai trudng: Tudin thidl vé mél trudng 106

1
GRI 308: Banh gia nha cung cép vé méi truding
. Céie nihia cung cdip midi dd dlioe ddnh gid 5o b bang cd
BB e ehiéu vé méi tnutng

ST ey g e cung o6 e

GRI 400: Cac tidu chudn xa héi

GRI1401: Viéc lam

. Ché g8 nahi thai sdin ckinh cho :
4ﬂ1—8 %Hﬂ‘w’gi’] ﬂg\)ﬁf-’]@ﬂ‘d“ iong N 120
GRI 403: An todn va Suc khée nghé nghiép

Bai dién cria ngud loo dong trong cac ién dy bon an toan sdc khde

ansE ng__hﬁ rghign gida ban I&nh'dgbhf&ngﬁ: lao dang

Bé rmdy ATVSLE: 14

Logi thuong tich v ty & thudng

AT ! Sy TR ST = i e tich, bénh rgh nghiem, ngay. _
: Lol thuang tich vé ty 1 thiuong tich, bénh nghé& nahiée. ngay céng. N, NG NgiieR NI
403-2 : : L e “céng bi mdt. tink vang 121
véing mat va sa fién quan G&r : g iR lEs:
bl mét. tinh trang vang mat va sd vu T veng lién quan dén cang vidc a2 v T e
d@'h-mn_gvﬁac :

THE GICH XANH

GRI 400 - BANG THAM CHIEU GRI STANDARDS

GRI Théng tin Noi dung

Standards coéng bb trong bdo cdo frang
40441 5696 déo taotrung binh mdi ndm cha méi nhan vién 22
A404-20  Coeehuang 1ok nang G55 kp fiing ehe G vin s shUANE trirk W trchuylie 8p. Gidg ducva dootao 122

4043 Tylephti vam nhan visn dutce ddegia e by hisu U cong vis A phat trdn ngha nafisp

122
GRI 405: Ba dang va Co héi Binh déng

Sutdla dang cia cdp Gudn I va nhdn vien s dong o cdoaut
GRI 4086: Khang phén biét d&i xur

124

405-1

40841 Cécvu Vie phan biet dGi i véicé hanh dongkhic Phuc d8 TUC BN v avan biam doe cac rannoors 127
. : Mhitse phiuc'da thifc Hign :

'GRI-407: Tu do Idp hoi va thuong lugng tap thé

Cac hoat dong va cac nha cung cdp ma & 46 quyén t do kap hoif

! AR rang quylin dusc 1 do e hal/
quyén tham gia cong dedn va thuong lugng e thé cothé gap i re

i than ga cang dean uang Horg e mé 129

40851 Cae hogt ddna v nhé cung clip o ni re ddng ke vé cie:
vy vigc lao donig tré em -

GRI 409: Lao déng cuéng biic hodac bat bude

4051 Cdie hogt Gdng v nhd cung clp ¢ rdl ro dang k& vé ede vy vigc A khang 6 tniong hop lao Song ndo b 159

GRI 412: Panh gié Quyén Con nguot

4121 Coic hogtddng va niha cung cap oo rdi ro dang ké vé cde w vige
lao dgng cudng bie hogc bt buge

GRI 413: Coéng ddng dia phuong

2131 Nhiing hoat 86ng co suf tham gio eda céng déng dia phudng,

Chirih séch ddi Wl nhan doo 129

b gid téc S6ng i £dic HuBnG trinh phat trién . . 1=
3 gid téie 86ng va e chuong trinh phot trié Gong dong o phucng

a13-p  Nhong hogtgdng co thé the dbng tigu cut hotic a8 gdy tde ding. 4
téu cuic ddng ké vdi cang dng dia phuong. |

GRI 416: An toan va suc khée khach hang

4161 Biinh gici 3¢ dang v& sic khde v an totn ela ode phan logl
5dn phéim hoge dich v Art toin ua i khoe 18
4Bz CAcwuvic khang tun thil én quan dén tee deng st khde )
 voantodn el che sdn phdm v dch vy -

a19.  Gaevy viscTi8n quan G&n vige vi pharm [uat phap/auy dink
: treng finh vur kinh 18 va xa hai.
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